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Ao longo de trés meses, entre Dezembro de 2016 e Fevereiro de 2017, o Porto Innovation
Hub foi o espago escolhido para considerar e discutir o tema «A inovagéo na trans-
formagao da cidade». Esta discussdo ocorreu de forma estruturada, pensando
problemas e solugdes «fora da caixa», abragando risco e abandonando zonas de
conforto. Neste periodo de trés meses, foram discutidos os mais variados aspectos
ao longo de 24 debates publicos em que estiveram envolvidos 146 convidados,
entre moderadores e oradores, € mais de 2200 participantes nos debates e nas
varias iniciativas paralelas.

Os debates foram inicialmente planeados por uma Comissao de Programacéao presidida
pelo Prof. José Carlos Marques dos Santos, ' e ocorreram em sessdes organizadas
em torno de quatro temas transversais: (1) Viver em Sociedade, (2) Desenhar a
Cidade, (3) Aproximar ao Sustentavel e (4) Transformar a Economia.

No presente Relatoério, procurei reproduzir todas as contribuicdes prestadas ao longo
dos vinte e quatro debates, incluindo as surgidas no periodo de discussdao com o
publico participante. Inclui igualmente as contribuigbes que me foram entregues
apos as sessoes. Todas as contribuigdes encontram-se vertidas no texto de forma
tdo completa e factual quanto possivel.

E intengdo da Camara Municipal do Porto que esta iniciativa de vinte e quatro debates
publicos resulte num documento que possa sustentar uma estratégia de inovagao
para a cidade, de médio e longo prazo, sobre a qual o Municipio possa construir
programas e ac¢des que contribuam para o Porto que queremos ter no futuro. O
presente Relatério tem assim como objectivo orientar o processo de transforma-
¢ao e modernizagao da cidade através da inovagao e da «co-criagaon.

A série de debates que o presente documento sumaria insere-se no trabalho que tem
vindo a ser realizado pelo Pelouro de Inovagdo e Ambiente da Camara Municipal



do Porto ao longo dos ultimos anos, na sequéncia da estratégia de inovagao incor-
porada no manifesto eleitoral apresentado a cidade em 2013.

Este trabalho tem por objectivo o desenvolvimento de uma estratégia de inovagéo para a
cidade do Porto, segundo trés eixos:

Posicionar o Municipio como um agregador de vontades — um agregador do
ecossistema de inovagao existente na cidade — para o alavancar de forma mais
dindmica e eficaz e para o projectar ndo apenas nas suas dimensdes econdmicas
de oportunidade e de emprego mas também sociais € culturais. Neste contexto,
a criagao da iniciativa Scale-Up Porto, envolvendo o Municipio e um conjunto de
instituicdes da cidade, foi um passo importante para assegurar a sustentabilidade
do sistema de inovagao existente;

Dar a conhecer este ecossistema a todos os portuenses, convidando-os a participar
na reflexdo e na definigdo da sua evolugao futura através de uma identificagéo de
problemas, cuja resolugéo estaria a cargo de startups convidadas e seleccionadas
para o efeito. Na primeira fase desta iniciativa, os municipes identificaram mais de
trezentos problemas e responderam ao desafio mais de cem empresas, encontran-
do-se actualmente quatro desses problemas em vias de resolugao;

Criagéo do Porto Innovation Hub para trazer o factor Inovagéo para um plano mais
préoximo dos cidadaos, convidando-os a debater as muitas formas como inovagao
pode e deve tocar a vida das pessoas e das instituicdes da cidade, assegurando
qualidade de vida e oportunidades de trabalho para municipes e visitantes, assim
como qualidade acrescida dos servigos prestados pelo Municipio num quadro de
progressiva sustentabilidade.

O Porto Innovation Hub constitui-se assim como um instrumento e um espago aberto a
todos os potenciais agentes de inovagao da cidade, incluindo universidades, esco-
las, instituicdes publicas, fundagdes, empresas e outras entidades e pessoas, e
est4 receptivo a acolher reunides, debates e exposi¢des que contribuam para a
valorizagao da inovagéo na cidade.

Neste espago, € também de salientar um conjunto de iniciativas ja programadas e orien-
tadas a um publico mais jovem, por forma a sensibilizar criangas e toda a comuni-
dade escolar para a importancia da inovagao. E de salientar igualmente que esta
iniciativa traduz um convite que o Municipio faz a todas as pessoas — os cidadaos
anénimos de forma especial, pois eles sao o verdadeiro eixo de transformacgao da



cidade — para que visitem este espaco, participem activamente neste processo e
assumam parte da conducgao do futuro da cidade. O Porto Innovation Hub pretende
apresentar a forga do Porto inovador, do Porto cosmopolita e do Porto do futuro,
aspectos ainda desconhecidos de muitos.

Tendo vivido e trabalhado fora da cidade e do pais durante muitos anos ao longo de varios
periodos, apraz-me retomar contacto com o excepcional nivel de saber, com-
peténcia e experiéncia que existe na cidade. No entanto, apraz-me ainda mais
constatar a generosidade e a vontade que tantas pessoas tém manifestado para
aplicar saber, competéncia e experiéncia numa reflexao sustentada sobre o futuro
da cidade, criando concomitantemente condigdes impares para o Porto se afirmar
como uma cidade desenvolvida, inclusiva, criativa e cosmopolita.

Foi assim com especial prazer e sentido de cidadania que aceitei o honroso convite que
me foi dirigido para ser o Redactor desta importante iniciativa.

Felicito o Pelouro de Inovagao e Ambiente da Camara Municipal do Porto, na pessoa do
Vereador Filipe Araljo, pela ambigdo subjacente a esta série de debates, assim
como felicito a equipa de produgdo, Paulo Calgada, Margarida Campolargo,
Andreia Faria e Catarina Pires, pela forma impecéavel como os debates foram
planeados e produzidos, assim como pela colaboragdo prestada. Agradeco a
Ana Maria Ramalheira, Directora do Curso de Mestrado em Linguas e Relagbes
Empresariais da Universidade de Aveiro e Directora da RUA-L Revista da Univer-
sidade de Aveiro - Letras, bem como a Teresa Pires, especialista em Informatica,
a generosidade de terem contribuido para a melhoria da correcgao linguistica, da
inteligibilidade e da apresentacao do presente texto.

José Antonio Ribera Salcedo












No presente Relatdrio, procurei reproduzir todas as contribuigdes prestadas ao longo
dos vinte e quatro debates, incluindo as surgidas no periodo de discussdo com o
publico participante. Inclui igualmente as contribuigdes que me foram entregues
apo6s as sessoOes. As contribuigdes encontram-se vertidas no texto de forma tao
completa e factual quanto possivel.

O Relatério esté estruturado em correspondéncia com o fluir das consideragdes que
foram sendo apresentadas e discutidas ao longo dos debates. Cada consideragéo
— em conjunto com o seu respectivo contexto, sempre que ele tenha sido exposto
ou referido — ocupa um paragrafo. A relativa independéncia que se nota por vezes
entre paragrafos, traduz a forma como as ideias, as conversas e os debates foram
fluindo entre os participantes. Por outras palavras, a granularidade que caracteriza os
paragrafos é similar a granularidade que caracterizou os debates, embora o Relatério
nao seja uma reproducgao ipsis verbis deles, naturalmente, pois a sua escrita exigiu
um trabalho substancial de anélise e de sintese de todas as contribui¢des.

O presente Relatério pretende cumprir uma fungao especifica: servir de base a
criagdo de um Plano Estratégico de Inovagao e/ou Manifesto de Inovagéo para a
cidade do Porto, que inclua um conjunto de acgdes a empreender no curto, médio e
longo prazo. Neste contexto, prevé-se que diversas equipas de trabalho o irdo utilizar
para dele extrair os elementos que considerem mais relevantes para a elaboragéo
do referido Plano e/ou Manifesto.

Esse trabalho terd de comecar pela identificagdo dos conteldos vertidos neste
Relatério que possam ser mais relevantes para cada efeito pretendido. Para faci-
litar esta tarefa, optei por organizar a redacgao de cada debate em duas secgdes,
«Sumario» e «Sugestdes». Na sec¢do «Sumario» descrevo o contetido do debate,
procurando estruturar e destilar — por processos de analise e sintese — as consi-
deragdes que foram apresentadas e debatidas. Na secg¢do «Sugestdes» descrevo
as sugestdes que emanaram durante o debate, quer de forma explicita quer impli-
cita, e que deveriam merecer especial atengéo por parte da Camara Municipal do
Porto ou de outras identidades, devidamente identificadas.

Dentro de cada secgdo, numerei cada paragrafo de forma sequencial, sendo a
numeragao independente entre secgdes. Desta forma, a referéncia a qualquer con-
sideragao ou sugestado que tenha sido apresentada é univoca e simples de utilizar.
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4 Viver em Sociedade Porto Innovation Hub

Motivacao
Olhar o passado para perceber o presente e
alavancar o futuro



Esta série de vinte e quatro debates esta orientada no sentido de as pessoas valoriza-
rem a mudanca de atitudes com vista a criagdo de (mais) valor, conforto e seguranga
para a sua vida na cidade. Os debates envolvem oradores das mais variadas areas
de saber, dado que uma perspectiva multidisciplinar € fundamental para ponderar
sustentadamente as inUmeras formas de que se pode revestir a inovagdo como
factor de transformacéo da cidade e de melhoramento das condi¢des de vida das
pessoas.

Inovar da trabalho e obriga a pensar de forma diferente, a fazer coisas novas e a
enfrentar dificuldades. Inovar apenas é possivel quando as pessoas saem da sua
zona de conforto. No contexto do Municipio, inovar também é fazer algo diferente
que contribua para criar novas atitudes nos cidadaos do Porto de todas as idades.
Assim se cria (mais) valor e, com esse valor, se podem gerar novas oportunidades.
Esta mudanca de atitudes é ndo apenas util na vida da cidade, mas também na vida
de cada pessoa e entidade.

O Porto é fértil em iniciativas inovadoras. Por exemplo, o Porto desempenhou um
papel fulcral na electrificagdo do pais, pois era nesta cidade que se encontravam as
equipas mais capazes para realizar o projecto e a construgédo das primeiras barragens
hidroeléctricas no curso de alguns dos rios do Norte e das correspondentes linhas de
distribuicdo de energia eléctrica. Por outro lado, a concepgao e o desenvolvimento
de isoladores eléctricos em materiais cerdmicos, componentes essenciais para
a distribuicao de electricidade através de linhas eléctricas de alta tenséo, foram
inicialmente realizadas pelo Prof. Correia de Barros na Universidade do Porto e na
Electroceramica do Candal, empresa situada nos arredores da cidade. Os eléctricos
sdo outro exemplo de inovagao na electrificagao do pais, como evolugdo natural do
transporte de carga sobre carris, com tracgdo animal, que existia em certas zonas
da cidade até entdo.

Nas ultimas duas décadas, a cidade foi rica em inovagdo. Um exemplo recente é a
rede de comunicagdes «Associagao Porto Digital», que resultou de uma iniciativa
conjunta da Camara Municipal, da Universidade do Porto, do Metro do Porto e da
AEP. Totalmente executada em fibra 6ptica com excelente capacidade de transmissao
(10 Gb/s), a rede interliga grande parte dos edificios da cidade, designadamente
todas as universidades, todos os edificios da Camara Municipal, todos os hospitais



e as escolas de ensino basico e secundario, entre outros. Este equipamento, bem
como a instalagdo de numerosos hotspots wifi espalhados pela cidade, permitem
que qualquer pessoa se possa ligar a internet. Apenas no ano de 2016, a rede em
apreco teve mais de um milhdo de utilizadores.

O Parque de Ciéncia e Tecnologia do Porto (UPTEC) é outro exemplo de inovagdo. A
UPTEC é uma incubadora de empresas com quatro pélos tematicos localizados em
pontos distintos da cidade. Ja acolheu mais de 300 projectos empresariais — alguns
dos quais ja se transformaram em empresas internacionais com crescimento rapido
e elevada valorizagdo — e ja criou mais de 2000 postos de trabalho directos. Refira-se
gue actualmente, o Porto é a cidade do pais onde se tém criado mais startups.
Iniciativas como a UPTEC pretendem igualmente formar uma nova geracao de
empresarios caracterizados por atitudes inovadoras, orientados para o futuro e com
projectos ancorados internacionalmente.

A criacgao do Instituto de Investigagao e Inovagédo em Salde (I13S) é outro exemplo
excelente de inovagéo. Acolhendo actualmente cerca de 800 investigadores, este
instituto é fruto de um consoércio entre a Universidade do Porto e outros trés institutos:
o Instituto de Biologia Molecular e Celular (IBMC), o Instituto de Patologia Molecular
e Imunologia da Universidade do Porto (IPATIMUP) e o Instituto de Engenharia
Biomédica (INEB). Em resultado do estabelecimento deste consorcio, o I3S ganhou
escala e tornou-se uma referéncia internacional em investigagao e inovagao na area
da saude.

A criagdo da Porto Design Factory no contexto do Instituto Politécnico do Porto é
outro exemplo de inovagao na cidade. A Porto Design Factory é uma plataforma
experimental de «co-criagdo» de ideias inovadoras a partir de um projecto educativo
interdisciplinar, e tem vindo a ser outro catalisador de novas ideias e atitudes na
cidade.

O Porto tem propiciado ainda a criagdo e o desenvolvimento de empresas que ja sdo
referéncia internacional, das quais destacamos a VVeniam e a Farfetch. A VVeniam criou e
desenvolveu redes de comunicagao a partir de veiculos que se movem numa cidade,
dispondo de solugdes que ja foram postas em pratica no Porto e em Singapura,
e tendo outras em curso. A Farfetch, que conta com mais de mil colaboradores, ja
ultrapassou mil milhdes de ddlares de valorizagdo empresarial. Ambas as empresas
mantém no Porto os seus centros de desenvolvimento.

A melhor forma de estimular inovagao é propiciar condi¢gdes de interacgao livre e
criativa em ambientes culturais diversificados. Assim, a atracgao de investigadores



e estudantes estrangeiros as instituicdes académicas da cidade reveste-se da maior
importancia. Por ano, ja hd mais de 10 mil estudantes estrangeiros de mais de 100
nacionalidades a viver na cidade e muitos deles ficam por periodos extensos, alguns
até permanentemente, apés a conclusao dos seus estudos. Estes jovens tornam-se
auténticos embaixadores da cidade e do pais, contribuindo para divulgar uma
nova visao sobre a cidade, mais aberta, mais internacional, mais qualificada, mais
desenvolvida e mais cosmopolita.

Tém ainda surgido plataformas de software para retencao de talentos na cidade e na
regiao, com foco nos muitos estudantes estrangeiros afectos as diversas instituicdes
de ensino superior portuenses. Essas plataformas sado importantes para reforgar a
percepcgao de que a cidade e a regido sao ricas em talento, percepgao esta que ajuda
a atrair empresas para a regido e a reforgar os quadros de empresas existentes.

A melhor forma de transferir tecnologia de uma universidade ou instituicdo de I1&D
para uma empresa € transferir para a empresa pessoas que estiveram envolvidas
na criagao dessa tecnologia.

A proteccao da propriedade intelectual é importante. O registo de patentes, o desen-
volvimento de segredos comerciais ° e outros processos associados a propriedade
intelectual sdo essenciais para garantir que os autores ou inventores da inovagéao
sejam 0s seus principais beneficiarios.

Na cultura nacional, ao verbo «falhar» ainda esta associada uma conotagao negativa
apreciavel. Este estigma assenta todavia em percepg¢des distorcidas, porque falhar é
uma etapa essencial do processo de aprendizagem. Em rigor, falhar apenas significa
ter percorrido um caminho que conduziu a um resultado inesperado. A compreensao
das razbes dessa falha — incluindo as razées da escolha do caminho que conduziu
ao resultado inesperado — é fundamental para a respectiva correcgao. Assim,
aqueles que falham tornam-se mais confiantes, adquirem uma resiliéncia superior
perante obstaculos e dificuldades e desenvolvem um conhecimento especialmente
valioso. '° Na verdade, as pessoas apenas aprendem através de experiéncia e apenas
adquirem experiéncia através de acgdes que falham os objectivos tragados. Assim,
a capacidade de atrair um nimero substancial de estudantes estrangeiros constitui
uma excelente oportunidade no sentido de alterar comportamentos e tiques culturais
tendencialmente nefastos, o que contribui para tornar as pessoas mais confiantes,



mais abertas a correr riscos e mais capazes de ponderar situagoes sob perspectivas
melhor informadas.

Em Portugal, € importante impedir que tantos jovens desistam de estudar ao nivel do
ensino secundario. Se se considerar que o melhor treino dos processos que conduzem
a uma aprendizagem eficaz ocorre em idades jovens, entdo o desenvolvimento do
gosto de aprender, de questionar, da auto-confianca e da resiliéncia tem de ser
estimulado desde muito cedo. E essencial estimular desde a pré-primaria atitudes
comportamentais que tenham em vista a capacidade de aprender e questionar, para
ser possivel inovar.

Os chamados hard skills sdo essenciais, mas constituem apenas uma pequena
parte das capacidades que hoje em dia cada pessoa deve ter. Como tem vindo a ser
demonstrado por inUmeras instituigoes, incluindo a Universidade de Singapura, o
desenvolvimento de soft skills é absolutamente imprescindivel para qualquer pessoa
gue pretenda inserir-se de forma harmoniosa numa sociedade e criar valor através
do seu trabalho.



7 /// l

B. Sugestoes

B.1 Reforcar o funcionamento da rede de fibra éptica «Porto Digital», incluindo os
hotspots wifi, para melhorar as condi¢des de acesso a internet assim como permitir
novos servigos digitais na cidade e na regiao.

2 Algumas das instituicdes de I&D da cidade precisam de ganhar escala para ter

o

mais voz e granjear mais credibilidade nacional e, sobretudo, internacional. O I3S
é, neste ambito, um excelente exemplo, embora exista ainda muito trabalho de
integracao a fazer. Urge envidar esforgos no sentido de estimular a consolidagéo
de outras institui¢des, assegurando o incremento de massa critica e de uma visdo
de longo prazo.

3 Para estimular inovagao, é essencial promover o entrosamento de areas técnicas
com areas sociais e de lazer, designadamente ciéncia, artes, cultura, saude e
desporto. No que respeita a escolas geridas pelo Municipio, a aprendizagem dos
alunos ficara facilitada se passar por programas mistos que estimulem pensamento
critico e criatividade através da realizagdo de projectos em pequenos grupos e
concomitante resolucao de problemas, desenvolvendo assim em simultédneo hard
e soft skills. A prossecugao deste tipo de programas mistos constituiria igualmente
uma excelente estratégia de combate ao insucesso escolar. !

11 Estou convencido de que uma estratégia deste tipo permitiria diminuir substancialmente o insucesso escolar
que afecta sobretudo os rapazes, porque ela estimularia o seu interesse pelos estudos, por contraposi¢ado ao que

£ — ——— £ — £ — £ — — — ( £ £ £ £ — — — —
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Motivacao

— Que paradigmas foram seguidos no
Porto ao nivel do ensino, no sentido da
construcao de novas mentalidades?

— Como estamos a preparar a sociedade
do futuro?

— Que ferramentas ha para gerir informacao
e para incutir no cidadao o espirito critico
e a vontade de se auto enriquecer?



O actual modelo de sistema educativo — assente na escola de massas — pode
e deve ser questionado. Este modelo é considerado adequado para um tipo de
sociedade que tradicionalmente se designa por sociedade industrial. A sociedade
actual ja ndo é, obviamente, desse tipo.

A chamada escola moderna assenta num conjunto de principios que estdo na base
de uma determinada concepgao de sistema escolar anterior a industrializagao.
A escola moderna é herdeira da visao iluminista do século XVIII, mas em parte
também é herdeira do modelo republicano afecto a Revolugéao Francesa, mormente
no que toca a necessidade de formar cidadaos. A escola moderna é ainda herdeira
da experiéncia pioneira dos paises da Europa do Norte, no que concerne a neces-
sidade de promover a alfabetizagdo ndo escolar. No norte da Europa, as religides
protestantes tiveram um papel determinante na alfabetizagédo das sociedades, pois
desde o século XVI o sacerdote tinha deixado de ser o intermediario entre o crente
e Deus, passando essa responsabilidade para o crente através da leitura directa
da Biblia, amplamente estimulada e difundida nestas sociedades alfabetizadas.
Em contraste, nos paises do sul da Europa ndo existiu uma motivagao similar. Até
ao Concilio Vaticano I, as missas em Latim ndo constituiam uma motivagéo para a
alfabetizagao das populagdes. Em resultado, no norte da Europa o tecido escolar
foi sendo construido de baixo para cima, nao tendo o Estado intervindo de forma
significativa no planeamento e na edificagdo do sistema escolar. No centro e no sul
da Europa, pelo contrério, o planeamento e a edificagdo do sistema escolar foram
feitos por vontade, iniciativa e comando do Estado. Em alguns paises, como em
Franca e até em Portugal, o professor primario viabilizou a uniformizagao da cultura
do Estado-Nagdo, ajudando a sua construgéo.

E interessante verificar o que se passa nos paises da Asia. Os excelentes resultados
obtidos pelos alunos sao justificados por concepgdes tradicionais de ensino/aprendi-
zagem, estruturadas, disciplinadas e até autoritarias, que ja foram abandonadas pelo
Ocidente Europeu. Por outro lado, no Oriente, a educacao é considerada o mais eficaz
elevador social, pelo que vale o sacrificio de a levar a sério. ' Enquanto nos paises
asiaticos este pensamento é considerado como estando na base da disciplina e da
metodologia escolar, no Ocidente ele foi abandonado. Este contraste na abordagem
do processo de ensino/aprendizagem e os respectivos resultados devem levar-nos



a reflectir sobre a qualidade da educagéo que tem vindo a ser ministrada aos nossos
filhos.

Em Portugal, o sistema escolar tem vindo a ser caracterizado por imensos «tumul-
tos», que produzem muita espuma mas que sao superficiais. De facto, ndo se tém
verificado propriamente novos paradigmas em Educagao, mas antes uma evolugéo
adaptativa do sistema escolar. Neste contexto, seria Util olhar para as experiéncias
realizadas noutros paises e ponderar em que medida é que as poderiamos adaptar
ao nosso perfil cultural, aos nossos condicionalismos e aos nossos objectivos, de
forma mais ou menos directa. Com efeito, em Portugal tem-se aprendido pouco com
as experiéncias de outros paises, pelo que boas intengbes tém produzido amiude
maus resultados.

Mais do que novos paradigmas em educagéo, precisamos de um modelo flexivel
que se adapte a diferentes realidades e objectivos. Em educacao seré de ponderar
a assumpgao de uma atitude prudencial, desconfiando tanto daqueles que querem
mudar tudo de um dia para o outro, como daqueles que ndo querem mudar nada.
Um dos problemas mais graves no ensino obrigatério em Portugal € o nUmero
relativamente elevado de retengdes. Esta circunstancia redunda num sistema
altamente selectivo e discriminatério. E muito significativa a utilizacdo da express&o
«chumbo» '* nestas situagdes. Portugal € um dos paises europeus que apresenta
maiores desigualdades salariais e sociais e 0 insucesso escolar € um factor importante
que esté na origem dessas desigualdades. Urge corrigir esta situagao, mitigando
as diferengas sociais no processo de ensino/aprendizagem, a comegar por uma
diminui¢ado dos niveis de retencgao.

Os politicos ajudam ou desajudam? Em matéria de educacéo, o palco deve estar
reservado para os professores e 0s alunos, ndo para politicos. Os pilares do sistema
educativo, pensados a dez ou vinte anos, devem ser estaveis, embora as paredes
do edificio educativo possam ser mudadas ou pintadas noutras cores. Infelizmente,
tal ndo se tem verificado em Portugal, onde o sistema continua a ser demasiado
instavel. Sao frequentes as mudangas de rumo no Ministério, que ocorrem de forma
imprevisivel e, aparentemente, mais motivadas pela vontade de fazer diferente dos
antecessores politicos do que por estratégia pensada.



Em educagéao, apenas se deve alterar o que se est4 a fazer comprovadamente mal.
E essencial ter a capacidade de questionar, de reflectir, a fim de inovar de forma
sustentada. Na verdade, a inovagao, em educacéo, tem de partir de um problema
bem caracterizado e dimensionado, e de ser constantemente monitorizada em
termos de préticas e respectivos resultados, algo ainda incomum nas instituigdes.
Seria mais importante as escolas organizarem seminarios de «mas praticas» do que
propriamente de «boas praticas», se quiserem avaliar o que correu mal e interpretar
as circunstancias que influenciaram os resultados negativos, aprendendo com a
experiéncia.

Em Portugal, a guerra politica entre esquerda e direita no que respeita a reivindicagéo
da responsabilidade por bons resultados educativos tende a introduzir um ruido
nefasto na desejavel estabilidade do processo de ensino/aprendizagem. Na sua
esséncia, essa guerra € uma parvoice.

Actualmente, existem em média melhores condi¢gbes do que no passado, no que
respeita ao nivel de formacgao dos professores, as condi¢des das escolas, a sensibi-
lidade das familias para os problemas da educacéo e até ao nivel de educagéo que
caracteriza as familias. A percentagem de alunos com maus resultados diminuiu,
situando-se actualmente nos 13%. Ao mesmo tempo, verificou-se um aumento do
numero de alunos de qualidade excepcional.

No que concerne a descentralizagdo, que ultimamente tem feito correr tanta tinta,
convém partir do pressuposto que, embora as Camaras Municipais saibam gerir
espacgos publicos, edificios e orgamentos, quem de facto sabe de educacéo é a
escola e os professores. Um director de uma escola ou de um agrupamento de
escolas tem de ser acima de tudo um lider pedagdgico e nao propriamente um
gestor de espagos ou um encarregado da manutencao de edificios. A gestdo e a
manutengéo dos espag¢os podem e devem ser realizadas pela Camara Municipal.
Um bom director terd de ser acima de tudo capaz de mobilizar colegas, alunos, pais
e encarregados de educagao em torno de um projecto educativo inteligente, bem
informado e sustentavel. As competéncias pedagdgicas do Ministério deveriam
igualmente ser transferidas para as escolas.

Portugal é o pais mais centralista da Europa. A intervenc¢do do Ministério chega
ao ponto de validar turmas e de definir a sua dimens3o. Intervengdes deste tipo
deveriam competir as direcgdes das escolas, que conhecem melhor do que nin-
guém as caracteristicas especificas da sua comunidade escolar, as estratégias



pedagodgicas mais produtivas nesse contexto e os objectivos estabelecidos em
termos de resultados. E incompreensivel e inaceitavel que o Ministério continue a
nao aceitar transferir para as escolas um conjunto de competéncias pedagdgicas
que inegavelmente Ihes caberiam em primeira mao, impedindo assim que estas
partilhem responsabilidades nos resultados das suas estratégias. Esta atitude do
Ministério tem-se revelado manifestamente errada.

Cada escola deveria poder escolher o seu modelo educativo, assim como os processos
que entenda serem mais apropriados para ir ao encontro dos objectivos tragados. O
universalismo imposto unilateralmente pelo Estado tende erroneamente para uma
indesejavel desresponsabilizagdo das escolas no que concerne ao cumprimento
das metas estabelecidas.

Em educacgéo, a pergunta que deve ser feita é «por que é que aquele aluno nao
aprendeu?» Embora possa haver uma percentagem de 2%-3% do total de alunos
que nao queira aprender, recusando-se portanto a participar construtivamente
em qualquer esforgo educativo, o que conta ndo € o ensino mas a aprendizagem.
Aos professores ndo compete apenas ensinar; cada professor tem, sobretudo, a
responsabilidade de levar a aprender. Como é que devera ser resolvida esta chaga
do insucesso escolar? Muito embora ndo haja forma de eliminar este problema a
curto prazo, deve comecgar-se desde ja a tomar medidas para os préximos dez a vinte
anos, para ir mitigando o problema. Nao existem obviamente solu¢gdes magicas, mas
é necessario fazer um esforgo significativo nesse sentido. E importante salientar, no
entanto, que o sistema educativo melhorou muito nas ultimas décadas. Em 1991,
por exemplo, a taxa de abandono escolar era de 93%. Actualmente é de cerca de
13%. Por outro lado, a taxa de retencao ha 25 anos era o dobro da que hoje em dia
se verifica. O grau de escolariza¢do dos proprios pais € também actualmente mais
elevado.

Afirmacgdes do género «No meu tempo é que era...» ndo devem ser toleradas, até
porgue escondem um drama: o facto de ndo estarmos a lograr criar oportunidades
para os nossos filhos equivalentes aquelas que muitos dos nossos pais conseguiram
criar para nos.

O Porto deve ser atractivo para captar novos investimentos susceptiveis de criar
riqgueza e de estimular novas oportunidades de trabalho e de emprego. Esta legitima
ambicao obriga a taxas de crescimento superiores a 2% e, para tal, as empresas tém



de se tornar mais especializadas para ser mais competitivas. '’ Neste contexto, é
essencial que as empresas possam recrutar pessoas qualificadas com competén-
cias digitais. A cidade do Porto necessita de milhares de pessoas habilitadas com
competéncias digitais, incluindo pratica de linguagens de programacgao.

O Brexit podera redundar num conjunto de oportunidades para o Porto, que deverao
ser aproveitadas ao méaximo no sentido de atrair empresas altamente competitivas
a Cidade-Regido, que assim verdo aumentadas as suas vantagens comparativas.

E essencial que os mitdos lidem com as novas tecnologias. Porém, as tecnologias
sao instrumentos. O essencial é produzir e aplicar conhecimento, pois é ai que reside
o potencial de criagado de valor. Por essa razdo, o mais importante em Educacao é
precisamente ensinar os alunos a pensar para que sejam capazes de produzir e de
aplicar conhecimento. O grande desafio das escolas é levar os alunos a pensar de
forma autbnoma e a adoptar uma atitude criativa de questionamento. Esta inquietude,
essencial para a inovagao, ndo deve ser nunca confundida com indisciplina.
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Um Municipio que tenha capacidade de influéncia sobre uma escola devera
articular as suas responsabilidades com as da respectiva escola. O Municipio
devera assumir a supervisdo dos aspectos infraestruturais e de funcionamento
(espacgos, manutencao de edificios e equipamentos, transportes, seguranga, etc.)
e a escola devera focar-se na lideranga e na execugao do projecto pedagdgico
que tenha sido definido em conjunto. Esta arrumacao de responsabilidades é
essencial. O Municipio devera igualmente estimular a partilha de experiéncias
entre os professores da escola, independentemente dos niveis de ensino que
ministrem.

E importante dotar as novas geragdes de competéncias digitais, incluindo conhe-
cimento e pratica de construcao e teste de algoritmos assim como de linguagens
de programacao. No entanto, esse treino deve ser feito em paralelo com o treino de
aprender a pensar, para que o aluno seja capaz de lidar com situagées inesperadas,
arquitectando e pondo raciocinios em pratica e ponderando solu¢des que possam
resolver problemas especificos. A cidade do Porto poderia gizar e levar a cabo um
programa especifico nesta area dirigido a formacao de alunos do nivel secundéario
que as empresas poderiam vir a contratar posteriormente.

O Municipio deve envidar esfor¢os e investir fortemente na atracgao de investimento
que crie riqueza, a fim de criar e de intensificar novas oportunidades de trabalho
e emprego. Para que esse esforco seja eficaz, a cidade deve ser capaz nao s6 de
projectar uma imagem de modernidade, dinamismo empresarial, disponibilidade
local de equipamentos, competéncias e talentos, mas também de demonstrar
possuir condicdes fiscais e financeiras apropriadas. O esfor¢co de captacao de
investimento, realizado em estreita articulagdo com o Municipio, devera mobilizar
um conjunto de municipes de reconhecido mérito. Seria a todos os titulos desejavel
que alguns desses investimentos ficassem ligados a projectos educativos locais.
(Ver ponto B.81. adiante)
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Motivacao

— O Porto é receptivo a diferenca?

— Que exemplos de sucesso existem na
integracao das pessoas com necessidades
especiais?

— Em que medida é que a ponderacao de
conceitos e de consequentes solugcoes
técnicas permite resolver questoes ligadas
ao conforto e a segurancga?

— Como é que os referidos conceitos e
solugcoes podem ser integrados em
conteudos educativos?

— Quais as medidas a tomar pelos diversos
agentes com vista a uma mais efectiva
integracao de pessoas com necessidades
especiais?

— Como é que a cidade se pode tornar
verdadeiramente inclusiva?



O tema da cidade inclusiva constitui actualmente um factor importantissimo para
determinar aspectos fundamentais relativos a qualidade de vida de todas as pessoas
que vivem no espaco citadino ou dele usufruem. Essa qualidade de vida € um factor
de valorizagao da cidade e determina, em grande medida, o seu DNA.

Uma cidade apenas pode reivindicar para si o estatuto de inclusiva se for um
espacgo urbano sustentavel e inteligente e tiver a capacidade de dar continuamente
respostas eficazes as necessidades da sua populagdo ao longo da vida, abrindo-se
e adaptando-se a mudanca de estilos de vida.

A cidade inclusiva é aquela que n3o segrega nem exclui. E uma cidade mais justa
€ economicamente mais viavel, porque incentiva e abraga a evolugdo demogréfica
e socioldgica.

As cidades tém de ser desenhadas para todos os cidadaos, independentemente da
sua idade, da sua condigao social ou das suas limitagdes. Especial atengédo deve
ser atribuida a eliminagao de barreiras arquitectdnicas. Neste contexto, é essencial
identificar as «feridas» da cidade que impedem ou dificultam uma mobilidade que
possa ser caracterizada por conforto e seguranga, para que elas sejam resolvidas
de forma célere e sustentavel. Todos os cidaddos devem ser chamados a participar
neste processo coordenado de anélise, diagnostico e desenho da cidade, até porque
séo eles que detém o conhecimento mais pratico das situagdes.

A cidade inclusiva ndo conflitua de modo algum com os modos de sustentabilidade ja
conhecidos. Ela vem tirar partido deles e complementé-los, apostando em solugdes
mais duradouras e mais adequadas, no sentido de servir todos aqueles que nela
vivem ou a visitam, tendo em conta as respectivas limitagdes impostas pelo natural
envelhecimento e/ou por qualquer outra forma de (in)capacidade individual. Esta
¢, de facto, a Unica forma de assegurar solugdes eficazes e sustentaveis a médio e
longo prazo. Sublinhe-se que sejam quais forem as decisdes tomadas neste ambito,
estas devem estar primordialmente ao servigo das pessoas, pois sao elas que em
primeira instancia dao alma a cidade e lhe conferem uma identidade singular.

O planeamento estruturado de solugdes tecnolégicas é uma das multiplas vertentes
da estratégia de respostas no ambito de uma politica de inclusédo nas cidades. O
«empoderamento» através da tecnologia € um processo ja iniciado e sem retorno.
Em Portugal existe quase um milhao de portugueses com dificuldade, ou até
impossibilidade, de andar ou de subir escadas. Ha cerca de 28 mil cegos e 27 mil
surdos. Dados estatisticos demonstram que 65% da populagdo tem 65 ou mais
anos de idade, e que dessas pessoas cerca de 56% apresenta pelo menos uma



dificuldade ou incapacidade. Por motivos de variada ordem, a Regido Norte do pais
€, comprovadamente, a mais afectada.

E necessario repensar a forma como so planeadas e geridas as cidades, por varios
motivos, de entre os quais se salientam: (1) o factor taxa de envelhecimento crescente,
que se pretende que seja mais activo do ponto de vista socioeconémico, (2) os
novos estilos de vida, como é o caso da mulher que cada vez mais se assume com
carreira profissional e, portanto, com padrdes de vida e de mobilidade especificos,
e (3) dados de incapacidades fisicas, cognitivas e sensoriais.

Caracterizadas até por padrdes de imobilidade, as cidades nao estado frequentemente
preparadas para novos padroes de mobilidade exigidos pelos novos estilos de vida.
Entre outros factores que contribuem positivamente para uma melhor organizagéo,
orientagdo e concepgao das cidades, a cor assume papel preponderante. Assim,
toda a informacgao que recorra a utilizagdo da cor deve ter em conta a inclusao do
cidadao dalténico.

Cerca de 350 milhdes de pessoas no mundo (10% das quais homens) sao dalténicas.
Infelizmente, a sinalética disponivel na esmagadora maioria das cidades ndo tem em
linha de conta as dificuldades de orientagédo destas pessoas. Transportes, mapas de
cidades, guias turisticos, escolas, hospitais, edificios publicos e privados sao alguns
dos exemplos em que informacgao é veiculada normalmente através de codigos
baseados na cor, o que tende a desorientar os daltdnicos. A cidade do Porto tem sido
uma referéncia internacional no uso da cor para facilitar condi¢ges de acessibilidade,
porque ja existe uma solugéo inovadora para resolver esta limitagdo, desenvolvida
e ja provada em Portugal e no estrangeiro, por uma empresa do Porto. Esta solugédo
devera ser aplicada na sinalética de todos os espagos urbanos, por forma a facilitar
avida das pessoas.

A cidade deveria planear e instalar um sistema integrado de sensores, preparados nao
apenas para facilitar a mobilidade e o fornecimento de informagao geo-referenciada
para cegos através de uma bengala com interface digital, por exemplo, mas também
para pessoas sem restricoes de mobilidade, como cidadaos ou turistas. Os sensores
poderiam ser actualizados através de uma rede wireless e abranger monumentos,
edificios de interesse especial, estacionamentos, museus, restaurantes, jardins e
parques, etc. No futuro, as cidades mais inclusivas irdo estar repletas de sensores
que interactuarao quer com pessoas quer com veiculos em circulagdo na sua
proximidade, fornecendo e até recebendo informagado em tempo real.

Uma cidade inclusiva é uma cidade que convida continuamente a participagao
das pessoas. A cidade deve ser capaz de chamar pessoas nao afectas a quaisquer



interesses politicos, administrativos ou empresariais para colaborarem na concepgao,
realizagdo e acompanhamento de projectos, integrando-as nas equipas de projecto.
O tema da inclusao tem de ser abordado numa perspectiva holistica e exige um
planeamento competente a montante. Os aspectos essenciais a ter em linha de conta
sdo o conforto e a seguranga. Por exemplo, as cidades tém desenhado pavimentos
em tapete asfaltico para as viaturas e passeios/passadeiras em cubo de granito para
os pedes. Este tipo de solugao é inaceitavel para os pedes, porque néo lhes oferece
conforto nem seguranga. Por exemplo, uma mulher com sapatos de tacdo pode ser
considerada como uma pessoa de mobilidade reduzida na maior parte dos passeios
que existem nas cidades. Deveria ponderar-se a possibilidade de usar pavimentos
que obrigassem a diminuir a velocidade dos veiculos e a melhorar o conforto e a
seguranga dos pedes.

Uma vez que hoje em dia a maioria dos percursos pedonais existentes numa cidade
nao sdo seguros nem confortaveis para pedes, torna-los seguros e confortaveis
constituiria uma inovagao importante.

Uma cidade receptiva as diferencas € uma cidade que desenha e implementa
solugdes simples e eficazes para as pessoas, atendendo aos critérios fundamentais
de conforto e de seguranga. A capacidade para projectar este tipo de solugées exige
metodologias multidisciplinares.

Deve comecar-se a planear toda a cidade por forma a que ela possa absorver com
facilidade as inovagdes tecnolégicas que vao sendo disponibilizadas pelo mercado,
como, entre outras, as redes de sensores.

A sinalética utilizada em Portugal é, regra geral, de baixa qualidade e eficacia. A
maioria das placas de orientagao, identificagéo e sinalizagao tém pouca visibilidade
e contraste, dificultando a sua leitura. Por exemplo, as placas de identificagdo das
ruas da cidade do Porto sdo quase impossiveis de ler em circunstancias normais.
Letras brancas em fundo verde claro ttm um contraste demasiado baixo para garantir
uma leitura eficaz. A agravar, foi escolhida um tipo com serif e tamanho diminuto, o
que dificulta ainda mais a leitura.

Documentos de identificagdo como o Cartdo de Cidadao sdo quase impossiveis de
ler. Além do tamanho da letra, o contraste com o fundo azul claro é demasiado baixo.
Grande parte dos prédios em reabilitagdo urbana ndo obedece a regras minimas de
acessibilidade. Por exemplo, ndo tém rampas de acesso e/ou elevadores.
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A Camara Municipal do Porto (CMP) deve incorporar bons principios de incluséo
em todos os seus departamentos, por forma a que cada departamento inclua
automaticamente esses principios em todas as ac¢des que empreenda. Idealmente,
o Municipio deveria ter um pelouro, ou gabinete transversal, que dialogasse com
todos os outros pelouros da Camara, com a responsabilidade de elaborar um
plano de acessibilidade com ac¢des programadas para os préoximos vinte anos,
acompanhando as respectivas monitorizagao e implementacgao.

A CMP deve promover projectos que envolvam os diferentes Pelouros Municipais
(e respectivos servicos) e a Provedoria Municipal dos Cidadaos com Deficiéncia
na sua concepcgao e execucao. Esta serd a forma mais assertiva de sensibilizar,
capacitar servicos e seus responsaveis e de dinamizar a mudanca da cidade,
estimulando o exercicio de cidadania e de politicas de inclusao.

Criar infraestruturas de planeamento tecnolégico mais flexiveis e atentas a
potenciacao de respostas para um publico mais exigente. Para esse fim, sera
fundamental garantir que o planeamento e a gestao de cidades sejam feitos por
equipas transversais e multidisciplinares, valorizando preferencialmente os fins
em detrimento dos meios. Neste sentido, a resposta as pessoas com necessidades
especiais sera a unica forma de alargar a capacidade de inclusao da cidade.
Pensar a cidade partindo das premissas desejadas para acessibilidade, da infraes-
truturacao tecnoldgica e da cor. Estas metodologias de concepc¢ao e gestao de
dinamizacgdo terdo de considerar estas questées como boas praticas e exigéncias,
muito para além da legislagcdo em vigor. A nova légica de cidade tera que passar pela
activacao de metodologias e processos participativos, nos quais os utilizadores
mais necessitados de especial atencao, & tém um papel fundamental enquanto
conhecedores da sua prépria realidade.

Criacao de um Conselho Consultivo Municipal que retina massa critica e técnica,
em torno da inclusdo (acessibilidade e mobilidade para todos). Nesse conselho
sera fundamental a presenca de decisores politicos para que as decisées/opgoes
estruturantes possam ser vertidas na dindmica de gestdo municipal.

Criar um fundo municipal para a eliminagéo de barreiras arquitecténicas e sensoriais
nos equipamentos municipais. No seguimento dessa proposta, sera fundamental
gizar e executar de forma consistente e sustentavel um Plano Municipal de
Acessibilidade.

Por vezes designados «utilizadores de extremos».
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Organizar acg6es de sensibilizagdo que versem sobre as diferentes formas de
inclusdo e as multiplas areas de acc¢ao, para técnicos, comunidade educativa e
sociedade em geral.

Rever toda a sinalética da cidade, para melhorar significativamente a facilidade
de leitura e a compreensao da informagao prestada, tendo em conta cédigos de
cores para dalténicos e a possibilidade de utilizar uma app de traducéo de cores
nas situacdes relevantes.

Refazer os passeios para pedes de forma inclusiva, confortavel e segura para
todos, assegurando a largura necessaria (minimo 1,2m livres), um pavimento liso
de tipo tapete e rampas pouco ingremes nas passadeiras. Os critérios essenciais
a atender sdo o conforto e a seguranca de todos os pedes. Deve ser a Camara
Municipal a estabelecer os critérios de conforto e seguranca e ndo os autores dos
projectos arquitecténicos. Uma vez estabelecidos, tais critérios devem aplicar-se
de forma uniforme e consistente em toda a cidade, de forma automatica.
Equipar a cidade com uma rede de sensores e beacons que recolha e permita
a disponibilizagdo de informagdo geo-referenciada a todos os cidadaos através
da rede digital de comunicagées que ja existe, mas que deveria ser aumentada
e actualizada. Essa rede poderia interactuar com pessoas e veiculos através de
dispositivos apropriados como bengalas com interfaces digitais, para cegos,
telemoveis ou outros dispositivos para as demais pessoas. Essa rede poderia
igualmente propiciar servicos assentes em realidade aumentada e inteligéncia
artificial, através de uma app. Especial atencao deveria ser dada a criagdo dos
contelidos, uma tarefa aberta aos proprios cidadaos segundo processo a determinar.
Garantir o cumprimento cabal de todos os requisitos no ambito da reabilitagao
urbana, por forma a garantir solu¢des construtivas que sirvam todas as pessoas,
assegurando o seu conforto e seguranga: rampas, elevadores...

Estimular um programa de educacéo de criangas orientado para a aprendizagem da
problematica da cidade inclusiva. Este programa deveria ser posto em pratica nas
escolas do Municipio, desejavelmente em estreita articulagdo com a Provedoria
Municipal dos Cidaddos com Deficiéncia. E desta forma que se muda a cultura
vigente.
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Motivacao

As sociedades contemporaneas implicam
novas relacoes familiares e de vizinhancga.
Das colectividades as unidades de
vizinhanca, passando pelas hortas
urbanas, sao varios os exemplos de novas
abordagens as relacdes familiares, inter-
geracionais e inter-culturais.

— Como é que a coesao social tem
beneficiado destas novas realidades?

— Que contributos inovadores é que existem
para melhorar a resiliéncia das relagcoes
familiares e sociais?



Quando falamos de coesao social, estamos a falar de tudo o que esta desligado,
mas que deveria estar ligado. A coesao social deve envolver todas as pessoas no
sentido de tornarem as sociedades menos assimétricas e menos disfuncionais.
Como é que se faz a gestado das diferengas entre as pessoas que partilham os mesmos
espacos? 'Y Os espagos comuns ganham vida a partir do momento em que sejam
capazes de acolher diversidade de forma confortavel para todos.

Salientem-se dois grandes desafios para propiciar coesao social: como € que sera
possivel incorporar no nosso quotidiano as diferengas que temos em relagao aos
outros, de uma forma mais serena, constituindo até uma vantagem e ndo uma
desvantagem? Uma estratégia eficaz passara por tomar consciéncia e incorporar
como algo de positivo no nosso dia-a-dia as relagdes de interdependéncia que
mantemos uns com os outros. Infelizmente, a maioria das pessoas nao foi educada
nesse sentido.

A missdo da Domus Social é gerir o patriménio de habitagdo publica do Municipio.
Esse patriménio inclui 12500 habitagdes, cerca de 11% da habitagdo publica de
Portugal (12% do Porto), e também mais de 30 mil pessoas, que correspondem a
cerca 13% da populagdo do Porto.

As caréncias da habitacao publica sdo ainda inimeras, a nivel de organizagao social,
infraestruturas, acessos e mobilidade. Uma forma de identificar essas dificuldades
tem passado pela definigdo de um representante de bairro que faga a intermediagéo
entre as pessoas que habitam no mesmo espaco urbano e o Municipio.

E muito dificil conciliar as perspectivas de diferentes pessoas que habitam no mesmo
bairro. No entanto, verifica-se claramente uma tendéncia, que é de saudar, para um
crescente convivio em espacos publicos.

O Municipio de Barcelona, por exemplo, estimula a organizagdo de bairros em
comunidades. Este tipo de organizagéo € valioso para que se desenvolva coesao
social de forma natural.

A cultura portuguesa é relativamente avessa a participagao das pessoas na iden-
tificagéo e na resolucdo de problemas comuns. Como é que se podera estimular a
organizagao das pessoas que partilham um determinado desconforto que mina a
sua coes3o social, levando-as a actuar coordenadamente no sentido de o eliminar?
Possivelmente fazendo com que elas sintam que esse desconforto é essencialmente
seu e que poderao participar activamente na sua resolugao, dela beneficiando. Por



outras palavras, envolvendo as pessoas visadas como elemento essencial para a
resolucdo de problemas que elas sintam.

Nao obstante a percepgédo de um determinado nivel de desconforto, nem sempre
é facil identificar o problema que esta na sua génese. No entanto, o envolvimento
directo das pessoas que sintam o desconforto facilita a identificagdo da origem do
problema.

Os parques infantis, que tém trazido uma enorme magia para as ruas, constituem
uma componente social muito importante no apoio as familias. Actualmente existem
ja diversos exemplos deste tipo de situagao, espalhados pela cidade. Do mesmo
modo, as hortas municipais, onde também participam muitas criangas, tém-se
revelado possuir uma componente social igualmente consideravel. O ideal seria as
pessoas organizarem-se e envolverem o Municipio em iniciativas como estas, em vez
de ser o Municipio a determinar unilateralmente onde e como implementar acgées
congéneres. E fundamental estimular a criagao de espagos publicos urbanos que
possam intensificar a coesao social.

Refira-se, a titulo de exemplo, que numa determinada drea da cidade esté a ser
preparado um espago para incorporar 98 talhdes para hortas. Prevé-se que este
espago venha a constituir uma componente importante no &mbito de uma estratégia
de alavancagem da coesao social.

A primeira edigdo do programa Desafios Porto foi muito interessante e teve um
enorme sucesso. Os municipes foram desafiados a apresentar problemas que
pudessem ser resolvidos com tecnologia e, de seguida, foram convidadas empresas
da cidade e da regiéo a contribuirem para a sua resolugdo. Na primeira edigéo deste
programa, surgiram mais de 300 desafios e candidataram-se a sua resolugao cerca
de 100 empresas. Entre estes foram escolhidos 4 desafios, que estdo actualmente
a ser resolvidos por 4 empresas. O interesse e até o entusiasmo que este programa
gerou foi absolutamente notavel.
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«Coesédo social — o que é que eu, como cidadéo, tenho que ver com isto? Todos
temos. A questao é ccomos temos que ver com esta tematica». Desafios: (i) da
familia e do vizinho: gerir a diferenga em proximidade; (ii) das relagdes com os
outros: trabalhar as interdependéncias; (iii) coesdo tem a ver com desequilibrio,
com desconforto e com inovacgao: inovar € promover a transformagao. As pessoas
sabem que podem participar na resolugdo dos problemas que Ihes causam descon-
forto, mas ndo acreditam muito numa eficacia continuada do seu envolvimento. E
necessario informa-las e intensificar estratégias que conduzam & sua participagao,
e nao apenas convoca-las quando «da jeiton.

Se é consensual que «sao as pessoas que fazem os bairros», ndo seria de ponderar
estratégias concertadas no sentido de intensificar a inclusao social, trazendo
pessoas carenciadas para a cidade, a fim de evitar o seu acantonamento nas
margens, e levando pessoas da cidade para bairros? 2°

Nao cabera as entidades publicas, em primeira instancia, ensinar o associativismo.
Estas tém contudo o dever de dar orientagdes, através de medidas como: (1)
promover as condigOes para que as pessoas acreditem que estas entidades estédo
disponiveis; (2) criar experiéncias de partilha que possibilitem que as pessoas
vivenciem de forma positiva as interdependéncias, partindo do pressuposto de
que «ensinar nao resulta muito, mas aprendemos todos os dias».

«Quando se reabilita ndo apenas o bairro mas também o espaco publico, o
desempenho da comunidade residente é melhor». Orientagado: ainda que do ponto
de vista administrativo (financiamento) as intervengdes no edificado e no espago
publico dos bairros sejam acg¢des diferentes, sera de procurar conjuga-las no
tempo o mais possivel.

Pequenos espacgos publicos, como parques infantis e jardins, sdo ambientes ideais
para estimular um convivio saudavel entre as pessoas. O Municipio deve continuar
a planear e a oferecer espacgos deste tipo.

Esta ideia foi partilhada por Joana Restivo, que baseou esta sua sugestéo na investigagao realizada no 4mbito do
seu PhD, em que defendeu um diagnéstico de cada bairro, caso a caso, bem como a reserva de alguns fogos para
alojamento em situagbes temporarias de mobilidade condicionada, idosos, estudantes ou jovens beneficiarios
de apoio ao arrendamento, reserva essa tendente a contribuir para diversificar (etaria e socialmente) a estrutura
da populagéo residente.
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Viver em Sociedade Porto Innovation Hub

Motivacao
Processos participativos, modelos de

apoio ao crescimento, a informacao e

a consciencializagcao ou servigcos de
agilizacao e de aproximacao ao cidadao
sao, entre outras, ferramentas actualmente
disponiveis para a gestao da cidade.

Sera que estas ferramentas, incluindo
tecnologias de informacao, tém vindo a ser
relevantes para a coesao social?

A inovacao tem conhecido o seu lugar na
governanca da cidade?

Existem exemplos que nos mostrem o
impacto positivo de diferentes formas de
governancga na coesao social?

Modelo técnico de gestao integrada
existente e a construir.



As ferramentas assentes em tecnologias de informagéo e comunicagao sdo essenciais
para articular politicas de governanca de municipios e, sobretudo, de agrupamentos
de municipios. No caso do Porto, elas desempenham um papel essencial a nivel da
Area Metropolitana do Porto (AMP), que congrega 17 municipios. Esta entidade lida,
de facto, com governancga. As referidas ferramentas tém de estar articuladas entre
si para assegurar interoperabilidade. A criagdo do Andante, o titulo de transporte
valido na extensdo da AMP, é disso um excelente exemplo.

Parece importante criar o pelouro de Informagao e Tecnologia na Camara Municipal
do Porto, a ser liderado por um Chief Information & Technology Officer que deveria
planear, implementar e gerir os recursos associados a informacéao e tecnologia,
como sistemas geograficos e convergéncia tecnoldgica entre pelouros e até entre
municipios proximos. Esta posig¢éo é essencial porque os sistemas de informagéo
sd0 as novas estradas.

Depois de resolver a questao de ter a infraestrutura de sistemas de informacgao a
funcionar de forma correcta, tera de se ponderar como é que a informagao recolhida
se pode tornar Util para os municipes. Essa seria uma missao importante para a
equipa de gestao de sistemas de informacgao, que poderia disponibilizar ao publico
um conjunto de dados varios que respondessem a questdes do género: «<como é que
a autarquia esté a executar o seu orcamento?», ou «é possivel consultar a execugéo
do programa de governanga do Municipio?», ou «quais sdo hoje as zonas menos
poluidas da cidade?».

Existem imensos desafios em termos de seguranga de dados, até porque s6 mais
recentemente é que a internet se tem ocupado de forma significativa com questdes
de segurancga.

Sob o ponto de vista do Municipio, € muito interessante ter acesso a todos os dados
recolhidos, pois tal permite compreender melhor alguns dos problemas que afectardo
a cidade e gerir recursos de forma mais eficaz.

A criagao de multiplos canais de gestao de informacgao tende a gerar confusao e
falta de confianga. Ter consciéncia deste facto é fundamental para ser possivel criar
um sistema de informagédo que comunique de forma eficaz com o cidadao.

O papel da governanga municipal deve estar centrado em orientar e deixar fazer, nao
em ter a necessidade de fazer sempre. Constata-se com frequéncia que as instituicdes
publicas nao sabem fazer, quer seja por falta de recursos, quer de conhecimento. Os
Municipios devem ser catalisadores da iniciativa empresarial e individual, definindo
o problema a resolver através de didlogo com os cidadaos sempre que possivel.



O website «Fix my street» funciona muito bem em Inglaterra porque o trabalho de
back-office foi e continua a ser de qualidade excelente. Por outro lado, a versao da
aplicagdo é unica para todo o pais, o que estimula as autarquias a competir entre si.
O Gabinete do Municipe na cidade do Porto foi concebido e criado pelo Prof. Daniel
Bessa em 2004. A concepgao iniciou-se ouvindo o Municipio sobre os servigos de
front-office transversal que os varios pelouros pretendiam ver assegurados a nivel
de atendimento ao publico, e estabelecendo os fluxogramas correspondentes a
todos os processos.

E possivel contribuir para assegurar transparéncia no Municipio e evitar o recurso
a demagogia se se trabalhar sobre dados. No entanto, é essencial saber dosear o
tipo e a quantidade de dados a recolher e a processar.

A interligagao entre tecnologia e media (incluindo jornalismo) é essencial. Até ha uns
anos, apenas as grandes institui¢gdes publicas tinham voz perante a comunicagéo
social. Hoje em dia muitas outras instituigdes, os cidadaos e suas associagoes ja
intervém de forma decisiva no espago digital. Todos podem produzir diversos tipos de
conteldos, e acima de tudo, colaborar na curadoria e disseminagao da informacao,
em particular nas redes sociais, e contribuir, através de técnicas de storytelling, para
um maior envolvimento dos cidadaos. Segundo Manuel Castells, as cidades sdo o
local ideal para resolver os problemas de coesao social, e isso s6 se faz através de
processos deste tipo. Porém, como se gere uma cidade dentro desta perspectiva?
A gestdo de uma cidade neste &mbito implica a montagem de uma infraestrutura
para planear e encontrar os meios publicos e privados necessarios para permitir
intervengdes especificas nessa area.

A disparidade entre ricos e pobres aporta dificuldades em qualquer sistema social.
Em que medida é que se poderao utilizar ferramentas digitais para diminuir estas
dificuldades e promover coesao social?

Uma plataforma interessante para promover inovagao é «Smart Procurement», na
qual a administragédo coloca o problema que pretende resolver e deixa as empresas
ou aos municipes a definigdo da solugao que entendam ser mais adequada. Infeliz-
mente o Cédigo da Contratagao Publica (CCP) ndo é compativel com este tipo de
procedimentos. No futuro, a situagdo podera ser alterada. Uma limitagcao similar é
o langamento de concursos de ideias, que a contratagao publica ainda ndo permite
realizar. O CCP é de facto avesso a inovagao.

Machine Learning e Inteligéncia Artificial vao permitir solugdes inovadoras para
novos e velhos problemas.



O programa «Freedom to Innovate», em Inglaterra, € um modelo excelente para
introduzir inovagao por iniciativa das empresas ou dos cidadaos.

Cidadania 2.0 é uma plataforma online para apresentar e divulgar projectos em
lingua Portuguesa relacionados com cidadania. Actualmente a plataforma inclui
120 projectos.

O problema essencial de open data é cultural e ndo tecnolégico. Nao tem havido
estratégia nacional ou sequer local em matéria de open data. Para correr tudo bem,
é necessario criar o correspondente ecossistema e nomear um lider ou champion
que faga a pilotagem destes processos.

O novo regulamento de dados, que entra em vigor na Europa em Maio de 2018, é
muito restritivo e impde coimas até 20 milhdes de euros. Esta situagdo prejudica a
utilizagado de open data. Predominantemente, esta € uma questdo Europeia.
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Criar o pelouro de Informacéao e Tecnologia na Camara Municipal do Porto, a
ser liderado por um Chief Information & Technology Officer que deveria planear,
implementar e gerir os recursos associados a informacgéao e tecnologia, como
sistemas geograficos e convergéncia tecnoldgica entre pelouros e até Municipios.
Esta posicao é essencial porque os sistemas de informacao sao as novas estradas.
Depois de ter a infraestrutura de sistemas de informacgao a funcionar de forma
correcta, como é que se poderia resolver a questédo de tornar toda a informacéao
recolhida util para os municipes? Essa seria uma missao importante para a equipa
de gestao de sistemas de informacao, que deveriam facilitar ao publico a colocagéo
de questdes como «como € que a autarquia esta a executar o seu orcamento?»,
ou «como consultar a execucao do programa de governancga do Municipio?». Em
todo este esforco, devem ser seguidas, desde o primeiro momento, as directivas
internacionais relevantes.
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Motivacao

— Como pode a cidade oferecer ao cidadao
resposta as necessidades de cuidados de
saude, exercicio fisico ou conforto?

— Que produtos e servigos de saude
conhecemos que transformam a cidade
num local com mais e melhores apoios a
saude e ao bem-estar?



A OMS langou no inicio deste século um projecto de rede de cidades saudaveis,
por considerar este tema da maior importancia. Em particular e focando a atengao
sobre a Europa, verificamos que existem cerca de 100 cidades associadas a este
programa assim como 30 redes nacionais de cidades saudaveis. A saide é um
negocio de todos e para todos.

As tecnologias conferem um imenso potencial as cidades no que respeita as
condigdes de saude que podem oferecer.

Um estudo recente levado a cabo pela Universidade do Porto, pelo Instituto Ricardo
Jorge e pelo Municipio, sobre as condigdes ambientais nos lares de terceira idade
na cidade do Porto, provou que 70% dos lares tinham condi¢cdes excelentes em
relagdo a maioria dos pardmetros relevantes. Infelizmente, o conforto térmico ainda
é reduzido de uma forma geral em Portugal, € os lares de terceira idade nao sao
excepcao. Este estudo revelou ainda que existe um elevado grau de deméncia nas
pessoas institucionalizadas, chamando igualmente a atengao para a importancia
de se estabelecerem interacgdes regulares entre estas pessoas e o exterior. Por
exemplo, deveriam ser estimuladas interacgdes entre os idosos institucionalizados
e jovens de varias idades. Adicionalmente, a pratica de algum desporto revela-se
muito importante, porque o envelhecimento de uma populagao deve ser activo.

A cidade do Porto foi a primeira cidade em Portugal a ser classificada pela OMS
como cidade amiga de pessoas idosas.

De acordo com a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, assinada em 1946
por todos os Estados membros das Nagdes Unidas, a satde € um direito humano
fundamental. Como tal, a preocupagédo com a saude deve ser uma constante em
todas as politicas, incluindo nas politicas locais.

A Saude Publica é o esforgo organizado que as sociedades fazem para promover a
saude e prevenir a doenga.

«Mais vale prevenir do que remediar». O melhor negécio que se perspectiva num
futuro préximo é o do investimento no comércio da prevengao, actualmente e de
forma exagerada até prevenir a prevengao. Generalizou-se a opinido de que prevenir
estd ao alcance de qualquer pessoa ignorante, pelo que ndo ha necessidade de
disponibilizar formagéao especifica nesta area. Essa percepg¢ao esté incorrecta, porque
€ necessario treino profissional especifico para fazer prevengao com responsabilidade
e eficacia.

E possivel ter cidades saudaveis, ou seja, cidades que promovam a salide e previnam
a doenca. Por exemplo, cidades que desenhem caminhos para fazer as pessoas
andarem um pouco mais, com conforto e com seguranca, estdo a promover a



saude. Se adicionalmente forem eliminadas barreiras arquitecténicas, a cidade
esta a prevenir possiveis acidentes que provoquem fracturas e outras lesdes. Estes
sdo exemplos de como vale a pena apostar em estratégias articuladas tendentes a
promover a saude em todas as politicas da cidade.

No Porto existe um centro de investigagdo Unico em Portugal que se concentra
a estudar factores de diferenciagdo na populagado, um método frequentemente
designado de aproximagéao de ciclos de vida. No entanto, seria muito util que o Porto
dispusesse de uma escola de saude publica.

E crucial fazer o acompanhamento médico de grandes grupos de pessoas durante
muitos anos, para se poderem compreender os problemas de saude publica mais
importantes e os contextos em que eles se desenvolvem.

Monitorizar a qualidade do ar ambiente numa cidade é essencial. A Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto (FEUP) desenvolveu um sistema de monitoriza-
¢ao da qualidade do ar baseado numa rede de sensores sem fios, através da medida
de véarios parametros ambientais, que permite concentrar a informagao em tempo
real num sistema de informagé&o. ?° Sdo medidos pardmetros como temperatura,
humidade, pressédo, CO, e componentes orgénicos volateis. Este tipo de solugdes
também é interessante para monitorizar a qualidade do ar dentro de grandes edificios.
As solugdes de saude mais eficazes tém de ser obviamente orientadas para as
pessoas. Quando pensamos em solugdes de saude para uma cidade, elas tém de
estar assentes em realidades e problemas testaveis nos locais. O contexto é muito
importante.

Deveria fazer parte dos curricula de disciplinas dos cursos de Medicina a visita (para
apoio médico) a instituicdes ou espacos da cidade, designadamente lares, piscinas,
parques, entre outros, onde haja pessoas com alguma necessidade de cuidados.
E muito dificil transferir desenvolvimentos que s&o realizados no contexto universitario
para o mercado No entanto, a Universidade do Porto (UP) dispde de um gabinete
de transferéncia de tecnologia (UPIN) e a missao dessa entidade é contribuir para
que isso acontega.
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B. Sugestoes

B.27 Saude deve estar presente em todas as politicas do Municipio.

B.28 A Camara Municipal do Porto deve desafiar e estimular a Universidade do Porto
e outras entidades a criar uma Escola de Saude Publica que relina competéncias
existentes que de momento estao dispersas, e que propicie o desenvolvimento
de novas competéncias. Um objectivo importante dessa escola poderia ser o de
formar (treinar) pessoas que educassem outras pessoas em comportamentos de
saude.

os]

.29 O Municipio poderia estimular um projecto de «colectdnea de memorias» associadas
as vidas dos idosos da cidade. Equipas de jovens poderiam realizar entrevistas
a um numero elevado de idosos da cidade, digamos mil, para registar em audio
informacgéo sobre as suas memdrias de vida e da forma como elas se intersectam
com a cidade. Essa informacéo seria transcrita para uma colectanea de texto a ser
editada profissionalmente e publicada, fornec endo um registo histérico Gnico e
com imenso valor para o patriménio cultural da cidade. 25

24 Ver a nota 22.
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Motivacao

— O Porto aderiu a «Rede Mundial de
Cidades Amigas das Pessoas Idosas»,
uma iniciativa da Organizacao Mundial de
Saude (OMS). Qual o plano definido e quais
os resultados obtidos?

— Quais os contributos adicionais para
transformar a cidade do Porto numa cidade
amiga do envelhecimento activo?



Ciente da importancia da participagdo dos municipes na promogé&o da saude fisica
e mental, o Porto tem feito um esforgo notavel para que os seus idosos participem
na vida da cidade.

O Porto tornou-se numa cidade amiga do envelhecimento activo, a partir da com-
preensio dos obstaculos sentidos no dia a dia por cada pessoa. E crucial conhecer
os idosos e as suas necessidades, antes de implementar projectos especificos. Por
outro lado, é preciso envolvé-los nessas mudancgas para incentivar a sua participagao
nas mesmas.

A cidade do Porto tem estado atenta e tem participado no desenho de solugdes
para facilitar um envelhecimento activo para a sua populagao. Em particular, aderiu
a «Rede Mundial de Cidades Amigas das Pessoas Idosas» (OMS) e ja apresentou a
primeira parte de um plano de acgao.

A cidade transforma-se para ser mais amiga do envelhecimento activo através da
educacao e da formagdo das pessoas, desde crianga. E necessario educar as pessoas
para que elas estejam receptivas ndo so a alterar os seus estilos de vida e a forma
como se desenvolvem, mas também a alinhar expectativas com os seus familiares
e concidadaos.

O modelo de envelhecimento activo assenta em quatro pilares fundamentais: no
trabalho de todos e de cada um ao longo da vida para a saude, para a seguranga,
para a participagao e para a formacao.

A tecnologia pode e deve desempenhar um papel importante para a participagédo
dos idosos. O Porto acarinhou o projecto SiosLife que visa incentivar a participagdo
de idosos. Esse projecto permite receber e enviar mensagens e videos, assim como
a partilha de momentos com as pessoas mais proximas dos idosos nele envolvidos.
Este projecto esté a ser posto em pratica em 5 instituicdes portuenses e ja conta
com a participacao de mais de 100 idosos.

Existe uma tendéncia global para que os idosos tomem cada vez mais conta de si
proprios e a tecnologia podera ser uma ferramenta essencial para o permitir. No
entanto, esta evolugdo nao seré facil. Um veiculo privilegiado de acesso a um idoso
na sua casa podera ser a televisdo/set top box.

Com elevada probabilidade, a utilizagdo de tecnologia pode criar expectativas
irrealistas, pelo que tem de ser considerada com cuidado. E necessario levar a
tecnologia a cada pessoa, ndo chega disponibilizar tecnologia. Isto é especialmente
dificil com pessoas mais isoladas e com menos capacidades, mesmo quando essas
pessoas estdo em instituigdes colaborantes.



Veiculos de condugao autbnoma e automatica sdo exemplos de tecnologias
especialmente bem orientadas para idosos ou para pessoas com limitagdes de
varios tipos. Porém, ainda irdo decorrer muitos anos até estas tecnologias estarem
disseminadas na sociedade.

A medida que as pessoas vao envelhecendo, a sua vontade de participag&o vai-se
reduzindo com frequéncia. Assim, um problema importante € motivar as pessoas a
participar. Uma forma de o assegurar € através do aproveitamento de competéncias
gue pessoas seniores detenham. Que tipo de estagios e/ou projectos poderiam
suscitar o interesse de reformados e/ou idosos? Que tipo de incentivos valeria a
pena considerar? Como é que o Municipio poderia contribuir de forma consequente
no sentido de estimular um envelhecimento activo dos cidad&dos?

E essencial tragar objectivos e criar iniciativas para motivar reformados/idosos
habilitados de competéncias técnicas com valor para o Municipio para participarem
em programas onde possam dar uma contribui¢gao valiosa. Quando os objectivos
se cumprem, deve haver reconhecimento publico e este tipo de reconhecimento
podera ser suficiente. Outro incentivo tendente a promover o envelhecimento activo
passaria por uma politica de redugéo de custos incorridos pelas pessoas envolvidas,
por exemplo custos de refeigdes, transportes ou impostos sob controlo municipal.
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B.30

B.31

B.32

B.33
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N
N
N
N
N
N
N
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O Municipio do Porto deve ser o agregador de toda a informacéao relevante no
contexto de envelhecimento activo. No Porto produz-se muita informacao relevante
nesta area mas ela esta desagregada.

O Municipio deve fazer a geo-referenciacao de todos os idosos da cidade. Esta
referenciacao poderia ser realizada no &mbito da sugestao anterior B.29..

O Municipio deve mobilizar quadros técnicos experientes reformados para colaborar
em alguns projectos e iniciativas, a troco de incentivos como oferecer titulos de
transporte ou senhas de alimentagao, reducao de algum imposto municipal ou ver
o seu contributo reconhecido publicamente. Neste contexto poderia ser até criada
e utilizada uma espécie de «moeda colaborativa» que poderia ser utilizada para
compensar acgdes de voluntariado techicamente qualificado ou que, de foram
mais geral, crie valor para a cidade.

O Municipio deveria baixar os custos dos espectaculos que promove na cidade,
colocando os bilhetes a um pre¢o mais acessivel para aposentados com pensdes
reduzidas, a fim de que essas pessoas possam participar mais na vida da cidade
e desenvolver novos lagos sociais e interesses.

£ — ——— £ — £ — £ — — — ( £ £ £ £ — — — —
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Motivacao

— A Cidade — Depois da vitéria sobre o
subsolo (com o Metro), qual o maior
desafio que a acessibilidade ird enfrentar
no territério fisico do Porto? Orografia? Rio
Douro? Espaco aéreo?...

— Os Modos de Transporte — Qual o modo
de transporte com maior potencial
evolutivo, num territério e numa sociedade
como a do Porto? Bicicletas? Microcarros?
Metro Ligeiro? Autocarros?...

— Os Cidadaos — De que modo as
tecnologias aplicadas ao trabalho a
distancia poderao influenciar os habitos de
mobilidade dos cidadaos?



Para melhorar a qualidade de vida dos habitantes numa cidade, a palavra «inovagéao»
€ apropriada porque ela se aplica ndo apenas a transformagao de conhecimento em
valor mas também aos inUmeros produtos e processos que dela podem resultar.
Por exemplo, inovagdo em gestao é de importancia capital para uma cidade. Adicio-
nalmente, inovagdo em comportamentos é também fundamental para uma cidade.
Temos de saber induzir comportamentos novos susceptiveis de tornar a vida mais
agradavel para todos. Para tal, os dois processos essenciais sdo o planeamento
estratégico e a execugao tactica. Nao faz sentido executar nada sem se pensar bem
para onde se quer ir e quais 0s objectivos.

A nossa rea de acgéo na cidade é dificil, com um territério acidentado e caracterizado
por uma diferenga muito grande entre duas cotas. A cidade do Porto comecgou junto
ao rio, como é habitual e justificado por necessidades de travessia e comércio, mas
rapidamente compreendeu que precisava de se defender e, portanto, subir de cota.
Este contraste entre a cota baixa e a cota alta ainda hoje nos acompanha, até porque
a ligagao entre as duas continua muito dificil com a excepcgao da ligagao por elevador
junto & ponte D. Luis. A cidade deveria ensaiar varios outros modos de ligagéo entre
as duas cotas, e até recuperar alguns modos antigos como os dois elevadores da
Ponte da Arrabida, em varios pontos ao longo do Rio Douro. Hoje existem zonas da
cidade que estao isoladas entre as duas cotas e que deveriam ser ensaio de solugdes
que diminuissem estas dificuldades fisicas. O facto de a cidade se desenvolver ao
longo de cotas tao diferentes constitui um problema de mobilidade que a condiciona.
A primeira medida que se deve tomar quando se desenha uma estratégia é tratar dos
«elementos omissos», ou missing links. E por esses que devemos comegar porque
as redes sao constituidas por arcos que interligam pontos e todos os pontos devem
estar interligados por arcos.

Neste momento, Portugal tem terreno urbano suficiente para albergar 30 milhdes de
portugueses quando s6 somos 10. Este facto reveste-se de uma importancia crucial
no desenho das estratégias da cidade. Em primeiro lugar, deveremos ocupar as areas
em que ja ndo temos de gastar com acessibilidades, e depois temos de ensaiar algo
importante: a aplicagdo da Teoria dos Limiares, ou seja, interrogarmo-nos para onde
€ mais barato expandir. O balango entre estas duas estratégias pode levar a cidade
a apostar na frente maritima (ocidental) ou em Campanha (oriental).



Lisboa € um bom exemplo de uma destas opg¢des: com a construgao da Parque
Expo, a parte oriental da cidade recuperou oportunidades porque foi ai construida
uma cidade nova.

Ha que articular a mobilidade com as redes, considerando todos os modos de
transporte (rodoviario, ferroviario, aéreo...) com a rede ou redes que estao associadas
a cada modo. Com efeito, hoje em dia as pessoas querem ver solugdes sustentaveis
para melhorar a sua qualidade de vida. A indispensavel multimodalidade exige que
tenhamos de assegurar interoperabilidade das solugdes que séo especificas a cada
modo de transporte.

E necessario atender aos trés tipos de redes que se sobrepdem no Porto: a rede
nacional, as varias redes regionais e as varias redes locais. Nao obstante a manifesta
complexidade em gerir estas redes diversas, a sua interoperabilidade é fundamental.
A Cintura Regional Externa do Porto (CREP) hoje tem portagem. Se a portagem
nao existisse, o trafego de atravessamento escoaria de forma mais eficaz. Como tal
nao ocorre, o centro fica sobrecarregado porque o trafego nao € desviado longe do
centro da cidade, como deveria ser. O facto de a Via de Cintura Interna (VCI) ndo ter
portagem, agrava esta situagado. Seria assim de ponderar a eliminagédo das portagens
na CREP.

Cada modo de transporte tem um conjunto de fungdes especificas e apresenta
vantagens relativas face a outros modos. Ha viagens que se fazem preferencialmente
de um determinado modo e ndo de outro. Por exemplo, as viagens para compras sao
feitas sobretudo de carro, enquanto que as viagens de casa para o trabalho devem
ser feitas preferencialmente por transportes publicos.

O instrumento mais poderoso de inovagao gestionaria € a bilhética. Nao se trata de
modo algum de uma questao secundaria. A bilhética € um instrumento de admi-
nistragao sistémico muito importante, sobretudo se assegurar interoperabilidade. E
um instrumento fundamental na politica de consolidagéo da intermodalidade com
as necessidades das pessoas e os diversos tipos de viagens.

A exploragao dos sistemas, para ser eficaz e fluida, obriga a que as pessoas estejam
«mergulhadas» em informagado super abundante, para garantir que estado a gerir
bem o seu tempo, ou seja, para que em cada momento cada pessoa tenha todos
os elementos necessarios para que possa tomar a decisdo mais adequada ao
cumprimento dos seus objectivos e a sua vida ser mais confortavel. Por exemplo,
dispor em qualquer paragem de autocarro de indicagées em tempo real sobre os
proximos autocarros e o tempo de chegada aquela paragem permite aos passageiros
que esperam pelo autocarro tomar decisdes. Da mesma forma para os metros e



outros tipos de transporte publico. No entanto, a informagéo tem de ser amigével
para todos os municipes, sem distingao.

No Porto, o Metro mudou muito a percepgao de acessibilidade das pessoas. Porém
e dada a complexidade de planeamento e execugao das obras num sistema de
Metro, vale sempre a pena ter uma ou duas novas linhas de Metro no pipeline,
devidamente pensada e planeada como referido anteriormente. Se considerarmos que
o planeamento de uma linha de Metro demora anos, compreende-se a necessidade
de dispor de projectos em reserva para executar na medida das disponibilidades.
O vale profundo em que o Porto se encontra levou a opgao por pontes a cota alta.
A cidade tem de continuar a ser de pontes a cota alta, mas faltam ainda muitas
pontes e tuneis para garantir as acessibilidades de que o Porto e as cidades vizinhas
necessitam.

Inovagcdo comportamental é sempre dificil de gerir. Porém, tem de haver incentivos
ao envolvimento dos cidadaos nesse processo, incentivos esse que comegam por
Ihes explicar tudo muito bem.

Em qualquer processo de inovagao ha que ponderar muito bem a questéo da respec-
tiva relagdo com o publico, que é obviamente muito diferenciado nos planos etario,
cultural e social. Qualquer inovagdo tem de ser pensada em termos de simplicidade
de utilizagao por todas as pessoas.

A acessibilidade de proximidade é um desafio que tem sido esquecido. A acessibilidade
pode ser condicionada pela mobilidade ou pela proximidade. A acessibilidade de
proximidade influencia fortemente a qualidade de vida local.

A acessibilidade de proximidade reconquista espaco publico para o cidaddo. Como o
espacgo publico permite o suporte de varias fungdes, € necessario mudar o equilibrio
das fungdes que nele aparecem. Este reequilibrio permite melhorar substancialmente
a qualidade de vida local e atrai neg6cios e servigos.

Intervengdes de pequena dimensdo podem revestir-se de enorme importancia no
contexto de acessibilidade de proximidade.

A densidade permite a oferta de servigos de proximidade, mas é por vezes apontada
como contribuindo para a baixa qualidade dos mesmos.
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B.34 Pensar e implementar ligacdes de varios tipos entre a cota alta e a cota baixa da
cidade do Porto, para minorar as consequéncias desta restricdo de mobilidade
na cidade.

os]

.35 Insistir na eliminagao de portagens na CREP para desviar muito do trafego automoével
de atravessamento que utiliza actualmente a VCI.

o8}

.36 Incrementar a acessibilidade de proximidade para reconquistar espacgo publico
para o cidadao, estimular a melhoria da qualidade de vida local e o aparecimento de
servigos de proximidade. Pensar e criar pequenas ilhas de conforto. Intervengoées
de pequena dimensao podem revestir-se de enorme importancia no contexto
de acessibilidade de proximidade. A acessibilidade de proximidade influencia
fortemente a qualidade de vida local, porque cria espagos e contextos de interacgao
social e atrai negécios e servigos.

.37 O Municipio deveria implementar uma sistema online para que os cidadaos possam

os]

reportar problemas e/ou sugestdes para a melhoria da vida colectiva.

£ — ——— £ — £ — £ — — — ( £ £ £ £ — — — —
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Motivacao

— Planear — Que politica de planeamento
devera ser considerada para as redes
de transporte na cidade? Densidade ou
procura?

— Gerir— Como integrar diferentes
modos de transporte? Devemos definir
prioridades?

— Operar — Regular e operar? Que desafios
ird enfrentar nos préoximos anos uma
cidade como o Porto, nesta matéria?



O conceito de rede é essencial no planeamento de transportes porque temos de
assegurar continuidade entre os diferentes modos fisicos de transporte. E que, em
Portugal, as redes terminam “quase” nos sitos certos mas frequentemente nao
chegam Ia. Em contraste, ja na Antiguidade os Romanos tinham o cuidado de instalar
paragens e cruzamentos a cada 35km para assegurar a continuidade das suas redes.
Neste contexto, é essencial incluir um engenheiro electrotécnico nas equipas de
planeamento de transportes porque € o Unico tipo de técnico que adquiriu formagao
académica em redes.

Uma rede é constituida por arcos, nés e pragas. Os n0s tém de assegurar massa
critica para atrair pessoas e servigos que suportem economia. Em geral, os arcos s@o
«ndo-espagos», zonas em que as pessoas que circulam ndo deixam normalmente
rigueza a nao ser quando esses arcos suportam fluxos pedonais. Quando muitas pes-
soas convergem no mesmo ponto, considera-se que esse ponto constitui uma praca.
As actividades econdmicas sdo mais simples de implementar em nés e pragas,
uma vez que 0s arcos suportam normalmente transito.

Devemos olhar ao territério em termos de arcos, nés e pragas. Se a rede ndo funcionar
de forma continua e suave, tal significa que o territério foi mal planeado e o resultado
nao é aquele que se esperava.

Quando se planeia um sistema, ndo se podem considerar as redes numa perspectiva
estatica. E necessario incluir igualmente a dindmica do sistema e as suas compo-
nentes humana e social, porque sem atender as necessidades das pessoas nao ha
solugao.

A procura tem de estar sempre no centro da definigdo de solugdes. Nao é possivel
desenhar uma nova rede de transportes sem compreender como se verifica a
ocupacgao do territorio, as necessidades de mobilidade das pessoas e os seus
comportamentos.

A Camara Municipal do Porto tem cerca de 300 veiculos. Neste momento ja é
possivel seguir cada um desses veiculos de forma automatica, em tempo real, e
compreender como é que esta mancha de veiculos se move. Ao fim de trés anos, é
possivel compreender como é mais eficaz pensar e planear a mobilidade na cidade
para esta frota, com impacto no planeamento e na implementacgao da futura rede
de mobilidade eléctrica.



A mobilidade eléctrica é importante para o futuro da cidade. Neste contexto, a cidade
do Porto tem vindo a planear e a montar uma rede de raiz que é tecnologicamente
avangada e que vai responder as necessidades dos cidadaos. O primeiro posto de
carregamento rapido esta a ser instalado junto a Rotunda da Boavista.

O grande problema da mobilidade eléctrica é que os custos baixos que lhe estdo
associados tenderao a estimular comportamentos mais irracionais por parte dos
condutores. Este aspecto é critico no planeamento de uma rede de mobilidade
eléctrica.

O Porto deveria preparar-se para mobilidade partilhada, comegando por planear e
implementar estagdes de estacionamento para bicicletas (a pedal) e de estaciona-
mento/carregamento para velocipedes (eléctricos). As bicicletas e os velocipedes
propriamente ditos, assim como o respectivo servigo de aluguer, podem ser explorados
por operadores privados de bike-sharing. Barcelona, por exemplo, ja tem cerca de
50 mil utilizadores para servigos deste tipo, envolvendo bicicletas convencionais,
embora com custos adicionais (ver ponto A.146. adiante).

Com a conducgdo automética e autébnoma de veiculos automoveis, sobretudo veiculos
eléctricos, vai desaparecer grande parte da necessidade de as pessoas adquirirem
veiculos automoéveis. Utilizar veiculos partilhados sera substancialmente mais
econodmico e eficaz para a maior parte dos cidadaos.

Automoveis e viaturas em geral devem ser restringidas no centro das cidades. Com
automoveis eléctricos o problema vai agravar-se. O automoével eléctrico vai ser
apropriado para sair da cidade e para passeio, por essas viagens serem caracterizadas
por um custo muito reduzido. As politicas que tém sido seguidas para a introdugao
de automoveis eléctricos sdo frequentemente desastrosas. Como principio base, os
pontos de carregamento devem situar-se na periferia das cidades e ndo no centro,
em parques de estacionamento situados nas imediagdes de um n6 de transportes
publicos, por exemplo uma estagédo de Metro. As viaturas eléctricas ndo devem ser
permitidas nas faixas bus. O planeamento e a operagdo devem ser pensados em
termos de rede, tendo em conta o referido anteriormente no ponto A.137..

A cidade do Porto tem o transito orientado para o automével. Para ir de bicicleta
desde a Ribeira até as Antas ou até a Casa da Musica é dificil e sente-se alguma
inseguranga. A organizagao é essencial. Por exemplo, ha vias de sentido inico muito
largas mas sem faixas para bicicletas. As faixas de bus deveriam também estar
abertas a bicicletas e ndo apenas motociclos.

A cidade do Porto ainda nao esta preparada para veiculos de duas rodas. Em
particular, bicicletas e velocipedes eléctricos desempenharao um papel importante



num futuro proximo. De uma forma geral, podemos dizer que este tipo de veiculos
desempenhara um papel importantissimo na mobilidade local das pessoas.

A partilha de faixas bus com motos foi uma excelente ideia no Porto.

Tém de ser criadas mais conexdes entre a cota alta e a cota baixa da cidade, por
exemplo préximo do Palacio de Cristal, para que se constituam redes que possam
escoar trafego de varios modos e de forma eficaz. Actualmente, a reduzida existéncia
de ligages entre as duas cotas da cidade, como foi ja referido no ponto A.112., limita
a eficacia da mobilidade na cidade.

Os diferentes modos de mobilidade — autocarros, automoéveis, motos, bicicletas, a
pé...—tém em geral uma relagé@o adversaria entre si, competindo por espacgo. Esta
competicao estabelece o valor do espago destinado a mobilidade e deve ser levado
em conta quando se faz o planeamento das vias e dos fluxos de transito.

Em Barcelona, a introdugao das bicicletas criou um elevado custo no sistema,
designadamente o transporte diario de milhares de bicicletas da zona baixa para a
zona alta da cidade, e nao resolveu o problema da mobilidade das pessoas.



7 s i

B. Sugestoes

B.38

29

30

A R R R Y

Pensar e planear a cidade a luz de teoria de redes ou dos grafos, 2 pensando em
termos de arcos, nés e pragas como constituindo o enquadramento que vai ou
ndo suportar economia em determinados pontos e eixos. No entanto, quando
se planeia um sistema nao basta considerar o sistema na perspectiva de rede.
E necessario incluir a dindmica do sistema e as componentes humana e social,
porque as pessoas sao o centro das solucdes. Por essa razdo, sem se olhar as
necessidades das pessoas ndo se obtém solugdes.

Comecar a pensar e a preparar a cidade para mobilidade partilhada utilizando
veiculos de duas rodas, bicicletas e velocipedes, estes ultimos eléctricos. Pensar
em espacgos no subsolo para estacionar e carregar estes veiculos, possivelmente
aproveitando areas em parques de estacionamento e libertando espaco a super-
ficie que é extremamente valioso e que pode/deve servir de forma preferencial
acessibilidades de proximidade, 2° sobretudo no centro das cidade. Poderia existir
uma app que indicasse que veiculos de mobilidade partilhada estao disponiveis
e onde se encontram estacionados, permitindo a sua reserva. As bicicletas e os
velocipedes propriamente ditos, assim como o servigco de aluguer, podem ser
entregues a exploracao por operadores privados. Veiculos de duas rodas, bicicletas
e velocipedes, devem ser permitidos nas faixas bus.

Na implementacao da rede de carregamentos eléctricos para veiculos automéveis,
deve ter-se em conta o facto de que os baixos custos associados a mobilidade
eléctrica irao provavelmente estimular comportamentos mais irracionais por parte
dos condutores. Como principio base, os pontos de carregamento devem situar-se
na periferia das cidades e ndo no centro, em parques de estacionamento situados
nas imediacdes de um né de transportes publicos, por exemplo uma estagao de
Metro. As viaturas eléctricas nao devem ser permitidas nas faixas bus.

Tradugéo literal de Graph Theory, uma ferramenta de anélise de sistemas e de fluxos comum em Engenharia
Electrotécnica e noutras areas de saber.
Este tema foi discutido no debate anterior. Ver os pontos A.126. a A.129. e B.36..
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76 Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

— Que desafios de transformacao da cidade
sao identificaveis com a Arquitectura?

— Que respostas tem dado a Arquitectura
temporaria a esses desafios?

— Como se relaciona a Arquitectura
temporaria com a inovagao?



O estatuto de permanéncia, em Arquitectura, pode causar algum desconforto. A
Natureza e a condigdo humana sao suficientemente convulsas para tenderem a
exigir um caracter mais temporario a Arquitectura. A Arquitectura, todavia, pode ser
sempre encarada dentro de uma janela de temporalidade mais ou menos distendida.
Historicamente, a Arquitectura associou-se quase sempre a uma estética escultorica.
No periodo pés-moderno, esta associagao foi particularmente nitida. Nas ultimas
décadas, porém, assistiu-se a uma maior confluéncia entre as praticas de Arquitectura
numa légica de permanéncia, por um lado, e numa légica de temporalidade, por
outro.

Em 2015, atribuiu-se um prémio importante de artes visuais, o Turner Prize 2015, a
um colectivo de arquitectos °' responsavel por um Projecto de caracter regeneragéo
urbana permanente em Toxteth, Liverpool. Este projecto foi encarado como uma
grande instalagao social.

Existe uma relagdo algo perversa — uma espécie de dependéncia — entre o mer-
cado e a criagdo de arte publica. Ndo h4 nada que separe o publico da obra de arte
publica. No entanto, arte publica efémera ou temporaria ndo tem capacidade de se
constituir como patriménio, porque o patriménio exige uma certa relagao sucessoéria
ou geracional. Por outras palavras, o patrimonio esta associado a construgao de uma
memoria colectiva e esse tipo de memaria exige tempo.

O Municipio deve cuidar de forma especial do patriménio da cidade. A Camara
Municipal do Porto tem desafios a enfrentar no que respeita a arte publica e a
reactivagdo do patrimonio, na renovagao dos discursos e da criagao, rejeitando uma
dimensao estatica. E necessario encontrar férmulas capazes de ligar o patriménio
aos dias de hoje.

Arquitectura temporéria e Arquitectura permanente ndo correspondem propriamente
a dois modelos distintos de abordagem mas sim a duas faces da mesma moeda. A
equacéao da renovagao € porém sempre dificil de resolver: como, quando e porqué
deve a arte publica ndo efémera surgir?



Quando consideramos os desafios da cidade, podemos referir que a cidade mudou
porque o cidaddo mudou. Por um lado, permanece a sua necessidade de encontro
e de representagao; por outro, a estrutura duravel da cidade provou ser capaz de
ocupar um lugar activo em que as pessoas se relinem para participar no processo
urbano, produzindo experiéncia que se incorpora na propria cidade. Deve referir-se
que uma cidade é um repositério das histérias de sucessivas geragcdes e um depdsito
de cultura.

Arquitectura temporaria e Arquitectura permanente devem correr em paralelo no
contexto de uma cidade, porque ambas preenchem aspectos diferentes da condi¢édo
humana e jogam entre si no tempo e no espago, contribuindo para a construgdo de
uma memboria futura. Ora o sucesso de uma cidade mede-se precisamente através
da sua memoria futura.

A transformagao progressiva dos espagos urbanos é essencial. Face a algum
abandono do espaco publico, as acgdes efémeras podem constituir as melhores
ferramentas para uma reinvengéo dos lugares tornando-os mais atractivos a habitagao,
ao comércio e ao investimento. Ainda que temporério, um programa cultural para
uma cidade tem o poder de a transformar, trazendo o actor principal — as pessoas
gue nela vivem e dela usufruem— para o seu palco, adicionando vida as ruas, bem
como um sentimento de pertencga e até de orgulho. Este efeito € importante, porque
assim também se vai definindo o DNA da cidade.

O préprio exercicio da Arquitectura estd em mudanca. Se os problemas mudam,
terao igualmente de mudar os métodos, pelo que é natural que as ferramentas e as
solugdes mudem também, pelo menos até certo ponto.

As camaras municipais devem analisar sinais provindos dos tecidos social, cultural
e econdmico, para melhor poderem considerar manifestagdes de Arquitectura e
arte temporéria.

A associagao Critical Concrete foi fundada em 2015 e a sua actividade assenta
em trés pilares: estudantes, comunidade local e mentores (designers, arquitectos,
engenheiros e técnicos). A associacao intervém na reabilitagao da habitagéo social e
na realizagdo de workshops teéricos e praticos. Os alunos estao envolvidos desde a
elaboragéo do projecto até a respectiva execugéo e trocam informacao entre si para
recuperar espagos. No Verao passado, por exemplo, foi recuperada uma casa em
Bonfim, utilizando técnicas de construgdo sustentavel. Outras acgdes encontram-se
em curso e em planeamento.

A identidade das pessoas nao se perde com a concretizagdo de projectos, se estes
forem vividos e sentidos pelas pessoas. Os projectos da associagao Critical Concrete
sdo disso bons exemplos.



Arquitectura temporaria desempenha um papel essencial no desenvolvimento do
sentido de pertenca do cidadado em relagao a cidade.

Estima-se que cerca de 60% do sucesso de um determinado evento esté associado
a qualidade e a eficacia da comunicagao em torno do mesmo.

E importante haver estudos para balizar a forma como a cidade se desenvolve,
mormente em iniciativas de requalificagcao de edificios para hotelaria e alojamento
local, que deverao estar devidamente balanceadas com habitaco.

Vérias ilhas estdo a ser compradas para alojamento local via Airbnb. Esta realidade
impde alguns desafios ao esforgo de recuperagao, se se pretender que a utilizagao
das habitagdes recuperadas num futuro préximo se compatibilize com a sua utilizagdo
a longo prazo, que podera ter uma natureza diferente. *> Neste contexto, a mescla
de Arte com Arquitectura poderéa constituir um factor de criagdo de interesse e
valorizag&o acrescida dos espagos recuperados, prolongando no tempo algum do
caracter temporario que possa existir.
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B. Sugestoes

B.42 E importante realizar estudos técnicos sustentados para balizar a forma como a
cidade se desenvolve. Isto é especialmente importante em iniciativas de requa-
lificacado de edificios para hotelaria e alojamento local, que deverao estar devi-
damente balanceadas com habitagao. Esses estudos poderao ser realizados em
parceria com universidades da cidade, incluindo através de teses de mestrado e
de doutoramento.2?

43 A Camara Municipal do Porto deve analisar os sinais provindos dos tecidos social,
cultural e econémico, para melhor poder ponderar manifestagdes diversas de

os]

Arquitectura e arte temporéria.

.44 Projectos como o da associacao Critical Concrete merecem uma atencgao acres-
cida por parte do Municipio. Possivelmente, deverdo comecar a ser pensados
num enquadramento de economia social, contribuindo para a transi¢do entre o
temporario e o permanente.
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Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

%

%

Que desafios de transformacao da cidade
sao identificaveis com o urbanismo?

Que respostas tem dado o urbanismo a
esses desafios?

Como se relaciona o urbanismo com a
inovagao?



Desenhar uma cidade tem muita actualidade quer no Porto quer a nivel mundial.
Alias, a questao mais geral de «viver na Terra» € da maior importancia e ndo apenas
por razdes de mudangas climaticas. «Cidade» é frequentemente identificada com a
Polis e é o lugar onde as pessoas vivem. E igualmente o lugar onde se desenvolve o
urbanismo desde o século XIX. Se olharmos, em particular, a actividade de «desenhar
a cidade», reparamos que, embora esta actividade inclua uma componente técnica
importante, ela resulta de decisdes politicas tomadas pelos cidadados e ndo pelos
técnicos, que tém, naturalmente, a responsabilidade de interpretar as linhas de forga
vigentes na cidade.

O conceito actual de cidade inclui trés componentes essenciais: a polis, a civitas e
a urbis. Polis significa «cidade-estado». Na Grécia Antiga, a polis era um pequeno
territério localizado geograficamente no ponto mais alto da regido e cujas carac-
teristicas eram equivalentes a uma cidade. O surgimento da polis foi um dos mais
importantes aspectos da civilizagao grega. Constituida por um aglomerado urbano,
o conceito de polis abrangia toda a vida publica de um pequeno territério que
geralmente se encontrava protegido por uma fortaleza. Compreendia a totalidade dos
cidadaos, excepto escravos e membros de populagées subjugadas, e distinguia-se
de outras cidades pelo nome dos seus habitantes. A polis tem de ver com modos
de regulagao social porque é um sistema de organizagao social. A urbis recolhe
tudo o que é construido, incluindo edificios e infraestruturas, e a civitas diz respeito
aos grupos sociais, a formagéao e ao exercicio de cidadania. Hoje em dia estas trés
componentes mantém-se posicionadas de forma completamente distinta. Quando
consideramos esta perspectiva, podemos dizer que em vez de «cidade» deveriamos
possivelmente referir «condicdo humana», porque a palavra «cidade» também inclui
todos os aspectos de organizacao e regulagao das actividades humanas que lhe
digam respeito.

Na sua esséncia, as cidades sao atmosferas ou ambiéncias: a sua Arquitectura, os
seus espacgos publicos e privados, ocupados ou nao, as suas gentes, a sua cultura...
Para se desenhar uma cidade, € assim necesséario compreender bem a sua atmosfera
ou ambiéncia.

A Arte propicia muitas formas possiveis para activar o espago publico. No entanto,
pode ser preferivel referir «publico no espago», em vez de «espaco publico». Embora
em Portugal ndo exista uma tradi¢do de introdugao de préticas artisticas no quotidiano
da vida de uma cidade, convém referir que elas ttm um imenso poder de influéncia.
Na origem histérica do urbanismo estédo os «arruadores», designagao aplicada
aos técnicos que concebiam e desenhavam os tragados das ruas, promovendo e



regulando igualmente o uso dos espacgos publicos. Actualmente, o urbanismo diz
respeito a quase toda a populagéo porque quase toda a populacdo é urbana.
Ap6s 25 de Abril de 1974, Portugal adoptou varios modelos e praticas de urbanismo
que estavam bem estabelecidos em paises do centro e norte da Europa. A partir
dessa data, o urbanismo entra em fase de aceleragdo. Num curtissimo periodo de
tempo, Portugal modernizou-se de forma extraordinaria, uma vez que o contexto de
onde provinha a sociedade era muito pobre.

Actualmente, estamos a viver algum periodo contra-ciclo, em que o Estado se tem
vindo a retirar de muitas politicas, apostando em parcerias publico-privadas. Neste
periodo o urbanismo perdeu alguma da sua fungéo social.

Urbanismo é um conceito em constante redefinigdo. Ndo é uma retdrica técnica,
nem uma tecnologia, nem tdo-pouco uma retérica de leis. E politica, decisao e
legitimagéo.

Urbanismo ja foi um pouco de tudo. Nasceu no século XIX e tem sido produtor de
atmosferas ou de ambiéncias que caracterizam a forma como vivemos juntos. Ja foi
a produgéo de sistemas sdcio-técnicos, desde redes de saneamento até redes de
fibra 6ptica, de matadouros publicos até hotspots. Ja esteve ao servigo da guerra,
pois as cidades faziam parte da maquina de guerra, como é facilmente comprovado
por séculos e séculos de cidades amuralhadas. Ja foi instrumento de controlo
social, como em Paris. J& serviu para fazer regulagao social, através das mourarias,
gafarias e bairros elegantes em tempos mais recentes... Em geral, podemos dizer
qgue o urbanismo faz a mediagao entre atmosferas ou ambiéncias e a consciéncia
dos espagos comuns.

Num inquérito recente a municipes portuenses sobre quais os problemas ou
questdes mais importantes para resolver na cidade, as respostas com maior peso
prendiam-se com casas vazias, pobreza, solidao, emprego e sé depois vinham as
questdes mais tipicamente urbanisticas. Por exemplo, apenas na zona central da
cidade do Porto ha mais de 2000 pessoas que vivem em soliddo e que, para sobre-
viverem, dependem de visitas de apoio quase diarias. Esta dimensao da cidade tem
de ser compaginada com outras dimensdes mais convencionais. Como desenhar a
cidade neste contexto? Este é um desafio dificil, até porque vivemos tempos muito
contraditérios. De repente, 0 boom turistico coincide praticamente com uma fase
em que o Porto velho se encontra ainda bastante degradado, o que deixa as pessoas
um pouco aturdidas e desorientadas. Nao existe ainda distanciamento suficiente
para processar e digerir estas contradigdes. Como se tal ndo bastasse, o espago
geografico afectado é diminuto.



Para que é que a cidade e a sociedade do Porto estdo preparadas? Esta é uma
pergunta que nos deveria fazer parar para pensar.

A cidade tem vindo a evoluir de forma interessante e extremamente dindmica, com
novas populagdes a instalarem-se em zonas mais degradadas € a investirem na
recuperacao de edificios.
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B. Sugestoes

B.45 E crucial atrair investimento a cidade ndo apenas para recuperar patriménio edificado
mas sobretudo para instalar empresas que compitam em mercados internacionais
e que criem oportunidades de trabalho e emprego qualificado através do valor que
sejam capazes de criar. O estabelecimento na cidade de uma malha empresarial
deste tipo fard imenso pela resiliéncia da cidade a médio e longo prazo. 3*

.46 Seria importante caracterizar com cuidado o turista que visita a cidade do Porto.
Neste momento ndo dispomos dessa caracterizagao. Alids, a auséncia de dados
fidedignos e actualizados constitui uma limitagdo a tomada de decis6es mais

informadas e sustentaveis. Esses estudos poderao ser realizados em parceria com
instituicdes de ensino superior afectas a cidade, através de teses de mestrado e
de doutoramento.

.47 Instituir a taxa municipal diaria de 1 euro a aplicar sobre cada dormida na cidade,
reforgando assim a capacidade financeira do Municipio para intervir na cidade,

por exemplo, no &mbito da aquisicdo de iméveis, da sua recuperacao e afectacao
aos fins que o Municipio considere mais relevantes em cada contexto. 3

34 Ver o ponto B.82. adiante.
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92 Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

— Como articular a identidade da cidade e
o bem-estar dos seus habitantes com a
introducao de novas fung¢des e dindmicas?

— Que solucodes estao a ser equacionadas
para a cidade do futuro? Por exemplo,
como se esta a articular a fidelizacao de
turistas com o bem-estar dos residentes?



O Porto é uma cidade de pertenga. As pessoas sao ciosas do que é o seu territério e
a sua forma de vida. Quando surgem alguns factores externos que possam interferir
com essa pertencga, as pessoas sentem-se afectadas, questionando de imediato
como se podem equacionar e resolver as tensdes que sentem emergir.

Com frequéncia, a melhor forma de substituir um modelo estabelecido nao é lutar
frontalmente contra ele, mas sim criar um modelo novo que apresente vantagens
nitidas que conduzam a sua adopgao pelas pessoas. Pensando no futuro, o melhor
modelo que uma cidade pode adoptar é o modelo de uma cidade socialmente inclu-
siva, ou seja, uma cidade em que todos contam da mesma forma. Isso obriga a que a
cidade seja muito bem planeada para andar a pé e beneficiar de transportes publicos
eficazes. A cidade tem ainda de ser regenerativa e resiliente, ou seja, projectada
para responder de forma regenerativa e resiliente as situagdes. *° A cidade de que
precisamos tem de ser também economicamente vibrante e inclusiva. Em termos
sociais, a cidade de que precisamos tem de ter uma identidade singular e um sentido
apurado de lugar. Tem de ser segura, saudavel, acessivel e equitativa. Finalmente,
a cidade de que precisamos tem de ser gerida ao nivel metropolitano, ou seja, tem
de coordenar politicas e acgdes sectoriais com municipios vizinhos. Comunidades
e bairros sao participantes activos na tomada de decisao ao nivel metropolitano. O
cumprimento destes designios constitui o desafio mais importante que enfrenta a
construcdo de uma cidade bem sucedida.

No que respeita & articulagdo entre turistas e residentes, ha varios aspectos que
devem ser salientados. O turismo tem uma grande importancia e cria muitos empregos
directos (1x) e indirectos (1.5x). Em Barcelona, por exemplo, o turismo é responséavel
por 15% do PIB da cidade. No entanto, a maior parte das pessoas que fazem turismo
urbano praticam um turismo limitado na sua interac¢gao com a cidade.

Enquanto anfitrides dos turistas, os municipes devem olhar a cidade como um
lugar quase sagrado que tem de ser usufruido, protegido e celebrado pela sua
singularidade. E a sua casa, embora esteja aberta e seja convidativa para visitantes.
Os operadores, por seu turno, devem olhar os seus clientes como pessoas que
pretendem experimentar novas realidades e até «curas psicolégicas». Ndo queremos
ter demasiado turismo mas sim melhor turismo.

Para reparar danos e introduzir melhorias, havera impostos que possam ser cobrados
para resolver o que for necessario? O Porto, neste momento, ndo esta em fase cronica



de excesso de turismo e, muito menos, em «fase de estragagao». No entanto, convém
ir pensando nestas questdes e ir tomando algumas medidas preventivas.
Devemos desviar alguma da pressao turistica do centro histérico, alojando turistas
noutras zonas e propiciando condi¢des diversas adequadas a nichos especificos,
como turismo jovem, sénior... Isto obriga a implementar uma gestao colaborativa
envolvendo juntas de freguesia, associagdes e outros grupos de interesse.

A cidade do Porto tem uma localizacgao privilegiada, o que permite expandir as zonas
mais procuradas pelo turismo para além do centro histérico. Esta circunstancia
€ importante porque existe uma grande tendéncia para transformar os centros
histéricos em parques tematicos, o que tira espessura historica as cidades e Ihes da
sentidos artificiosos. Nesse tipo de cidades projecta-se muita nostalgia, o que ndo
& apropriado a uma visao real e dindmica da vida nem sequer contribui para atrair o
tipo de turismo que seria mais interessante para a cidade, pois esse é um turismo
que valoriza vida e autenticidade.

A requalificag@o do patrimoénio desempenha um papel importante mas comporta
igualmente riscos para a cidade. Em particular, a requalificagao deve manter o
caréacter da edificagéo original até no que respeita ao seu interior, sempre que esse
interior merega realce e protecgao: escadarias, estuques, frescos... A requalificagao
deve adaptar-se aos edificios que temos e ndo matar aquilo que é bom, nos torna
Unicos, define o nosso sentido de pertenga e, certamente, 0 nosso caracter.

«O Guia da Paisagem Histérica Urbana de Sevilha» € um conjunto de volumes que
pode ser descarregado online e que aborda uma estratégia integrada que tem vindo
a ser seguida na cidade de Sevilha. Essa estratégia poderia ser em parte adaptada
ao Porto.

O Porto tem o privilégio de ter imensos agentes interessados nestes problemas,
como a Camara Municipal, universidades e empresas. A cidade beneficia ainda com
o facto de se ter atrasado neste caminho. Esse atraso impediu grandes estragos,
pelo que o potencial é imenso.

A cidade do Porto é a porta para a regiao do Douro, que &, por sua vez, uma porta
magnifica para turismo de grande qualidade. Neste contexto, a cidade do Porto
encontra-se numa situagao privilegiada no que respeita a possibilidade de encontrar
oportunidades diferentes para nichos diferentes de turismo, chamando a si a sua
regulagéo. De salientar o enorme esforgo dos privados com os investimentos que
tém sido feitos na cidade em alojamento local, cafés, bares, restaurantes, lojas...



dando exemplos excelentes de recuperagdes excepcionalmente bem executadas
que preservam e expandem o caracter original dos espacos.

A seguranca € um aspecto de crescente importancia para o desenvolvimento da
cidade. Os meios humanos afectos a segurancga deveriam ser mais abundantes,
discretamente mais visiveis e melhor treinados. No entanto, € muito interessante
verificar que o Porto é uma cidade relativamente segura, apesar dos meios limitados de
seguranga de que dispde. O aspecto do treino profissional dos agentes de seguranga
€ especialmente importante para construir lagos de confianga com a populagéo
e melhor apoiar um tipo de turismo que aporte mais valor econémico e cultural a
cidade. Os agentes de seguranga ndo devem limitar a sua acgao a intervengdo em
situagdes de perigo; devem igualmente ser parceiros de confianga na garantia de
um espagco civilizado e harmonioso que pode e deve ser usufruido por todos. Por
outro lado, a sua intervengao mais regular deve pautar-se por discri¢gdo e eficacia.
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B. Sugestoes

B.48 Regulamentar a requalificagcao de edificios por forma a manter o seu caracter
original, também no que respeita aos respectivos espacos interiores quando
nele existem elementos que meregam realce e protec¢ao: escadarias, estuques,
frescos... A requalificagcao deve adaptar-se aos edificios que temos e ndo matar
aquilo que é bom, nos torna unicos e define o nosso sentido de pertenca. Esse
tipo de requalificagao podera contribuir para atrair um turismo de maior valor
econdémico e cultural para a cidade.

49 Promover a realizagdo de estudos por alunos do Ensino Superior sobre requa-

[ou}

lificagdo de espacos publicos, nomeadamente no &mbito da acessibilidade de
proximidade, incluindo jardins e espagos verdes, para melhorar o bem estar das
pessoas, medido em termos de parametros de conforto e seguranca.

.50 Estudar o «Guia da Paisagem Histérica Urbana de Sevilha», um conjunto de volumes
que pode ser descarregado online e que aborda uma estratégia integrada que tem

os]

vindo a ser seguida em Sevilha, que poderia ser em parte adaptada ao Porto.

oo}

.51  Organizar e promover os melhores artesaos que existem na cidade e contribuir para
que os seus saberes e competéncias passem para as geragdes novas, envolvendo
activamente nesse processo agentes de cultura como museus e algumas escolas. 3

.52 Asactividades de promocao turistica e de entretenimento para turistas tém o seu

pico no Verao, sendo parcas durante o Inverno. Recomenda-se que no Inverno haja
mais actividades daquele teor. Seria de considerar um investimento prioritario em
cultura durante o Outono e o Inverno, e em lazer na Primavera e no Verao.

.63 A seguranca é um aspecto de crescente importancia para o desenvolvimento da
cidade. Os meios humanos afectos a seguranca deveriam ser mais abundantes,

discretamente mais visiveis e melhor treinados. No entanto, € muito interessante
verificar que o Porto é uma cidade relativamente segura, apesar dos meios limitados
de seguranca de que dispde. O aspecto do treino profissional dos agentes de
seguranga é especialmente importante para construir lagos de confianga com a
populagao e melhor apoiar um tipo de turismo que aporte mais valor econémico
e cultural a cidade. Os agentes de seguranc¢a ndo devem limitar a sua acgao a
intervencao em situacdes de perigo; devem igualmente ser parceiros de confianca
na garantia de um espagco civilizado e harmonioso que pode e deve ser usufruido
por todos. Por outro lado, a sua intervengao mais regular deve pautar-se por
discricao e eficacia.
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Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

%

%

Quais sao as necessidades de reabilitacao
urbana?

Que solugdes tém vindo a ser
implementadas para resolver essas
necessidades?

Como se tem articulado a reabilitacdo com
as novas funcoes urbanas, em particular
as que tém sido introduzidas no centro
historico?



Uma cidade é muito mais do que os seus edificios e reabilitagdo urbana é muito mais
do que a reabilitagao dos edificios. Porém, ndo existe reabilitagdo se ndo ocorrer
reabilitagao do patriménio edificado. A reabilitagao da cidade, assim, tem de ser
caracterizada por uma visdo abrangente sobre a cidade. Esta visdo abrangente deve
abarcar ndo apenas as diferentes zonas da cidade mas também as suas diferentes
culturas.

O Porto tem vaérias cidades dentro de si. Uma delas, a mais antiga, corresponde
a do Porto histérico e esta actualmente sob uma pressao intensa para usufruto e
investimento. Ao longo dos anos, outras cidades foram crescendo dentro do Porto
e os seus edificios tém caracteristicas construtivas diferentes, pelo que requerem
abordagens distintas. As estratégias de investimento e reabilitagdo ndo devem estar
demasiado concentradas na parte antiga da cidade em prejuizo de outras cidades
dentro da cidade. Estas incluem edificios de condominio construidos sobretudo
desde 1960 até 1990, que sao edificios que ainda ndo tém as qualidades desejaveis
sob o ponto de vista de conforto e de eficiéncia energética. Este patriménio é privado
mas, se nao for estimulado a ser reabilitado, vai decair rapidamente porque estes
edificios, com multiplos proprietarios, ttm os condominios descapitalizados. Esta
situagao ocorre por varias razdes, das quais se destacam duas: (1) a legislagdo impde
uma reserva de condominio muito reduzida, de apenas 10%, e (2) as familias, por
um conjunto variado de razées que nao se deverao alterar significativamente nos
préximos anos, ndo tém condig¢des para investir mais na capitalizagdo do condominio.
Ora este patriménio urbano é demasiado importante para ser esquecido, pelo que nao
se pode permitir que venha a ocorrer uma concentragao excessiva de reabilitagdo
na parte mais antiga da cidade, em prejuizo da reabilitagdo noutras partes da cidade.
Teremos de encontrar na cidade do Porto alguma estratégia auxiliar, algum tipo de
incentivo, que estimule a recuperagéo dos mencionados milhares de condominios.
O IMI poderia desempenhar esse papel, através de algum modelo compensatoério,
desde que os proprietarios reforcem a capitalizagdo do condominio.

Em Portugal existem cerca de 800 mil edificios construidos até 1960, 1,5 milhdes
de edificios construidos entre 1960 e 1990 e um milhdo de edificios construidos
depois de 1990.

Outro aspecto essencial ligado € reabilitagédo é a eficiéncia energética. No centro e
no norte da Europa, os modelos de conforto e eficiéncia energética sao apropriados
para aquelas regides, pois € necessario consumir energia de forma continua no tempo
para garantir o conforto das pessoas que vivem e/ou trabalham nesses edificios.
Assim, como se consome continuamente energia, faz sentido considerar solugées



que minimizem esse consumo. Por outras palavras, faz sentido falar em «poupar
energia» quando consumimos energia de forma regular. Em Portugal e, em particular,
no Porto, estes modelos ndo sdo de um modo geral adequados, porque a situagéo
€ habitualmente diferente: ndo é necessario consumir energia de forma continua
no tempo para garantir o conforto das pessoas que vivem e/ou trabalham nesses
edificios. Com efeito, num edificio onde nao se consuma energia para aquecimento
continuo — porque o clima ameno assim o permite — n&o faz muito sentido reforgar
significativamente os isolamentos que contribuam para poupancga de energia. Ndo
se poupa energia quando nao se consome energia. Para as realidades climatica,
econdmica e cultural que caracterizam a cidade do Porto, deve encontrar-se um
modelo que mitigue o desconforto, melhorando a eficiéncia e a coeréncia da
resposta energética dos edificios. Até que ponto vale a pena ir? Para ilustrar esta
questao, refira-se a melhor estratégia para os edificios do centro histérico: colocar
isolamento térmico pelo interior, o que significa reduzir a inércia térmica, tornando
mais rapido e simples o aquecimento das &reas habitadas no Inverno, a custa de
aumentar o desconforto de Verao. Com medidas deste tipo, as familias que optem
por esta solugao beneficiam no Inverno mas ficam prejudicadas no Verao.

De forma similar, ndo faz sentido incorporar num edificio todos os sistemas que
sao legalmente exigidos para obter a classificagdo energética A ou A+. Nao faz
sentido devido a um conjunto de razdes, das quais salientamos as seguintes:
(1) um investimento inicial elevado, (2) um beneficio directo desse investimento
que é questionavel sob o ponto de vista econdmico, de conforto ou de uso. Para
cada tipologia construtiva, deve assim assentar-se num guiao de boas praticas no
que respeita a eficiéncia energética, tendo em vista o retorno do investimento no
enquadramento do nivel de conforto desejado ou desconforto aceite.

Uma adequada ventilagao das casas é essencial porque isso tem implicagdes a nivel
da salude das pessoas.

Na cidade do Porto, temos de garantir uma forte dindmica de espagos de habitacao
e de escolas. Se estes espagos ndo existirem em quantidade consideravel, a cidade
corre graves riscos. O turismo é um motor notavel mas tem de ser articulado com
uma forte dindmica de habitagéo e de escolas para que a cidade seja equilibrada.
E necessario mapear a cidade, ponderando o que j4 foi feito e com que fungéo, o
que esté previsto fazer e com que fungao, o que ainda é necessario fazer e com que
fungao, embora nao esteja previsto. Este mapeamento é extremamente importante
para influenciar e até orientar o investimento e a reabilitagao.

Convém inspeccionar regularmente as edificagdes da cidade e fazer a sua caracte-
rizagdo com base em indices simples, mas Uteis.



Um risco imenso para o Porto em particular e para Portugal em geral é a consideragao
literal da presséo europeia no sentido de garantir balancos energéticos nulos para
cada edificio publico. Esta exigéncia é absurda para a nossa realidade, pela mesma
razao que nao se pode exigir a um automoével com 50 anos niveis de desempenho
equivalentes a automoveis de fabrico recente. Balangos energéticos reduzidos ou
nulos, para a nossa realidade, ndo fazem sentido ser considerados a nivel de um
edificio individual, mas sim a nivel de uma cidade ou regido e, mesmo assim, apenas
quando integrados ao longo de um periodo de tempo para que os valores médios
obtidos tenham significado e utilidade. Por outras palavras, o balango energético
apenas faz sentido quando integrado no espacgo (cobrindo uma zona) e no tempo
(cobrindo um periodo).

A reabilitagdo esteve durante muito tempo limitada por uma regulamentagéo orientada
para construgdes novas. No entanto, o Regime Excepcional para a Reabilitagéo
Urbana (RERU) tem uma enorme desvantagem porque flexibiliza demasiado, retirando
Arquitectura e Engenharia dos processos. Em 2020 termina o RERU e iremos entrar
de novo num compasso de espera.

Em vez de falar de «reabilitagdo», deveriamos estar possivelmente a falar, de
«rehabitagéo». Foi no Porto 2001, que deixou um legado importante a cidade, que
se comegou a realizar este debate com seriedade. Em dois ou trés anos, foi possivel
reabilitar um vasto conjunto de edificios, uma iniciativa seguida até por privados.
O Metro trouxe de novo estas questbes para a cidade. As esta¢des, desenhadas com
coeréncia, sdo auténticos monumentos da cidade. E o metropolitano €, de facto,
metropolitano, porque interliga zonas variadas do espago urbano e das cidades
limitrofes.

As sociedades de reabilitagado urbana foram uma iniciativa politica. No entanto,
a légica de reabilitagdo comecgou por pretender assegurar uma «reabilitagdo de
luxo», 0 que parece errado pois afasta a maioria das pessoas. Infelizmente, ndo se
fez inicialmente o necessario estudo de mercado nem se adoptou a estratégia mais
adequada para a cidade. A agravar, muitas fachadas ficaram demasiado artificiais
com solugdes construtivas — como as caixilharias — que pretendiam atingir a
classificagdo energética de A. O resultado final, em muitos casos, foi uma espécie
de Disneyland, como é visivel na parte superior da R. Mouzinho da Silveira.
Devemos evitar que o centro histérico do Porto se torne um parque tematico para
politicos premiarem. Felizmente, os novos comerciantes da cidade entenderam que
o patriménio existente pode ser renovado para criar lojas e espagos com um valor
estético imenso. Muitas das iniciativas de grande qualidade que os privados tém



realizado tém constituido um modelo e uma inspiragao para que outros o fagam
também.

O Porto atingiu 9 milhdes de visitantes em 2016, com mais de 6 milhdes de dormidas.
Em muitos aspectos, a cidade esteve adormecida durante 10-12 anos, e agora
renasceu cheia de vigor através do mercado. No entanto, tém surgido problemas.
Por exemplo, 75% das solugdes Airbnb disponiveis na cidade ocupam um edificio
inteiro. Das 4208 habitacdes que existem hoje na cidade para Airbnb, quase todas
tém tipologia TO, T1 e T2. Estamos a transformar a cidade em TO, T1 € T2, 0 que nédo
sera convidativo para familias um dia no futuro que o turismo esmoreca.

O Municipio deve sair de uma politica orientada a «city users» e entrar numa politica
orientada aos velhos e aos novos «city tenants». Sao estes Ultimos que definem o
ADN da cidade. Um turista que visite a cidade e ndo veja habitantes, ndo volta a
cidade. Séo os habitantes das cidades que fazem a diferenga das cidades.

A cidade vai evoluir no sentido de se tornar uma «cidade inteligente». A melhor forma
de testar solugdes é executar pilotos muito rapidos que permitam uma aprendizagem
acelerada. Esta perspectiva é especialmente util na consideragao de solugdes de
energias renovaveis.
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Na cidade do Porto, temos de garantir uma forte dindmica de espacgos de habitagao
e de escolas. Se estes espacgos nao existirem em quantidade consideravel, a cidade
corre graves riscos. O turismo € um motor notavel mas tem de ser articulado com
uma forte dindmica de habitacéo e de escolas para que a cidade seja equilibrada.
Para incentivar a reabilitagdo dos milhares de edificios de condominio que existem
na cidade, tipicamente construidos entre 1960 e 1990, teremos de encontrar
alguma estratégia auxiliar, algum tipo de incentivo, que estimule a recuperacgéao
desses edificios. O IMI poderia desempenhar esse papel, por exemplo através
de algum modelo compensatério indexado a capitalizagcdo do condominio que os
proprietarios realizem.

Regulamentar critica e fiscalmente o licenciamento de obras para alojamento
local.

E necessario mapear a cidade, ponderando o que j4 foi feito e com que funcéo, o
que esté previsto fazer e com que fungao, o que ainda é necessario fazer e com que
funcao, embora nao esteja previsto. Este mapeamento é extremamente importante
para influenciar e até orientar o investimento e a reabilitagdo. As universidades da
cidade deveriam ser desafiadas a realizar mapeamentos deste tipo, possivelmente
a nivel de teses de mestrado ou até doutoramento.

Convém inspeccionar regularmente as edificacdes da cidade e fazer a sua
caracterizagdo com base em indices simples, mas uteis.

Para cada tipologia construtiva, o Municipio deve assentar num guido de boas
praticas no que respeita a eficiéncia energética, tendo em vista o retorno do
investimento no enquadramento do nivel de conforto desejado ou desconforto
aceite. 2

O Municipio deve sair de uma politica orientada a «city users» e entrar numa politica
orientada aos velhos e aos novos «city tenants». Sao estes ultimos que definem
o ADN da cidade. Um turista que visite a cidade e nao veja habitantes, ndo volta a
cidade. Sao os habitantes das cidades que fazem a diferenca das cidades.

Ver o ponto A.192.
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Criar e aplicar uma taxa de turismo a cada dormida na cidade, no valor de 1 euro por
cada dia, da qual uns 60% sustentem a compra de iméveis pela Camara Municipal
em regime de direito de opcao. ' Reabilitar e colocar esses iméveis no mercado
de arrendamento justo. Majorar os beneficios (IMlI, ITS, estacionamento...) para
quem viver na cidade.

Chamar cooperativas de habitagao ou associagdes de moderadores a investir na
reabilitacdo de edificios e/ou quarteirées da cidade.

Articular tipologias de co-housing e co-working.

Alargar as novas medidas referidas acima a areas como Campanha, para que o
Municipio se adiante em relagdo ao mercado.

Ja estd em curso uma iniciativa deste tipo. A Camara Municipal do Porto tem vindo a adquirir, recuperar e colocar
no mercado de arrendamento a prego justo um conjunto de edificios. No presente ha 17 edificios em processo
de reabilitagdo para essa fungao, que irdo disponibilizar 140 habitagées de varias tipologias. A Camara ja adquiriu
outros 7 edificios com intengao similar.
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110 Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

— O contraponto entre os espacos interiores
e exteriores na composicao do desenho
urbano.

— Adiversidade dos espacos urbanos
exteriores, designadamente pracas
e pracetas, avenidas, arruamentos e
logradouros e interiores de quarteirao com
jardins e quintais.

«O jardim é o espago doméstico da casa e ambos sdo um abrigo, um refigio de um exterior hostil.
Ja o parque é o reencontro com o paraiso entendido como um territério seguro, aberto e
arquitectado para materializar a ideia do belo natural. O jardim, seguindo o conceito do
hortus inclusus, € um espago separado do mundo, afirmando privacidade e distancia. Em
contraponto o parque pretende abarcar o mundo como espaco livre e partilhado, cultivando
0 encontro, o convivio, a contemplagéo e o prazer de estar.» Sidonio Pardal



Averiguando o que o Google refere sobre o Parque da Cidade, verificamos que existe
uma opinido unanimemente muito positiva. Um aspecto notavel que é reiteradamente
referido é o facto de o Parque da Cidade ter uma capacidade imensa de diminuir o
«ruido» “2 e a conflitualidade. O Parque da Cidade € uma obra de civilizagao.

Em tempos, instalou-se alguma confusao entre os conceitos de campo e de cidade. O
uso do granito nas constru¢des que surgem no parque, por exemplo, cria ambiéncias
notaveis. O rural é, de facto, mais um estado de espirito. Hoje em dia, os conceitos de
rural e urbano estao mais associados a representagdes do que a realidades, dada a
facilidade de representar o rural em ambientes urbanos ou o urbano em ambientes
rurais.

Existem algumas duvidas sobre o que significa Natureza. Historicamente, ha quem
refira que Natureza é uma criagédo da Ciéncia. Em determinada perspectiva cientifica,
é dificil pensar na existéncia independente da Natureza. Muitas vezes, até, invoca-se
uma certa ordem sobrenatural para se falar da Natureza. Pode referir-se que existe
uma «primeira Natureza» associada a realidade das origens parecida com a que
existiria nos jardins do Paraiso; outra seria a «Natureza doméstica», bem mais a
nossa escala. Esta segunda Natureza coloca-nos questdes éticas muito curiosas.
Avancgos da Ciéncia fazem desta segunda Natureza uma criagdo humana. Esta é
uma Natureza muito manipulada. A terceira Natureza é uma Natureza estética, que
nao € avaliada por métricas cientificas mas que se orienta para o jogo dos sentidos.
A estética tem a ver com tudo o que somos capazes de sentir.

A ideia de espacgo publico merece um esclarecimento. O Parque da Cidade é uma
obra socialmente exposta e é o verdadeiro teatro do espago publico no sentido em
que revela o que nds vemos nos outros e 0s outros vém em nés. Este jogo do espaco
publico é um jogo de sociedade.

No Central Park, em New York City, existem os mais variados negécios. Esse parque
também é um cenario e um lugar de expressao publica.

A Natureza reflecte a tensao entre o Homem maravilhar-se com o que sente ser a
Natureza fora da sua influéncia e as «obras de arte» que o Homem desenvolve e
nela coloca, influenciando-a e moldando-a.

Os parques e os jardins tém a representagdo de uma Natureza domesticada.
Sentimos macieza no toque. Isto parte de escalas reduzidas, comegando por



hortas e jardins, até culminar com espag¢os mais vastos que melhor representam a
Natureza que sentimos ser externa a n6s — os parques. Esta evolugéo de escalas
e de representagdes ilustra como o ser humano trabalha com grande plasticidade
o mundo vegetal que o rodeia, para formar espacos de fruicao.

Um parque vai permitir a apropriagao do conceito de espaco publico, formando
espacgos de paz. A rega por aspersao veio democratizar este conceito. Enquanto
que num jardim tudo é contido a nivel de grande especificidade e de controlo, num
parque o0 homem é mais livre para se movimentar e ter prazer, atingindo patamares
superiores de bem estar. Enquanto um jardim provém da agricultura, um parque
provém dos grandes espacgos de caga. Curiosamente, num parque exclui-se Natureza
(animais selvagens que se possam cagar, por exemplo), com a intengao de celebrar
a Natureza.

O Parque da Cidade fornece a satisfagdo de necessidades basicas de saude publica.
Por exemplo, a partir da Primavera o Parque é procurado por milhares de criangas
de muitas escolas do Porto e da sua vizinhanga, porque sao raras as escolas que
dispdem de espacos verdes.

O Parque Oriental iré4 ser alvo de uma intervengao do valor de 10 milhdes de euros,
incluindo a despoluigdo do rio Tinto. Trata-se de um dos grandes projectos tendentes
a alavancar a zona de Campanha. Outras zonas ja identificadas como estando a
necessitar de uma intervencao intensa sdo a Republica e a Corujeira.
Redesenhar a cidade é muito dificil devido ao patriménio cristalizado. O pais é
detentor de uma quantidade imensa de patrimoénio abandonado e/ou disfuncional. H&
dezenas de milhares de milhdes de euros aprisionados em obras falhadas que nunca
irdo ser concluidas. Ainda por cima, essas obras estédo sujeitas a regulamentagoes
infernais. O sistema financeiro tem um elevadissimo nivel de responsabilidade
nestas situagdes, pois o sistema esté altamente burocratizado e corporativizado.
Em grande parte, o pais esta paralisado porque ndo consegue adaptar-se as novas
circunstancias. Este € um problema generalizado. Por outro lado, as politicas de
habitagdo que vém dos anos 60 — os designados bairros sociais — sdo zonas de
exclusdo. O modelo do bairro faz com que as pessoas tenham vergonha de dizer que
vivem la. A questado que se impde colocar é a seguinte: quando € que sera possivel
renovar aquele bairro? A Camara Municipal do Porto ja tomou algumas iniciativas
com muita coragem, designadamente deitar abaixo e fazer de novo.



Ha uma lei notavel de 1864, da autoria de Jodo Cris6stomo, para Lisboa, que estipula
que a Camara Municipal de Lisboa fica incumbida de notificar os proprietarios de
todos os prédios abandonados ou em ruinas de que ficam obrigados a construir no
prazo de dois anos. Se nao quiserem construir ou nao construirem nesse periodo,
a Camara provoca uma venda forgada: o prédio vai a praga e o valor que o mercado
der é entregue ao proprietario. Quem comprar tem dois anos para construir. Se
quem comprar nao tiver construido ao fim de dois anos, é porque comprou de ma
fé, pois estava inteirado do compromisso assumido. Nesse caso, o prédio volta entdo
a hasta publica e nessa venda o seu proprietario s6 recebe 80% do valor da venda,
revertendo os restantes 20% para a Camara Municipal. Esta lei antiga encerra, de
facto, uma imensa sabedoria e deveria ser aplicada na cidade do Porto, por exemplo.
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Criar pequenos espacos verdes em bairros residenciais da cidade, instituindo
parques de proximidade. Esses espagos ndo necessitam de ser extensos para
desempenharem um papel importante de socializagéo. Este tipo de iniciativas
desempenha igualmente um papel importante a nivel de acessibilidades de pro-
ximidade. Um pequeno espaco verde com meia duzia de arvores bem escolhidas
e colocadas, com bancos bem enquadrados que facilitem a interacg¢ao entre
pessoas, pode desempenhar papeis importantes de socializagdo e usufruto da
Natureza.

Implementar acgdes para ndo permitir que os espacgos verdes se transformem em
zonas para dejectos de animais domésticos.

Considerar a possibilidade de legislar como Joao Criséstomo fez, em 1864, para
a cidade de Lisboa, estendendo esse tipo de legislacdo a cidade do Porto.

£ — ——— £ — £ — £ — — — ( £ £ £ £ — — — —
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118 Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

— Que desafios existem no Porto quanto a
distribuicao de agua?

— Que solucdes tém vindo a ser
implementadas?

— Quanto ao tratamento, recolha e
reaproveitamento da agua, que desafios se
tém levantado e que solugdes tém vindo a
ser implementadas?



As entidades gestoras de dgua estdo sob uma pressao apreciavel. A qualidade da
agua, a sua escassez, o envelhecimento das infraestruturas e outras questdes sado
factores de pressdo. Se a Aguas do Porto tem o excelente desempenho que hoje
tem, a raiz do sucesso prende-se com a constitui¢do inicial de redes separativas
na cidade. “® Adicionalmente, a empresa faz igualmente a gestao integral de todo
o ciclo urbano da agua com excepg¢éo da sua compra, o que contribui para a sua
eficiéncia.

Actualmente, as tendéncias de inovagéo sao claras. Em primeiro lugar, ird aumentar
a componente digital da monitorizagao e gestao das redes de dgua, o que vai colocar
uma pressao apreciavel nos requisitos de formacgao dos quadros das empresas
gestoras. Por exemplo, um desafio em curso na Aguas do Porto é o grande projecto
de desenvolvimento de uma plataforma tecnolégica que vai integrar as redes de
distribuicdo de dgua, de saneamento e de dguas pluviais e que, possibilitando o
controlo e a gestdo remota de cada uma destas redes, vai permitir aferir o estado
de cada uma destas redes em cada momento através de um painel de controlo.
Vai igualmente permitir fazer modelizagdo associada a condig6es meteorolégicas
para prever a resposta da rede e dimensionar servigos de assisténcia, para além de
facilitar a identificagao de situagbes que devem ser objecto de consideragao para
investimentos futuros.

Telemetria esté a afirmar-se da maior importancia, até porque permite mais rigor na
facturagdo. Telemetria permite ainda que os utilizadores acedam ao seu perfil de
consumo e a prépria qualidade da agua, para alem de permitir um contacto eficaz
entre a empresa e 0s seus clientes.

A tecnologia «3D Printing» podera permitir um elevado nivel de flexibilidade para
prestar servicos de manutencao as redes de dgua.

Curiosamente, nas cheias do rio Douro o nivel da 4gua nunca chegou a cota do
tabuleiro inferior da ponte D. Luis. A ponte foi projectada de acordo com os melhores
dados de engenharia disponiveis a época, embora nao existisse qualquer mecanismo
de controlo dos caudais do rio ao longo do seu percurso.



Actualmente, ndo existem problemas de dgua na cidade do Porto, o que é o melhor
elogio que se pode fazer & Aguas do Porto. O cliente est4 satisfeito e a empresa tem
reconhecimento internacional.

A legislacao nacional dificulta muito a reutilizagdo da agua. Como o risco de saude
publica pode ser apreciavel, pelo menos em principio, existe uma compreensivel
prudéncia nesta matéria, No futuro, havera contudo estagdes de tratamento de
esgotos ligadas as estagdes de tratamento de 4gua e grande parte da agua fornecida
aos consumidores ira ser reciclada.

Provavelmente, no futuro, as casas vao voltar a ser autbnomas em termos de energia
e de agua. As habitagdes terdo assim um nivel superior de tecnologia incorporada
e o investimento em redes publicas tendera a ser menor.

Actualmente, o abastecimento de 4gua a cidade do Porto depende muito do rio
Douro. No entanto, é possivel aumentar a fiabilidade e a resiliéncia do sistema de
distribuicdo de dgua melhorando as conexdes com as redes de agua que existem
no interior e no sistema hidrico do rio Cavado. Os investimentos necessarios para
tal sdo reduzidos e alguns deles tém vindo a ser realizados.

A cidade do Porto é um exemplo de exceléncia a nivel internacional, no que respeita
a distribuigao, ao controlo e a gestado das redes de agua.

As alteracdes climaticas previstas para a cidade do Porto no final do corrente
século, irdo impor dificuldades para as quais a cidade tem de estar atenta. Prevé-se,
por exemplo, um aumento da temperatura média entre 1C e 4C, um aumento da
temperatura maxima de 4C a 5C, e um aumento do nivel do mar entre 35cm e 82cm.
Adicionalmente, prevé-se que a cidade tenha menos 22% de precipitagdo média,
com um aumento de 12% da precipitagdo durante o Inverno. Os periodos estivais
tenderao a ser muito mais secos.

Existe um esforgo actual para trazer para a superficie as muitas ribeiras do Porto
que estdo entubadas (75% do total de 42km de ribeiras existentes). Ver o ponto B.75.
adiante.

Tem sido feito um esforgo grande na monitorizagdo do caudal e da qualidade de
agua que circula nas ribeiras, por forma a detectar a origem de problemas e actuar
com prontidao.

A Aguas do Porto esta a instalar painéis fotovoltaicos e a adquirir viaturas eléctricas,
com o objectivo de se tornar uma empresa mais sustentavel. Como empresa municipal



que &, a Aguas do Porto tem-se aliado & Camara na resolugéo de problemas impor-
tantes da cidade, manifestando-se disponivel e interessada em adoptar solugbes
inovadoras.

Um tema que merece especial cuidado é o das lamas, que atrai inUmeras gaivotas
para as margens do rio. Dado que sao constituidas por um material altamente
contaminado, as lamas exigem remogao, transporte e tratamento especializados.
Actualmente, sdo convertidas em materiais de grande valor para a agricultura nas
instalagdes da LIPOR.

O Rio da Vila, um ribeiro do Porto que desagua no Douro, que conta a histéria da
cidade, esta a ser reabilitado, assim como outros elementos do patriménio da agua,
como, por exemplo, os subterraneos de Arca d’Agua, que sao lindissimos.
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126 Desenhar a Cidade Porto Innovation Hub

Motivacao

— Que exemplos de inovagao existem nas
redes da cidade do Porto?

— Que evolucgdes sao previsiveis?



O «digital» esta a entrar rapidamente na vida das pessoas e das empresas € a
digitalizagéo de todo o tipo de processos esta a ocorrer a muitos niveis e de formas
muitas distintas na sociedade. Um dos aspectos a considerar, por exemplo, é a
emergéncia de uma economia de servigos com suporte digital. A questao das
«cidades digitais» € subsequente, pois prende-se com o passo seguinte na evolugao
da digitalizacdo de uma sociedade: pessoas, coisas e processos passam a ganhar
algum tipo de realidade na vida digital, que constitui, podemos dizer até, uma nova
forma de existéncia do ser humano na Terra.

O conceito de «cidades digitais» abarca varias realidades diferentes: por um lado o
digital ao servigco de entidades que planeiam e gerem as cidades, como as cdmaras
municipais, as juntas de freguesia e as outras entidades associadas ao exercicio
do poder politico a nivel municipal ou metropolitano e, por outro lado, o digital ao
servigo das empresas que podem fornecer todo um conjunto de servigos sob forma
digital.

Utilizamos o adjectivo «inteligente» ou smart para referir tudo o que é medido e
gerido de forma automatica. Uma smart city € uma cidade em que muitos dos
aspectos essenciais que determinam a qualidade de vida que a caracteriza, bem
como a eficacia de muitos dos processos mais relevantes que nela ocorrem, sdo
tratados e controlados de forma automatica. As sociedades ainda estao longe desta
realidade, que ird ocorrer no futuro. Sublinhe-se ainda que uma cidade inteligente
apenas pode existir com municipes inteligentes. Embora esta seja uma constatagéo
6bvia, ela nao pode ser menosprezada.

No futuro, cada pessoa tera ao seu dispor um «dispositivo comunicador» que,
provavelmente, incluird sensores ou estard em contacto com uma rede de sensores.
Esses dispositivos permitirdo as pessoas comunicar de formas diversas e adequadas
a fins especificos.

Quando pretendemos envolver as pessoas em processos digitais, coloca-se sempre
a questao de como melhor estimular esse envolvimento. Neste contexto, uma das
preocupagdes mais saliente dos cidadaos é a garantia de privacidade da informagao
que partilham. Muitas vezes, no entanto, o que se entende por «privacidade» é
frequentemente confundido com «anonimato», que € uma caracteristica diferente.
O conceito de anonimato € muito menos restrito do que o conceito de privacidade.



Uma cidade inteligente € uma cidade que esta mergulhada num mar de informagéao,
que pode ser fornecida aos municipes de formas especificas para que eles possam
tomar decisdes melhor informadas e elevar o seu nivel de conforto. Subjacentes a
estas consideragdes estdo os modelos de negdcio que possam vir a ser considerados
e implementados para explorar oportunidades construidas a partir dessa informagao.
Hoje em dia ainda temos de percorrer um longo caminho até ter a cidade equipada
com varios tipos de redes de sensores que permitam colheita de dados. Estes dados
terdo de ser processados até ao ponto de poderem — em todo ou em parte — ser
disponibilizados aos municipes através de aplicagdes susceptiveis de criar valor.
Que tipos de resposta é que as camaras tém de dar aos seus municipes? Por exemplo,
dotar as canalizagdes de sensores de esgotos para caracterizar 4guas de determinadas
partes de cidade pode fornecer informagao valiosa no sentido de o municipio poder
intervir de forma mais célere e eficaz no ambito da salde publica.

A disponibilizagdo de informacgao levanta dificuldades. Por exemplo, se for disponi-
bilizada informacéao detalhada sobre a poluigdo em tempo real, uma companhia de
seguros que conhega esses dados podera aumentar os prémios das apodlices de
seguros de saude de pessoas que vivam nessa parte da cidade. Uma observagao:
s6 faz sentido dotar uma cidade de redes de sensores se houver a intengao clara
por parte do Municipio de utilizar essa informagéo para detectar problemas e para
os corrigir no sentido de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos. Em todas as
situacgdes deste tipo, é essencial a qualidade e a eficacia da comunicagdo com as
pessoas, para que elas compreendam as vantagens que certas solu¢des ou servigos
representam para si.

Sera possivel tranquilizar os municipes sobre o anonimato de dados partilhados?
Um aspecto essencial a ter em conta é a granularidade da informagao que se
disponibiliza ao municipe. Essa granularidade deve ser determinada pelo tipo de
informacao a disponibilizar e pela natureza do servigo a prestar. Actualmente, ndo
existe nenhum mecanismo formal disponivel que garanta a seguranga absoluta do
armazenamento ou a eficacia do anonimato de qualquer informacgao privada.



E importante referir que os dados s6 tém valor quando denotaram processos conhecidos
e que tenham uma semantica estabelecida sob o ponto de vista organizacional. Caso
contrario, esses dados nao tém qualquer valor, ndo passando de lixo ou «ruido».

As cidades sao muito diferentes entre si, pois cada ecossistema tem obviamente
os seus tragos distintivos. Assim, embora as ferramentas de base possam ser
comuns, as metodologias e as aplicagdes sado diferentes. Um bom ponto de partida
€ criar padrées de interoperabilidade que garantam a interligagédo de aplicagbes em
territérios mais vastos, o que é dificil assegurar pelas grandes empresas do sector.
Todos estes processos devem comegar num légica top-down, sendo necessario ter
uma visao clara do contexto e dos objectivos a atingir, que terdo de ser previamente
estabelecidos pelo Municipio.

Neste universo, o desenvolvimento de solugdes esté entregue as universidades e
as grandes empresas internacionais que operam no sector. Infelizmente, ainda nao
existem padrdes de interoperabilidade. Por outro lado, ainda nao se descobriu sequer
onde estao as melhores oportunidades de criagdo de valor no &mbito municipal.
Dentro de um conjunto especifico de servigos de interesse para o Municipio, é
possivel construir uma plataforma muito interessante com o objectivo de disponibilizar
solugdes para os municipes que acrescentem valor as suas vidas e lhes permitam
tomar decisdes mais fundamentadas. O papel dos integradores é a execugéo do
sistema, orientada pela visdo do Municipio.






oo 7

B. Sugestoes

B.69 E importante criar um pelouro de Informacao e Tecnologia na Camara Municipal
do Porto, liderado por um Chief Information & Technology Officer, que deveria
planear, implementar e gerir os recursos associados a informacgao e tecnologia,
como sistemas geograficos e de convergéncia tecnoldgica entre pelouros e até
municipios. Este pelouro teria igualmente a responsabilidade de estabelecer os
principios gerais que deveriam orientar as plataformas que disponibilizassem
informacao de valor para os municipes. ¥ Teria ainda a responsabilidade de criar
padrdes de interoperabilidade que garantissem a interligacdo das aplicagées no
territério de interesse.

.70 Investir na qualidade e na eficacia da comunicacdo com as pessoas para que elas
compreendam os processos implementados assim como as vantagens que certas
solucdes ou servigos possam representar para si. %'

50 Esta sugestao parece essencial para a modernizagdo dos municipios.
Nao se pretende significar um esforgo de design ou até de marketing mas sim um esforgo de légica, correcgao
formal e clareza de linguagem.
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136 Aproximar ao sustentavel Porto Innovation Hub

Motivacao

— Quais sao os requisitos de eficiéncia
energética aos quais o Porto se deve
adaptar?

— Como é que o Porto se esta a adaptar a
esses requisitos?

— O Porto aproxima-se das directivas
internacionais nesta matéria?

— Que transformacodes tém sido introduzidas
no Porto a propédsito da eficiéncia
energética e das cidades de baixo
carbono?



Para a maior parte das pessoas, ndo existe uma percepgao clara do significado de
«energiay, para além das facturas que Ihe sao cobradas. O conceito de energia ndo é
facilmente compreendido, e aimposi¢ao dos mais variados impostos sobre o custo da
energia consumida dificulta ainda mais a compreensao do conceito. Neste contexto,
instituicdes como o Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores - Tecnologia
e Ciéncia (INESCTEC), no Porto, podem desempenhar um papel importante no apoio
a Camara Municipal no sentido de melhorar a relagdo desta com os seus municipes.
Dado que o INESCTEC investiga este e muitos outros temas, antecedendo a sua
necessidade préatica, encontra-se numa posigao privilegiada para apoiar instituigcdes
e pessoas da cidade. E necessario fazer um esforgo adicional para que as pessoas
compreendam melhor muitos dos conceitos técnicos que intervém nas suas vidas.
Desta forma, as pessoas tenderéo a valorizar mais a informagao que lhes é prestada.
No caso especifico da energia, tal compreensao permitira que as pessoas fagam
uma gestdo mais eficaz da energia que consomem em fung¢ao dos seus objectivos.
Portugal tem vindo a importar alguns modelos de eficiéncia energética para edificios
que fazem pleno sentido no norte da Europa mas que nao se adequam aos paises
do sul da Europa. ° A propdsito desta reflexao, refira-se que a melhor forma de viver
é «viver com inteligéncia», ou seja, pensando de forma inteligente, cientificamente
correcta, atendendo a opiniao de especialistas sempre que necessario. Dessa forma,
as pessoas conseguem tomar as decisdes mais fundamentadas e mais correctas
em cada circunstancia.

A tecnologia de células fotovoltaicas é muito interessante e apropriada para instalar
em centros urbanos. Claro est§, iniciativas deste tipo vao ao encontro da progressiva
sustentabilidade dos edificios e das préprias cidades. Idealmente, cada edificio
deveria produzir a quantidade de energia que consome. °° Painéis fotovoltaicos vao
desempenhar um papel importante para que edificios €, sobretudo, cidades, possam
ser progressivamente mais sustentaveis. E necessario rentabilizar coberturas e
fachadas de edificios.

A FEUP tem vindo a desenvolver painéis baseados numa tecnologia especifica de
filme fino. °* Esses painéis poderao tirar melhor partido da radiagao solar difusa,
entre outras potenciais vantagens.



Um bom principio é assegurar necessidades térmicas reduzidas para os edificios,
logo a partida. Adicionalmente, é Gtil incorporar alguma capacidade de geragdo de
energias renovaveis assim como de armazenamento local de energia. A sustentabi-
lidade eléctrica deve ser considerada preferencialmente a nivel de um conjunto de
edificios — e até a nivel de cada cidade — e nao a nivel de cada edificio isoladamente.
A sustentabilidade deve ser considerada numa perspectiva integrada, no espaco
(abranger uma zona da cidade) e no tempo (abranger um periodo de tempo). Este
aspecto ja foi referido no ponto A.198..

No centro e no norte da Europa, cada cidadao utiliza cerca de 60% a 70% da energia
total que consome para aquecer a sua casa. No Porto, essa percentagem é da
ordem de 20%. Nao faz sentido, assim, investir em poupanca de energia em Portugal
utilizando os mesmos principios que fazem sentido utilizar no centro ou no norte da
Europa.

Se olharmos a energia com origem fotovoltaica, ha um desfasamento temporal entre
o periodo de méxima produgao, tipicamente entre as 11 e as 15 horas, e o periodo
de maximo consumo, tipicamente entre as 18 e as 22 horas. Esse desfasamento
pode ser compensado por processos de armazenamento energético baseado em
baterias.

Os agentes que vendem energia eléctrica estao a estimular as pessoas a instalar
painéis solares em suas casas. Os agentes poderao ganhar mais se co-financiarem
a geracgao de electricidade através de painéis. Esta situagao, além de representar
um novo modelo de negdcio para estes agentes, podera propiciar oportunidades
importantes de poupanga para as pessoas.

As «cidades de referéncia» sao cidades que assumem pilotos para estudar e
equacionar estes temas. Convém, no entanto, reparar que a questao da eficiéncia
energética estd sempre centrada no utilizador, e ndo na legislagdo. Nesta matéria,
a cidade pode desempenhar um papel excepcionalmente importante.



oo 7

B. Sugestoes

B.71 O Municipio deveria criar uma bolsa de conhecimento sobre eficiéncia energética,
com conselhos praticos e Uteis para a vida das pessoas. Esta bolsa de conhecimento
— os conhecimentos existem mas encontram-se dispersos — podera constituir
um apoio importante para que as pessoas possam tomar as melhores decisoes.
Nessa bolsa de conhecimento devera estar incluida informacéo sobre niveis
desejaveis de conforto, explicada de forma simples. Um tal procedimento podera
determinar em boa medida os padr6es de consumo de energia e, por conseguinte,
os custos da energia consumida pelas pessoas. Para a preparacao desta bolsa de
conhecimento, o municipio devera envolver a Universidade do Porto, instituicdes
de I1&D e empresas do sector. 5

vs]

.72 Implementar um piloto de eficiéncia energética no Porto, integrada no tempo e no
espaco. Integracédo no espaco significa considerar uma zona onde se situam varios
edificios; integracado no tempo significa considerar no minimo um dia completo,
idealmente varios dias por forma a obter resultados médios com mais significado.

e8]

.73  Utilizar os resultados do piloto referido no ponto anterior para desenvolver uma
politica municipal de sustentabilidade que possa levar o Porto a ser considerado
uma «cidade referéncia».

os]

.74 Promover iniciativas de partilha de veiculos automdéveis eléctricos. Possivelmente,
o desenvolvimento do turismo na cidade podera estimular iniciativas deste tipo.
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142 Aproximar ao sustentavel Porto Innovation Hub

Motivacao

— Existe o conceito de clima urbano?

— Quais sao as principais questoes
relacionadas com o clima urbano?

— Que respostas existem como sejam a
qualidade do ar, os impactos da ilha de
calor urbano ou a adaptacao a alteracao
climatica?



E interessante imaginar a cidade do Porto como um paciente que vai ao médico,
passando pelas varias fases de um processo desse tipo.

O Departamento de Geografia da Universidade do Porto tem vindo a realizar medidas
sistematicas da temperatura na designada copa urbana ou canopy layer, ou seja,
abaixo dos telhados. Uma das conclusdes a que se chegou é que existem diferengas
significativas de temperatura entre as diferentes partes da cidade, °’ constituindo
fortes assimetrias térmicas. A zona costeira é uma auténtica «ilha de frescura». E
surpreendente que uma cidade tdo pequena como o Porto seja caracterizada por
varios microclimas, resultantes directamente da forma como se faz a ocupacao do
solo.

No Porto conhece-se bem a série de valores que permite caracterizar o clima da
cidade ou da regiao desde 1987, através dos dados recolhidos automaticamente por
uma estagdo instalada na Serra do Pilar hd mais de 100 anos. Uma das conclusdes
a que se chegou é que existe uma tendéncia para o aumento de temperatura na
cidade.

Os estudos de geografia humana realizados na cidade permitem afirmar que no Porto
oriental hd uma maior concentragdo de pessoas mais idosas e menos instruidas,
assim como de edificios menos aquecidos.

As alteragdes climaticas prevéem uma diminui¢do da precipitagdo anual média, um
aumento do numero de dias com calor intenso no Verdo e um aumento dos episodios
de precipitagéo intensa durante o Inverno. O ser humano vai ter de se adaptar a
condigdes climaticas extremas. No entanto, uma causa natural como a erupgao de
um dos grandes vulcdes mundiais pode alterar subita e radicalmente as condigoes
de vida no planeta. Este facto nao invalida, claro, a preocupagédo que devemos ter
com as alteragdes climaticas e a forma como elas nos influenciam e condicionam.
Para o ser humano, em geral, morre-se mais em consequéncia do frio do que do
calor.

Para melhorar a condigao de vida das pessoas, é regra geral mais eficaz intervir a
nivel das tipologias construtivas do que de politicas de planeamento e ocupagéao
do territorio. Neste contexto, o parametro mais importante para se considerar é o
conforto das pessoas. A condigao urbana, no entanto, € muito positiva, porque nunca
se viveu tao bem como se vive hoje em dia e em geral numa cidade.



A melhor forma de melhorar as condigdes de vida das pessoas e de diminuir a sua
vulnerabilidade é intervir mais a nivel das tipologias de construgéo. A fim de antecipar
0s riscos, é necessario instalar estagdes de medi¢ao do clima em varios pontos da
cidade.

O Plano de Ordenamento da Orla Costeira considera uma linha construtiva artificial
— possivelmente baseada na designada «cheia dos 100 anos» — ao longo da costa.
Um critério deste tipo ndo esta assente em competéncia técnica, como deveria estar,
e deve ser alterado.

E de salientar que, em Portugal, a elaboragdo dos primeiros Planos Directores
Municipais (PDM) foi imposta pela Unido Europeia como requisito para receber
fundos europeus.

O Metro tem um peso brutal (v20%) na reducéo de CO, na cidade.

Portugal tem vindo reconhecidamente a promover imenso as energias renovaveis, o
gue é excelente a médio e a longo prazo. No entanto, e paradoxalmente, o pais tem
também fomentado contratos para detecgao e exploragao de reservas petroliferas.
Saliente-se que parece estranho que o Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
(IPMA) tenha de vender a Camara Municipal do Porto os dados climéticos que mede,
em vez de os disponibilizar gratuitamente.

Deve ser estudada com detalhe a rede construida no dmbito da iniciativa Future
Cities, pois ela pode constituir uma base interessante para implementar redes de
monitorizagdo de pardmetros ambientais. Deve salientar-se que é mais importante
pensar em termos de pardmetros de conforto do que de parametros climaticos.



/// l

B. Sugestoes

B.75

B.76

Acelerar e reforgar a devolugéo a cidade das linhas de dgua que tém estado
entubadas — uma iniciativa em curso pela empresa Aguas do Porto — por forma a
estimular corredores verdes e azuis de grande beleza, que em muito irao contribuir
para melhorar a qualidade de vida na cidade. Nas proximidades destas linhas e
sempre que possivel, seria de considerar a criagao de pequenos espacos verdes
para usufruto das pessoas. Se atendermos a que as linhas do Metro colidem
frequentemente com estes corredores, o seu tragado deve atender cuidadosamente
as linhas de agua existentes.

Instalar na cidade do Porto véarias estacdes de medicao de pardmetros climaticos,
para melhor caracterizar o clima através de dados fidveis obtidos em tempo real
e permitir a elaboragcdo de um mapa de zonamento climético para associar ao
PDM. Esta iniciativa devera ocorrer em parceria com a Universidade do Porto e/
ou com algumas institui¢cdes de I&D da cidade. O ideal seria que as estagdes de
medida servissem igualmente para a medi¢gao de um conjunto de pardmetros
ambientais que caracterizassem nao apenas o clima (temperatura, humidade...)
mas também a polui¢ao atmosférica (CO,, SO,, compostos orgénicos volateis...). 2
A fase actual de revisdao do PDM é o momento ideal para introduzir este tipo de
rede e correspondentes mapas. % Sera que a iniciativa Future Cities poderia
fornecer uma base apropriada para uma tal rede? Em que medida é que essas
estacdes poderiam igualmente incorporar elementos de seguranca, cAmaras
de videovigilancia e sensores para detecg¢ao de incéndios? Estas seriam outras
questdes a ponderar.

Ver o ponto A.96. e a nota 23.
Desde os anos 50, qualquer cidade alema tem mapas de zonamento climatico associadas ao mapa de ordena-
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Motivacao

— Como é que a cidade se esta a adaptar ao
uso da energia renovavel?

— Aumentando consideravelmente a
capacidade de armazenamento de energia,
o paradigma do consumo energético altera-
se. Como é que o Porto utiliza a energia
fornecida pela rede?

— Quais as transformacodes decorrentes de
um maior recurso a energias renovaveis
que sao expectaveis na cidade?



A cidade do Porto (numa definicdo extensa) ocupa uma area aproximada de 100 km?.
Se ocuparmos 10% dessa area com painéis solares com uma eficiéncia de apenas
10%, esses painéis gerardao aproximadamente 10 vezes mais energia eléctrica do
que a cidade necessita para satisfazer a totalidade das necessidades da cidade em
consumo doméstico. Este exemplo perspectiva o que é possivel fazer com tecnologia
fotovoltaica.

A empresa Omniflow inventou e comercializa um elemento de iluminagao publica
alimentado por células solares de elevado rendimento que estdo incorporadas
no elemento i que operam em conjunto com uma turbina eélica circular. Este
dispositivo é também capaz de armazenar energia por forma a dela dispor sempre
que necessario. A unidade pode ainda ser equipada com camaras de video para
videovigilancia, médulos de telecomunicagdes e sensores de vérios tipos. A grande
vantagem destas unidades é a flexibilidade oferecida pela sua autonomia energética,
que exclui a necessidade de instalar uma infraestrutura de alimentagao eléctrica e
de comunicagdes por fio.

O custo da energia renovavel com origem fotovoltaica tém vindo a descer aprecia-
velmente em cada ano. Durante 2016, os custos diminuiram cerca de 30%. Esse
custo ronda actualmente os 11 céntimos por KWh.

O armazenamento de energia eléctrica foi considerado como o «tema do ano»
de 2014, pela revista cientifica Nature. No futuro, é previsivel que a dependéncia
energética em relagdo a um fornecedor comercial se va reduzir de forma substancial
e, em alguns casos, se elimine de todo em muitas situagoes.

Baixar o custo da energia consumida por uma cidade significa reduzir substancialmente
a quantidade de energia que esta importa através das redes de distribuigdo. Isso
implica que a cidade seja capaz ndo s6 de produzir uma grande parte da energia que
consome, mas também de a gerir de forma inteligente, armazenando-a em periodos
de menor consumo para a voltar a disponibilizar em periodos de maior consumo.
Para além disso, desta forma, a cidade pode vir a tornar-se muito mais neutra em
termos de consumo energético do que é actualmente.

A Comissao Europeia considera que as cooperativas de geragéo e utilizagdo de
energia eléctrica com origem renovavel sdo parceiros de grande importancia para
que cidades evoluam na direccao de maior sustentabilidade.



As pessoas estdo no centro da sustentabilidade energética, pelo que é necessério
ajuda-las a tomar as melhores decisoes, ou seja, aquelas que Ihes trazem mais
vantagens.



B. Sugestoes

B.77 A Camara Municipal do Porto deveria considerar um plano de aproveitamento
de energia provinda de fontes renovaveis, para instalar na cidade quer a nivel
do Municipio quer de particulares e empresas. Alias, a cidade é a Gnica cidade
Portuguesa que esta certificada segundo a Norma ISO 37120:2014 para o desen-
volvimento sustentavel das comunidades. ¢ Para co-financiar um plano deste tipo,
o Municipio poderia até pensar em iniciativas concretas que envolvessem emissao
de obrigagdes municipais e/ou crowdfunding.

62 A norma ISO 37120:2014 foi publicada em Maio de 2014 e inclui &reas como a economia, educacgéao, energia,
ambiente, finangas, servigos de emergéncia, salde, lazer, seguranca, residuos, transportes, agua, etc. Em vez de
atribuir juizos de valor ou metas numéricas para os indicadores, a 37120 estabelece definicdes e metodologias
para um conjunto de indicadores, no sentido de orientar e medir o desempenho dos servigos da cidade e na
qualidade de vida que proporciona aos seus cidadaos (Cf. Revista Smart Cities, 2014.08.12). (URL consultado em
2017.03.27):
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:37120:ed-1:v1:en
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154 Aproximar ao sustentavel Porto Innovation Hub

Motivacao

— Quais sao os problemas de producao e
reducao de residuos urbanos?

— De que forma a cidade tem dado resposta a
esses problemas?

— De que forma a cidade e as suas empresas
rentabilizam os residuos?

— De que forma as pessoas e as frotas de
gestao de residuos urbanos dao uma
resposta inovadora a estas questoes?



«Clean My City» é uma solugéo para gerir a colecta e o tratamento de residuos de
varios tipos, com um interface de utilizador muito simples, através de telemoével. Esta
solugao tem sido aplicada em Municipios do Vale do Ave. Um dos seus aspectos
mais importantes é o envolvimento dos cidadaos, um aspecto critico para que as
solugdes funcionem bem.

Compete a cada pessoa ser o motor da transformacgao da vida em sociedade no
que respeita ndo s6 a producao de residuos mas também ao seu aproveitamento,
colecta e tratamento.

As cidades tém um papel essencial na identificagdo dos fluxos que podem ser
aproveitados e na respectiva aceitagao pelo mercado.

Em Portugal, produz-se um milhdo de toneladas de desperdicios alimentares por ano.
Na Unido Europeia, desperdicam-se mais de 80 milhdes de toneladas de alimentos
por ano, quando existem 55 milhdes de familias que ndo sdo capazes de se alimentar
de forma satisfatéria. As autarquias poderiam contribuir de forma decisiva para a
solugdo deste problema, estimulando solu¢gdes de economia social.

E muito importante que pessoas e empresas estejam correctamente informadas sobre
os varios tipos de residuos, incluindo ideias para o seu aproveitamento comercial.
A regulamentagao nacional e europeia ja estabelece metas especificas no que
respeita a produgao de residuos pelas autarquias, que estao obrigadas a produzir
menos 10% até 2020.

Os cidadaos tém vindo a evidenciar uma consciencializagado crescente em torno da
importancia de tratar devidamente os residuos e de os reciclar sempre que possivel.
Muitas vezes, essa consciencializagdo € impulsionada nas familias pelas criangas,
que sao instruidas na escola sobre estes temas.

N&o faz sentido falar de cidades inteligentes sem cidadaos inteligentes.

O Projecto «<Embrulha» visa sensibilizar as pessoas que vao a restaurantes para
embrulharem as sobras de alimentos, a fim de serem consumidos mais tarde. Este
projecto tem sido bem sucedido e, hoje em dia, a maior parte dos restaurantes ja
aderiu a ideia.

O que é que as autarquias podem oferecer ao cidaddo para melhorar a eficacia de
recolha de residuos? Como é que as tecnologias podem ajudar neste processo? Estas
questdes sao importantes e uma primeira resposta é que as solugdes mais simples



sao as mais eficazes. Por exemplo, ter apenas uma Unica tipologia para contentores
de superficie e uma Unica tipologia para contentores subterrdneos. Assim se fazem
Cascais, por exemplo. Quanto as tecnologias, a plataforma designada por Smart Waste
Management tem desempenhado muito bem o seu papel. Como parte integrantes
desta solugao, os contentores estdo equipados com sensores que indicam o nivel
de enchimento, o que permite uma enorme simplificagdo na recolha de residuos e
uma devolugdo de valor ao cidaddo devido ao seu bom comportamento.

Na Ribeira, foi implementada uma solugéo nova hé cerca de dois anos. O método é
mais oneroso mas agora tudo funciona melhor, pois o lixo é recolhido porta a porta
por equipas, duas vezes ao dia.

Os cidadéos tém de desenvolver niveis muito superiores de civismo.

Ao incentivar o municipe a reciclar cada vez mais, a Camara Municipal esta a
aumentar os custos de recolha do lixo, porque recolher lixos diferenciados fica
muito mais caro do que recolher lixo indiferenciado. Parece uma contradigao, mas
é um facto. E porém possivel mudar o paradigma. A autarquia tera de assumir a
responsabilidade de encontrar solugdes tendentes a reciclar cada vez mais sem
que os custos aumentem substancialmente. No Porto, foi constituida uma nova
empresa municipal para tornar estes processos mais eficientes. Entre 10% a 20%
dos orgamentos dos municipios sdo gastos na recolha e no tratamento de residuos.
As plataformas de tecnologias de informagao associadas a recolha de residuos e
a optimizagao de todos os processos associados a residuos, tém-se desenvolvido
muito na Europa e, em especial, na Alemanha.

O cidadao que cumprisse exemplarmente as suas responsabilidades associadas a
deposicéo e reciclagem deveria ser compensado de alguma forma.

Parece provavel que, no futuro, se caminhe para o aparecimento de embalagens
reutilizveis de vidro, desaparecendo gradualmente a distingdo entre vidro descartavel
e vidro reciclavel.



oo 7

B. Sugestoes

B.78 A LIPOR deveria estimular pessoas e empresas a olhar os residuos como um
recurso capaz de alimentar novas oportunidades de negdcio. Para tal, seria util
criar uma base de conhecimento sobre residuos, centrada na LIPOR, que deveria
incluir ideias para o seu aproveitamento comercial. A LIPOR ja disponibiliza uma
excelente base de conhecimento sobre residuos, que cobre os aspectos mais
gerais.

.79 Pensar numa iniciativa que estimule a reciclagem de copos e garrafas na zona da
movida nocturna do Porto.

os]

.80 Equipar os contentores de lixos com sensores que transmitam periodicamente o
nivel de preenchimento de cada contentor ao servigo de recolha de lixo, antes de
uma possivel recolha. Uma solugao deste tipo é especialmente importante para os
contentores subterraneos. Em paralelo, poderia haver uma aplicagcdo mével que
permitisse a cada cidadao indicar a autarquia que um determinado contentor — que
devera estar identificado — esta cheio, ou reportar qualquer outra circunstancia
relevante para a recolha de lixo. O projecto Clean my City € um passo consistente
nesta direc¢do. No entanto, € importante observar que qualquer acgdo de um
cidadao devera conduzir a uma resposta por parte do municipio a fim de motivar
a sua colaboracgao nestes processos.
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Motivacao

— Quais serao as profissoes do futuro face a
crescente dependéncia tecnolégica?

— Que oportunidades de emprego é que se
tém criado e perdido, e de que forma é que
o Porto se tem posicionado nesta area?

— Que exemplos de inovagao é que se
conhecem no ambito da criacao de
emprego?



O Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade do Porto (UPTEC) tem vindo a
realizar um trabalho notavel nos ultimos dez anos. As mais de 300 empresas que
a UPTEC tem incubado, emergentes da Universidade do Porto, criaram ja mais de
2000 empregos directos.

E curioso verificar que muitas das empresas incubadas na UPTEC acabam por criar
outras empresas, spinoffs, para desenvolverem novas oportunidades de negdcios
com um sentido elevado de autonomia e de responsabilidade. Da experiéncia
relatada, resulta que essa é a melhor forma de propiciar condigdes de motivagao
para os colaboradores que se envolvem no esforgo de criar e desenvolver a spinoff,
pois 0s projectos passam a ser mais «seus». Assegurar uma participagao social no
capital de cada spinoff constitui um factor de motivagédo adicional que ndo pode ser
subestimado.

Nas melhores empresas — de grande, média ou pequena dimensao — a motivagao
dos colaboradores é essencial. Alids, as melhores empresas nao tém funcionarios
mas sim colaboradores. Numa startup, os aspectos relacionais e as soft skills sdo
absolutamente essenciais. Em particular, no desenvolvimento de uma empresa
nova, surgem sempre iniUmeras dificuldades do mais variado tipo. Para conseguir
fazer face a essas dificuldades, a equipa tem de assumir que cada pessoa é um
stakeholder, ou seja, tem de assumir que cada pessoa € um pilar essencial para o
sucesso da mesma.

E especialmente interessante e valioso pensar global quando se arranca com uma
empresa nova. Uma justificagdo importante é fornecida pela constatagédo de que a
geografia € um recurso a par de qualquer outro recurso, e ndo um obstaculo. Isso
significa, por exemplo, que uma empresa nova podera beneficiar se tiver o seu nucleo
de desenvolvimento numa regido, o capital necessario ter provindo de outra, os
seus negocios poderao estar distribuidos por outras e ainda os seus colaboradores
poderao ter varias nacionalidades.

No futuro, a tecnologia vai continuar a ter cada vez mais importancia nas nossas vidas,
até porque a maioria dos processos obriga a que estes sejam automatizados em
algum momento. Automatizar processos é uma obrigacao, pois de outra forma eles
tornam-se rapidamente demasiado morosos e caros. A automatizagdo de processos
liberta igualmente as pessoas para trabalhos mais criativos e susceptiveis de criar
mais valor.



E muito importante atrair criangas e jovens do sexo feminino para ciéncias, tecnologias
e engenharias. Tecnologia faz parte integrante da vida moderna e ndo pode ser
ignorada, devendo ser integrada de forma natural e Util no dia-a-dia das pessoas.
Educar criancgas e jovens do sexo feminino em ciéncias, tecnologias e engenharias
é essencial para garantir o seu «kempoderamento» futuro.

Todas as actividades econémicas — no fundo, a vida das empresas — tém uma
dimenséo cultural, que é muito importante. A produgdo econémica tem uma dimensao
cultural que nao deve ser ignorada.

A economia da cultura fornece uma perspectiva mais ampla sobre o que se produz e
faz. Em grande medida, este aspecto da economia estrutura-se através de projectos,
em que artistas e financiadores se associam para criar algo novo e com valor. Esta
economia da flexibilidade e do empreendedorismo tem a capacidade de se renovar,
baseando-se em redes de colaboradores com geometria varidvel que dependem
das necessidades. Esta economia é especialmente criativa.

A nova economia cultural é frequentemente a economia «do que esta no meio», ou
seja, do que coloca em contacto artistas com os seus financiadores, ou fornecedores
de servigcos com os seus clientes. A designada «economia de partilha» segue
igualmente este tipo de modelo.

No que respeita as qualificagdes, possivelmente a mais importante é assegurar que
quem sai das escolas seja capaz de sobreviver e crescer num mundo em constante
mudanga. Para lidar com essa mudanga, & necessério assegurar competéncias de
base, que constituem hard e soft skills. (Ver, por exemplo, o ponto A.35.).

De acordo com estudos recentes realizados em Inglaterra, as caracteristicas socio-
I6gicas de muitos dos novos empreendedores que tém surgido tém semelhangas
com as caracteristicas dos consumidores culturais. As origens sociais sao de classe
meédia e média alta, possivelmente por serem as familias chamadas a financiar certas
fases de vida das novas empresas. °° Estas circunstancias aparentemente demasiado
selectivas podem representar um risco para o empreendedorismo baseado em
Inglaterra. Refira-se que a situagao nos EUA é substancialmente diferente, porque a
base sociologica dos empreendedores é mais alargada e nitidamente menos selectiva.
Esta circunstancia esta possivelmente associada a maior diversidade étnica que
caracteriza a sociedade e a maior facilidade de financiamento de projectos através
de business angels e de venture capital.



Como podemos garantir a reprodutibilidade — numa base alargada — de quem
produz e de quem consome? Para melhor responder a esta dificil questao, devemos
fazer incidir a nossa atengdo nao apenas nos aspectos infraestruturais mas também
nos culturais.

Ha uma imensa necessidade de misturar as dreas convencionais nos processos
educativos, quebrando as inUmeras barreiras artificiais que o sistema convencional de
ensino foi estimulando. Devemos misturar ciéncias exactas com ciéncias aplicadas,
ciéncias com artes, desporto e cultura. E essencial, no entanto, que esta hibridagao
ocorra de forma paritaria, caso contrario ela corre o risco de nio ter sentido nem
valor. E essencial fazer experimentagdo porque sera dessa mistura que irdo emergir
muitas das profissdes do futuro. °° Questionar é essencial para os jovens. E necessario
todavia aprender a fazer perguntas, o que implica que se aprenda primeiro a pensar,
desenvolvendo pensamento critico. Saber perguntar obriga a ser capaz de navegar
por temas complexos por forma a «colocar» as perguntas de forma pertinente,
aumentando assim a probabilidade de a resposta ser Util, na perspectiva de quem
coloca a pergunta. (Ver, por exemplo, o ponto A.35.).

Uma das melhores formas de estimular, no futuro, a flexibilidade nos jovens é esti-
mular a aquisi¢cdo de experiéncias diversificadas e até divertidas, designadamente
através da pratica de desporto, do contacto com a natureza, do estimulo a leitura,
do contacto com outras culturas, da participagdo em acgdes de voluntariado...
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Motivacao

— 0O que é ser empreendedor no Porto e
que apoios é que a cidade oferece ao
empreendedorismo?

— Que barreiras é que existem na relagao
entre o mundo empresarial, as unidades de
I&D e as incubadoras?

— 0O que é que leva uma startup a acabar ou a
deslocar-se?

— Que modelos de financiamento e de apoio
ao crescimento da nova economia é que
existem?



Empreendedorismo pode ser abordado de varias formas. Em particular, devemos notar
que o ecossistema empreendedor, no Porto, inclui centenas de startups, muitas das
quais ja passaram a fase de scaleup e outras, em geral de maior dimensao, ja foram
adquiridas por multinacionais. Assim, a forma de olhar para o empreendedorismo
tem de ser multidimensional. O ecossistema portuense esté vibrante e a InvestPorto
tem uma relagdo excelente com este ecossistema.

A Portugal Ventures comegou a disponibilizar no seu website uma péagina sobre
carreiras profissionais, para facilitar a identificagdo de oportunidades de trabalho
nas empresas participadas. A atracgao de recursos ao nosso territério € importante
mas tem sido dificultada pelos pregos crescentes do imobiliario.

A Portugal Ventures ja investiu cerca de 115 milhdes de euros em 80 empresas,
cerca de 37,2% das quais na Regido Norte. Saliente-se que esta sociedade de capital
de risco esta sediada na cidade do Porto, a par da Agéncia Nacional de Inovagao
(ANI), da COTEC Portugal (COTEC) e da Agéncia para a Competitividade e Inovagao
(IAPMEI).

Em anos mais recentes, surgiu em Portugal concorréncia no sector de capital de
risco, o que permite partilhar o risco e assegurar investimentos noutras fases de
vida das empresas, uma vez que a Portugal Ventures esta essencialmente focada
no financiamento de startups. Os novos operadores de capital de risco tém criado
fundos de investimento de natureza diversificada, atestando um dinamismo apreciavel.
O caminho a percorrer, no entanto, ainda é longo, quer na parte formal (legislagdo
aplicavel) quer na parte das praticas e dos procedimentos.

Uma parte significativa das startups exige que os seus futuros colaboradores
tenham saberes e competéncias de Matematica. Na realidade, o mais importante
nao € o dominio de técnicas matematicas, mas sim uma capacidade que resulta da
aprendizagem da Matematica, que é a Légica. Quando se aprende Légica, aprende-se
um instrumento valioso para saber pensar em qualquer area. Posteriormente, a
empresa encarregar-se-a de treinar o colaborador, dotando-o dos conhecimentos
e das competéncias mais relevantes para o exercicio das fungdes especificas que
ird desempenhar, incluindo programacgao.

Os programadores, engenheiros informaticos, electrotécnicos e de telecomunicacgoes
que estao a ser formados em cada ano sao claramente insuficientes, em ndmero, para
as oportunidades de trabalho disponiveis. Esta situagdo constitui uma limitagao para
algumas startups, obrigando-as a implementar programas especificos de formagéo.
Alguns desses programas envolvem até o treino profissional de pessoas oriundas
de outras areas de saber, incluindo das ciéncias sociais.



A InvestPorto — uma entidade directamente dependente do Presidente da Camara
— fornece a potenciais investidores um conjunto de servigos diferenciados que visa
contribuir para a criagdo de um ambiente de neg6cios mais propicio ao investimento,
tendo também a responsabilidade de acompanhar o investidor durante todas as fases
do processo de investimento, com o objectivo de eliminar custos de contexto e de
apoiar as empresas que se instalem na cidade ao longo da sua vida. A InvestPorto
promove igualmente as empresas do ecossistema de empreendedorismo existente
na cidade, trabalhando em rede com muitas outras entidades, incluindo empresas
jainstaladas. Neste contexto, a BLIP, uma empresa de engenharia web especialista
em aplicagdes web de alta performance, € uma referéncia incontornavel. Estas
empresas constituem igualmente excepcionais embaixadores da cidade, que tem
vindo a ser cada vez mais procurada por empresas estrangeiras.

Para resolver as limitagbes de recursos humanos, as universidades terdo de abandonar
o regime de numerus clausus. Por outro lado, é necessario iniciar programas de
formagéao que sejam definidos pelas empresas, envolvendo colaboragdes estreitas
entre as estas e as escolas, uma vez que as solu¢gdes de formagédo académica
tradicionais ja ndo satisfazem o mercado. Por outro lado, as solicitagdes de recursos
qualificados colocam-se ndo s6 no ambito de software, mas também de electrénica,
de biotecnologia, de quimica, de materiais, de vendas e de outras areas.

Deveria considerar-se a importagao de recursos humanos qualificados existentes
noutros paises, incluindo no Leste Europeu. Esta importagédo deveria ser assumida
no ambito de um plano estratégico especifico e pensado num enquadramento de
solugdes «chave-na-mao», que sejam praticas e funcionais para as pessoas e para
as empresas envolvidas. Tais solugdes terdo de incluir a questao do alojamento.
Em Portugal, os empreendedores e as startups tém ainda pouco conhecimento das
alternativas disponiveis para financiamento das empresas ao longo da sua vida:
Seed, Série A, B, etc. A Portugal Ventures poderia centralizar e disponibilizar uma
base de conhecimento sobre este tema.

A vinda do WebSummit para Portugal aumentou imenso a visibilidade do pais e das
empresas tecnoldgicas nacionais. Muitas delas comegaram j& a ser abordadas por
potenciais investidores estrangeiros, e alguns investidores nacionais tém vindo
a criar parcerias com investidores estrangeiros para explorar oportunidades de
co-investimento e de aprendizagem mutua. A construgédo desta «malha» € um passo
importante na direcgao correcta, designadamente para a construgao de credibilidade
internacional dos ecossistemas nacionais de empreendedorismo.

Oportunidades para devolver valor a cidade ou ao pais, giving back, devem ser
incentivadas. Os empreendedores e 0s projectos que receberam recursos publicos



apreciaveis e que, por qualquer razdo, ndo conseguiram ter o nivel de sucesso que
se esperava, deveriam estar envolvidos em programas de trazer de volta a sociedade
alguma contribui¢cdo que criasse valor para outros empreendedores, podendo passar
a sua experiéncia a outras pessoas.

O processo de didlogo com investidores — quer a nivel de uma startup quer a nivel
da InvestPorto — é um processo de construgdo de confianga mutua, que tem de
ser provada continuamente através das atitudes, comportamento e ac¢des dos
intervenientes.

Um ensinamento muito importante para qualquer startup, diz respeito ao financia-
mento inicial do seu produto ou servigo. A startup cai amiude no erro de financiar
integralmente esse esforgo de desenvolvimento, confiando em demasia no interesse
aparente e na percepgdo de um comprometimento futuro do potencial cliente ou
parceiro de negdcio, apenas para descobrir uns meses mais tarde — ja com muito
menos capital no banco — que afinal o cliente mudou de ideias e agora quer o
prot6tipo em cor-de-rosa em vez de azul. Ou, no pior dos casos, que o interesse afinal
nao era real e que morreu depois de um substancial esforgo de desenvolvimento e
correspondente investimento por parte da startup. A Gnica forma de evitar este tipo
de risco é envolver o potencial cliente no esforgo de desenvolvimento, forgando-o
a co-financiar esse esforgo. Este processo exige o desenvolvimento de confianga
entre as partes. (Ver a nota 69).

Ainstalagdo de novas empresas numa regido menos desenvolvida da cidade estimula
inumeras actividades econdmicas de pequena escala e de empreendedorismo local.
Este processo desempenha uma importancia crucial no desejavel desenvolvimento
harmonioso da cidade. Curiosamente, a maioria dos investidores esta consciente
das suas responsabilidades sociais e curiosos sobre circunstancias que sejam
relevantes.

Em breve, a Portugal Ventures vai langar um fundo de capital de risco especificamente
orientado a startups que trabalhem em Inovagao Social.






////// ////

B. Sugestoes

B.82

B.83

B.84

B.85

B.86

72

Em principio, um tal programa néo deveria ser pilotado por uma escola, para evitar vicios de concepcéo e imple- %

Considerando o sucesso da InvestPorto até a data, a Camara Municipal do Porto
deveria reforcar a equipa da agéncia e os meios disponiveis por forma a permitir /
um aumento do seu alcance e da sua eficacia. Em particular situagcdées como o /
BREXIT e instabilidades que se fazem sentir noutros paises poderao representar /

oportunidades muito boas para a cidade. Por outro lado, os processos burocra-

ticos que se interliguem com a InvestPorto deveriam ser agilizados sempre que /
necessario.

Em Portugal, os empreendedores e as startups ainda tém pouca visibilidade sobre /
as alternativas disponiveis para financiamento das empresas ao longo da sua vida: /
Seed, Série A, B, etc. A Portugal Ventures poderia centralizar e disponibilizar uma /
base de conhecimento sobre este tema. /
Seria interessante pensar na implementagao de um programa de formacéo de /
criangas e de jovens em areas que os entusiasmassem e que respondesse de /
forma interessante e produtiva as necessidades futuras. Este programa poderia ser /
justificagao suficiente para criar e desenvolver uma startup de economia social. ™ /
Ponderar a possibilidade de promover, em conjunto com empresas e escolas com

representacao na cidade, a implementag¢do de um projecto em escala média ou %

grande, designadamente um campus de startups, ' ou, no minimo, uma Startup

Village 2 que ocupasse, por exemplo, um bairro recuperado da cidade. Este campus /
deveria ser estruturado e financiado de uma forma que lhe permitisse evoluir sem /
estar dependente das escolas existentes na cidade, embora com elas devesse /

estar articulado. /
Vender a cidade como Cidade-Regiao permitiria deitar mao a vantagens importantes. /

A marca Porto é importante. Pertencer a Cidade-Regido podera contudo criar

imensas vantagens de competitividade internacional. Para tal, a Cidade-Regiao %

tem de ser capaz de construir uma narrativa internacional.

mentagao que possam condicionar a iniciativa.

O campus de start-ups Station F, por exemplo, € um modelo possivel, provado e eficaz. Ver o respectivo website
em https://sationf.co/fr/ (URL consultado em 2017.03.02).
A Startup Village em Kansas City € um modelo interessante. Ver o respectivo website em:
http://www.kcstartupvillage.org/ (URL consultado em 2017.03.02).
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Motivacao

— Que modelos de partilha de conhecimento
entre Universidade e economia
conhecemos?

— Que modelos se tém seguido para a
transferéncia de conhecimento entre o
meio académico e 0 meio empresarial no
Porto?



As empresas inovam por varias razoes, das quais se destacam trés que estao ligadas
a produtos existentes: (1) inovar para vender um produto que a empresa ja tem,
por um preco mais elevado e assim melhorando a margem de lucro, (2) inovar para
produzir um produto que a empresa ja tem, a um custo mais baixo e assim melhorando
a margem de lucro, ou (3) ou inovar para conseguir vender mais. Inovagéo tem de
produzir valor, caso contrario o processo ndo pode ser designado de inovagao.
Existe sempre um desalinhamento entre uma organizagdo académica e uma empresa.
Esse desalinhamento é natural e saudavel, uma vez que essas entidades tém missdes
diferentes na sociedade. Essas missdes sao contudo complementares. Para uma
empresa, os indicadores mais comuns de sucesso sdo as vendas e as margem
de lucro. Naturalmente, os indicadores de sucesso para uma universidade serao
outros, podendo incluir tipo e nimero de graus académicos concedidos, numero
de publicagbes realizadas, patentes registadas e valor da propriedade intelectual
licenciada ou vendida a entidades externas.

O didlogo entre uma empresa e uma universidade é quase sempre dificil porque as
culturas que caracterizam a maior parte das pessoas «de cada lado» sdo diferentes
e raras s30 as pessoas que se movem de forma natural entre os dois lados. E neces-
sario ter experiéncia para que as diferentes culturas nao constituam um obstaculo
ao estabelecimento de parcerias proveitosas para ambas as partes. A missao dos
gabinetes de transferéncia de tecnologia das universidades é precisamente essa:
estabelecer pontes entre a comunidade empresarial (externa a universidade) e a
comunidade académica (interna a universidade).

Em geral, podemos referir em termos classicos que a missdo de uma universidade
€ ensinar e investigar na fronteira do conhecimento. Por outras palavras, é produzir
e disseminar conhecimento, ao mais alto nivel. No entanto, a universidade esta
também cada vez mais interessada na valorizagdo do conhecimento que produz,
através do registo de patentes, do licenciamento e da venda da propriedade intelectual
produzida no seu seio, por exemplo.

Nos ultimos 20 anos, Portugal fez um investimento notavel no desenvolvimento de
condig¢bes para a realizacado de investigagao cientifica, a nivel de infraestruturas,



de projectos, ou da qualificagdo de pessoas a nivel pés-graduado, habilitadas com
graus de mestrado e doutoramento. Infelizmente, sdo ainda raros os doutorados
gque trabalham em empresas e o programa de apoio que existe a contratagéo de
doutorados por empresas tem tido uma procura reduzida. Para criarem mais valor,
as empresas tém de fazer um caminho importante para se especializarem. Esse
processo passa por incorporarem mais conhecimento nos produtos e servigos que
vendem, o que implica uma qualificagdo superior dos quadros das empresas.
Em parte, esta dificuldade tem origem na baixa qualificagdo de muitos lideres de
empresas, sobretudo a nivel das PME.

A competitividade de uma empresa € determinada pelo valor que um cliente considera
que esta lhe da de retorno por cada euro que ele gasta a adquirir um produto ou
servigo da mesma. Inovagao é, no fim de contas, o processo que cria esse valor.
Porgue é que os nossos recursos humanos sio tdo produtivos quando integrados
em multinacionais ou em empresas estrangeiras, e parecem tdo pouco produtivos
quando integrados na maior parte das PME nacionais? Existe aqui um problema
sério de natureza organizacional e de gestdo. As empresas tém de percorrer ainda
um longo caminho mas terdo de o fazer com rapidez.

Esta a construir-se um novo tecido empresarial em que 0s novos empresarios sao
muito mais qualificados. Este processo é moroso porque apenas 12% da populagao é
licenciada, mas é especialmente importante pela influéncia que tem na transformagéo
da cultura empresarial actual — especialmente a nivel das PME — para uma cultura
mais especializada, mais competente e mais internacional.

As universidades tém de acelerar a sua transformacgao. Nao ha tempo para esperar
muito, dada a rapidez da evolugao cientifica e tecnoldgica e dos mercados. As uni-
versidades devem voltar a liderar a transformagéo e o desenvolvimento da sociedade
em vez de irem a reboque dela, como actualmente acontece. Em particular, o seu
modelo de gestao tem de ser alterado de forma muito significativa.

No tecido empresarial, € necessario acelerar a morte das empresas sem viabilidade.
Esse processo de «destruigao criativa» tem de ser muito mais rapido e eficaz do que
tem ocorrido até ao presente. Essas empresas ndao podem ser mantidas artificialmente
com apoios da banca e/ou com favores politicos.

Nas empresas nacionais, com a excepgao possivel das multinacionais, ndo existe,
regra geral, uma estratégia de I&D a longo prazo. Essa situagao reforga o interesse
do estabelecimento de parcerias estratégicas entre empresas e universidades ou
instituicoes de 1&D.



Em Portugal, existe demasiada instabilidade a nivel de politicas, agravada pelo facto
de a tutela de algumas instituigdes que trabalham nestas areas estar repartida entre
o Ministério da Educacéo e o Ministério da Economia. Esta situag&o deveria ser
clarificada. O Estado deve deixar que os agentes tenham espaco para se desenvol-
verem. Ha uma excessiva burocratizagédo, assim como excessiva centralizagao de
processos. As entidades locais devem ser os interlocutores das empresas, € nao
as entidades centrais. A descentralizagdo da responsabilidade e da autoridade para
tomar decisbes que afectam as empresas é essencial, porque as decisdes devem
ser tomadas a nivel local.

Uma dificuldade especifica que surge no didlogo entre empresas e universidades,
reside na questao da propriedade intelectual. A titularidade deve residir em quem
fez a invengdo. Hoje em dia é simples acordar nos procedimentos que devem ser
seguidos num projecto que envolva uma empresa e uma universidade. Com efeito, as
questdes de acesso e utilizagdo da propriedade intelectual devem estar previamente
bem estabelecidas.






oo 7

B. Sugestoes

B.87 A Universidade do Porto deveria criar unidades com competéncias multidi-
mensionais. Essas unidades deveriam agregar varias instituicées por forma
a criar massa critica que permitisse abordar projectos com empresas numa
base mais profissionalizada.

.88 A Camara Municipal do Porto deveria organizar um encontro com convidados
nacionais e estrangeiros experientes, a fim de discutir como é que o Municipio
poderia catalisar a articulagdo entre universidade e empresas, contribuindo
para o desenvolvimento de um novo tecido empresarial na Cidade-Regiao,
baseado em inovacgéo.

.89 A Camara Municipal do Porto deve continuar a estimular o Porto como cidade
atractiva sob o ponto de vista ambiental, publico, cultural e cientifico. As
pessoas que vivem na cidade ou que a visitam tém de se sentir inseridas no
Mundo e nao enfiadas num canto. As cumplicidades criam-se assim e é a partir
das cumplicidades que se geram as oportunidades.

£ — ——— £ — £ — £ — — — ( £ £ £ £ — — — —

N\
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N



Debate

Porto.

ovmersn 1.1 # inch by ) winha divPrria




Moderador

Oradores




186 Transformar a Economia Porto Innovation Hub

Motivacao

— Com uma longa histéria e enorme peso na
imagem da cidade, o comercio do vinho do
Porto encontrou na inovacao a base para a
sua forca contemporanea.

— Que licoes é que se tém recolhido?



A regido demarcada do Douro é a regido demarcada e regulamentada mais antiga
do Mundo.

As caves de Vila Nova de Gaia recebem mais de um milhdo de turistas por ano.

O nome do vinho do Porto estd muito para além do que representa nos mercados.
Em 2016, as vendas de vinho do Porto atingiram 370 milhdes de euros dos quais
80% tém origem em exportagao.

O Porto é mais do que o Porto. Em grande medida, esta projecgao esta relacionada
com a histéria secular do vinho do Porto. Nesta consideragao, importa salientar a
vinha, o vinho e 0s servigos.

Na mesma regido temos duas das mais poderosas denominagdes de origem do
mundo: DO Porto e DO Douro. O Porto e o Douro representam mais de 60% das
exportagdes de vinho a partir de Portugal. Os vinhos do Porto ja entraram em 120
mercados e os do Douro em 100 mercados.

A titulo de exemplo, a Symington produz em 9 adegas de 28 quintas, facturando
cerca de 90 milhdes de euros por ano. Este trabalho tem vindo a desenvolver-se ao
longo de décadas. O ambiente competitivo € muito dificil até porque a vinha tem
vindo a contrair-se na Europa. Neste momento, a China tem a segunda maior area
de vinha do Mundo. Portugal é o 12° produtor de vinho. No entanto, a area de vinha
representa 2,4% da area total do pais, o que corresponde, contudo, a maior area
percentual de vinha do mundo. O consumo e a prépria area da vinha estéo de facto
a deslocar-se para a América e para a Asia.

O potencial de venda de vinho tem vindo a diminuir devido a proibigdo do seu
consumo em paises mugulmanos, por imposigao religiosa.

Na Asia, os supermercados estdo a transformar-se em montras porque a entrega
de bens ja é feita de forma personalizada, no local mais conveniente para o cliente.
Esta forma de vender levanta alguns problemas a distribuigado do vinho.

O mission statement da Symington é simples: entregar a préxima geragao uma
empresa melhor do que a recebida pela geragéo actual.

Para compensar as previsdes de aquecimento global, algumas das vinhas estdo a
ser plantadas a altitudes um pouco superiores as que se praticavam até agora.

No negécio do vinho, é crucial resolver pequenos problemas em cada dia que passa,
assim como pensar fora da caixa. Pode referir-se a estratégia exploit and explore. A
Symington tem em curso um processo Kaizen e todos os dias as equipas relinem
por 15 minutos para analisar as situagdes mais importantes que ocorreram no dia
anterior.



A competigdo tem de ser feita através do valor e ndo através do custo ou da produ-
tividade do solo. No Chile ou na Argentina, por exemplo, e em relagdo ao Douro, o
custo para produzir 1kg de uvas é cerca de 7 vezes menor.

O estado de maturagao das uvas numa certa parcela de terreno € ja determinado
por fotografia multi-espectral assegurada por aviao.

No Douro, hd muitas vinhas cujas raizes vao buscar agua a 10m de profundidade,
pelo que a forma como a agua € utilizada é essencial, sobretudo num contexto em
que a disponibilidade deste recurso fundamental vai diminuir no futuro.

A producao de vinho, hoje em dia, é sujeita a processos controlados com o maior
rigor e envolve tecnologia avancada. Para além da produgao, a prépria indastria do
vinho do Porto tem vindo a alargar as suas bases e a sua penetragdo na cadeia de
valor, por exemplo, através da promogao do turismo de quintas, de visitas a caves e
de férias teméticas.

A valorizagdo que o consumidor faz de um determinado vinho depende muito de
factores culturais. Por outro lado, a maior parte das pessoas é muito influenciavel pela
opinido de outras, dificilmente conseguindo abstrair de opinides de outrem. Neste
contexto é essencial trabalhar os conceitos das regides, tendo em consideragao a
sua esséncia, a fim de extrair valor dos produtos oriundos da regiao.

Hoje em dia ha uma diversidade interessante de tipos de vinho do Porto. Assiste-se
igualmente a uma grande inovagao na propria forma de servir e de consumir o vinho
do Porto. Com efeito, assiste-se a inovagdo na vinha, no vinho e no servigo.
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Motivacao

— Quais as relacdes entre Cultura e
Economia?

— Que licoes é que tém sido tiradas?



A discussao entre Economia e Cultura reveste-se frequentemente de desconforto
e até de tensao. No entanto, esta € uma discussao importante, dadas as diversas
transformacdes substantivas que tém ocorrido em muitas sociedades. Para ilustrar
a relagao intensa que pode existir entre Economia e Cultura, é apropriado recordar
o comprometimento forte da Inglaterra para com a Cultura imediatamente apés a
Il Guerra Mundial, como forma de estimular a recuperagédo da Economia que havia
sido destruida, assim como influenciar positivamente as atitudes das pessoas.

Na ultima década surgiram diversos estudos focados na expressao econémica da
Cultura. Qual a relevancia destes estudos? E possivel estabelecé-la? Alguns autores
até consideram que a Economia pode ser representada por um ser masculino
enguanto que a Cultura pode e deve ser representada por um ser feminino, sem
medida, belo, misterioso... Considerando esta dicotomia, constata-se que existe muito
pouco didlogo entre académicos de uma area e de outra. Esta situagéo dificulta a
fixagdo de um enquadramento conceptual mais extenso e multidimensional que
integre articuladamente ambas as areas.

Hoje em dia, Cultura veio abertamente para a ribalta. Muitas das transformagdes que
tém ocorrido na 4rea da Economia, no mercado de trabalho, no valor dos objectos,
do tangivel, do simbdlico... aproximaram-se daquilo que algumas areas do campo
cultural podiam oferecer. A incorporagao de design nos objectos é disso um exemplo.
O cliente, em muitas situagdes, ndo paga ja a tecnologia, mas aquilo que é simbdlico,
expresso pelo design ou por outras caracteristicas mais subtis. Ha objectos que
se transformam até em obras de arte, transmitindo experiéncias sensoriais e até
emogoes. Assim, o campo cultural e o campo artistico também se expandiram.

O desenvolvimento do Estado Social, na Europa do pds-guerra, ocorreu numa época
em que o modelo de financiamento garantido para a Cultura estava a implodir. Este
contraste veio reforgar alguma tensado entre Economia e Cultura.

Os bens culturais e artisticos tém uma maior proporgao de dimensao simbdlica do
que de dimenséo econdmica. Repare-se, todavia, que os bens econémicos também
comportam uma certa dimenséo simbélica. Numa altura em que a retérica dominante
€ a da inovacéo e da criatividade, é importante despender tempo — um tempo de
investimento e nao de custo — a testar e a experimentar, dando lugar ao que em
Economia se designa de «desperdicios». Recorrendo ao empreendedorismo para
efeito de analogia, nota-se que as incubadoras, que estao muito na moda, também
desempenham este papel, colocando a mao por baixo do «bebé».

A diversidade de agentes do lado da Cultura ndo é menor do que do lado da Economia.



No Porto, a Casa das Artes abriu com o auditério de cinema, a Sala Henrique
Alves Costa. Inaugurada em 1991 pela Medeia Filmes, veio entdo colmatar uma
falha que existia na cidade, passando a apresentar os melhores filmes europeus e
cinematografias que chegavam pouco a Portugal. Curiosamente, na altura, o nimero
dos espectadores numa sala com aquele tipo de programacgao era muito superior
ao de hoje — chegou a ter mais de 80 mil espectadores anuais. Muitos filmes de
autor, que hoje, com muito mais copias, se ficam pelos 5 mil, 10, ou até 15 a 20 mil
espectadores, atingiam na altura 80 mil a 90 mil, e alguns ultrapassavam mesmo os
100 mil espectadores.

Em Lisboa, a autarquia estd empenhada no financiamento directo as salas de
exibicao, que também foram desaparecendo. No entanto, a Medeia Filmes de Lisboa
encontra-se num espaco privado e paga renda. No Porto, a Medeia estd num espago
gue é hoje da autarquia, com a qual faz uma partilha de bilheteira.

O plano nacional de cinema das escolas que existe em Portugal produz escassos
efeitos, porque, salvo raras excepgdes que tém que ver com o empenho pessoal
de alguns professores, se limita a solicitar DVDs aos distribuidores de filmes para
os mostrar a alunos. Em Franga, os alunos das escolas vao as salas de cinema para
terem essa experiéncia, integrados num projecto escolar alargado. A criagdo de
novos publicos em Portugal ndo tem funcionado, porque o gosto pelo cinema se
desenvolve principalmente vendo filmes em salas de cinema. Para além de constituir
uma experiéncia cultural, o cinema tem uma componente de experiéncia social
importante.

O que tem ocorrido na area de design é interessante. Ha uns seis ou sete anos,
dezenas de designers portugueses, a grande maioria do Porto, mudaram-se para
Londres. Actualmente, para além de ser raro ver um designer do Porto mudar-se
para Londres, assiste-se com frequéncia ao regresso de designers de Londres ao
Porto, dado que a cidade tem vindo a tornar-se atractiva para estes profissionais.
O que marca a cidade do Porto sao as pessoas e as suas atitudes, a sua cultura.
Os portuenses evidenciam uma franqueza, uma dureza de simplicidade, que é
Unica. De certa forma, pode dizer-se que em fases de crise, o Porto foi sempre dos
primeiros a supera-las, porque as pessoas sao corajosas. Existe de facto na cidade
uma rigueza imensa do saber fazer; ao mesmo tempo, essa riqueza mistura-se
com empreendedorismo, inovagao e criatividade. O Porto mistura a tradicao, o
conservadorismo € a patine com a inovagao. O mais importante, para afirmar uma
cidade, é a riqueza representada pela cultura e pelas atitudes das pessoas que nela
habitam e Ihe ddo alma.



O financiamento da Cultura pode ter aspectos distintos, que importa considerar de
forma separada. Regra geral, o que deve ser financiado ndo é a produgéo da Cultura
mas sim a sua distribuigdo ou consumo. Por exemplo, se uma determinada produgéo
cultural tiver mérito, entdo o municipio poderia adquirir varias sessoes e distribui-las
por municipes. De forma similar com pecas de arte, onde pode ser relevante auxiliar
na distribuicdo. O financiamento publico da Cultura, assim, é sempre importante mas
a sua implementacao deve ser criteriosa. Na situagédo das artes de palco como ballet,
orquestra, danga, épera ou teatro, o financiamento publico e privado (mecenato)
desempenham papéis essenciais e incontornaveis. E necessario desenvolver uma
cultura de entrosamentos, de interseccdes, de didlogo. E uma questdo de escala. Os
apoios devem contudo privilegiar a exceléncia, provavelmente medida de alguma
forma através do interesse dos publicos-alvo.

O Porto tem um enorme caminho a percorrer no sentido de se tornar uma cidade
mais criativa, mais divertida, mais interessante, mais cientifica, mais culta e mais
cosmopolita, sem contudo deixar de proteger e de desenvolver o seu caracter, ou
seja, os aspectos que a tornam Unica. O Porto ndo pode permitir uma formatagéo
da sua cultura, através de influéncias mais superficiais associadas a globalizagao.
Os passos que tém vindo a ser dados indiciam contudo que a Cidade-Regido esta
a percorrer o caminho correcto.
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B.91

B.92

B.93
B.94

O financiamento da Cultura pode ter aspectos distintos, que importa considerar
de forma separada. Regra geral, o que deve ser financiado néo é a producéo da
Cultura mas sim a sua distribuicdo ou consumo. Por exemplo, se uma determinada
producéo cultural tiver mérito, entdo o municipio poderia adquirir varias sessdes
e distribui-las por municipes. De forma similar, poderia ser relevante o municipio
auxiliar na distribuicdo de pecas de arte. O financiamento publico da Cultura, assim,
é sempre importante, mas a sua implementacgéao deve ser criteriosa. Na situagéo
das artes de palco, como ballet, orquestra, danga, 6pera ou teatro, o financiamento
publico e privado (mecenato) desempenham papéis essenciais e incontornaveis.
E necessario desenvolver uma cultura de entrosamentos, de interseccoes, de
dialogo. E uma questio de escala. Os apoios devem contudo privilegiar a exceléncia,
provavelmente medida de alguma forma através do interesse dos publicos-alvo.

O Porto tem um enorme caminho para percorrer no sentido de se tornar uma cidade
mais criativa, mais divertida, mais interessante, mais cientifica, mais culto e mais
cosmopolita, sem contudo deixar de proteger e de desenvolver o seu caracter, ou
seja, os aspectos que a tornam unica. O Porto ndo pode permitir a formatacao da
sua cultura, através de influéncias mais superficiais associadas a globalizagdo. Os
passos que tém sido dados indiciam contudo que a Cidade-Regiao esta a percorrer
o caminho correcto.

O jornalismo regional tem de dar mais atencao a cidade.

O Porto tem de recuperar a matriz filantrépica que ja o caracterizou, para finan-
ciamento da Cultura. Este aspecto poderia ser eventualmente desenvolvido no
contexto da Cidade-Regiao.
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Glossario

Area Metropolitana do Porto

Agéncia Nacional de Inovagéo

Cédigo de Contratagdo Publica

Camara Municipal do Porto

Associagdo Empresarial para a Inovagao

Cintura Regional Externa do Porto

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Investigacao e Desenvolvimento

Instituto de Investigagéo e Inovagdo em Saude (UP)

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovagao
Instituto de Biologia Molecular e Celular

Imposto Municipal sobre Iméveis

Instituto de Engenharia Biomédica

Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores — Tecnologia
e Ciéncia (UP)

Instituto de Patologia Molecular e Imunologia da Universidade do Porto
Servigo Intermunicipalizado de Gestédo de Residuos do Grande Porto
Organizacao Mundial de Saude

Porto Design Factory

Plano Director Municipal

Pequena e Média Empresa

Plano de Ordenamento da Orla Costeira

Regime Excepcional para a Reabilitagdo Urbana

Universidade do Porto

UP Inovagao

Parque de Ciéncia e tecnologia da Universidade do Porto

Via de Cintura Interna






Nota Biografica
do Redactor

José Anténio Ribera Salcedo licenciou-se em Engenharia Electrotécnica pela Universidade
do Porto, em 1973, e recebeu os graus de M.Sc. (Mestrado) e Ph.D. (Doutoramento)
em Electrical Engineering pela Universidade de Stanford, na Califérnia, em 1974 e
1978, respectivamente, onde subsequentemente trabalhou como /BM Postdocto-
ral Fellow. Nesses anos, foi bolseiro NATO, Fulbright e IBM. De seguida, trabalhou
na Westinghouse Electric Corp. como Senior Scientist.

De regresso a Portugal nos anos 80, co-fundou e co-dirigiu o INESC-Porto e o seu Centro
de Optoelectrénica. Em 1994/95, serviu como Gestor do Programa Praxis XXI, um
programa nacional para o co-financiamento de Ciéncia e Tecnologia. Até 2002
desenvolveu carreira académica na Universidade do Porto, primeiro como Prof.
Associado e Prof. Agregado do Departamento de Fisica da Faculdade de Ciéncias,
e de seguida como Prof. Catedratico no Departamento de Engenharia Electrotéc-
nica e de Computadores da Faculdade de Engenharia.

Em 2002 dissociou-se da Universidade do Porto para iniciar uma carreira ligada a criagdo e desen-
volvimento de empresas tecnoldgicas, na sequéncia da empresa ENT que co-fundou e
co-dirigiu no Grupo EFACEC entre 1995 e 2000. Fundou e dirigiu a Multiwave Photonics
(Califérnia e Maia) entre 2002 e 2012, seguida da ATLA Lasers (Noruega) desde 2012.

E membro da Academia Europaea e das principais organizagdes profissionais do sector
(IEEE, OSA e SPIE). Recebeu o prémio carreira «/[EEE Engineering Achievement
Award 2009». E autor e co-autor de mais de 100 trabalhos cientificos publicados
internacionalmente e de 10 patentes registadas nos EUA.

Tem uma filha que realiza investigagdo em Microbiologia em Lyon, Franga, e um filho que
trabalha em Fotografia, Cinema e Media em San Francisco, Califérnia.

O seu hobby favorito é fotografia.
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