Relatério de Gestao do Conselho de Administragao
da Associagao Porto Digital, Exercicio de 2010
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Nos termos do Cédigo das Sociedades Comereiais e dos estatutos, vem o Conselho de Admi-
nistragio apresentar a V. Ex.as o Relatério de Gestdo e as Contas relativas ao exercicio de 2010,
e o que se perspectiva para o ano de 2011.

1.1 Introducao
A Associacio Porto Digital, no exercicio de 2010, concentrou-se:

e No apoio & CAmara Municipal do Porto (CMP) ao nivel de alguns servigos (nomeadamente
a Unidade Central de Digitalizacio da Direccao Municipal da Cultura, & Direceio Municipal
de Sistemas de Informagéo, e ao Gabinete de Estudos e Planeamenta);

e No apoio & Area Metropolitana do Porto, fundamentalmente no ambito do portal dos eventos
da AMP;

e No desenvolvimento do servigo Cidade das Profissdes;
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{ sociedade Porte Digital Operador Neutro de Telecomunicagoes, SA;

e Na execugio do projecto em conséreio NORTE-02-0169-FEDER-000040 Dourolntour — Pa-
trimonios Durienses ¢ Turismo Cultural (Aviso de abertura TDIM/1/2008 Turismo Douro
Imaterial, regulamento Valorizagio Fcondmica de Recursos Especificos do Programa Ope-
racional Regional do Norie 2007-2013), projecto esse que foi aprovade pela CCDRN em
Setembro de 2009 e cujo inicio de execugio ocorreu em Margo de 2010 apds o contrato com
a CCDRN ter sido assinado em Fevereiro 2010

1.2 Apoio a projectos da Camara Municipal do Porto

Em 2010 a Associacio Porto Digital suportou alguns projectos da Direcgio Municipal de Siste-
mas de Informacio da CMP nomeadamente através da alocagao de recursos humanos ao suporte
directo ao data center incluindo & componente de virtualizacdo, e na consultoria em projectos de
sistemas de informagao incluindo projectos no &mbito da candidatura SAMA (Simplex Autirquico
da CMP).

No ambito da unidade central de digitalizagio (UCD) foram disponibilizados os recursos hu-
manos que permitiram garantir a criagio da metainformagao associada a todos os processos até
ao mowmento desmaterializados pela Camara Municipal do Porto (certidées, processos de licencia-
mento urbanistico, etc.)

No ambito do antigo Gabinete de Comunicagao e Imagem (actual Gabinete de Comunicagio e
Promogao) foi alocado wm recurso humano (téenico superior de multimédia) para apoiar a criacio
de contetidos para o canal TV Porto.

Com o objectivo de reposicionar, estrategicamente, o destino Porto (e Norte de Portugal) a
Camara Municipal do Porto convidon a Associagio Porto Digital para liderar a coordenar uma
equipa de projecto, constituida por colaboradores do Departamento Municipal de Turismo ¢ Di-
recgao Municipal de Sistemas de Informacfo, com a missdo de contribuir para a definicao es-
tratégica da promogao do destino Porto, implementar nma Base de Dados de Recursos Turisticos
(Pontos de Interesse) e o novo Portal de Turismo do Municipio do Porto. O novo Paortal de
Turismo visa contribuir para organizagio da oferta turistica, apoiar o processo de decisio e o pla-
neamento de: viagem (Visitar), residir (Viver até um ano no Municipio do Porto), a caplagio de
investimento directo ¢ eventos de negécios (MICE - Meetings, Incentives, Conventions and Exhi-
bitions) e promover iniciativas de I&D (Negécios e 1&D). A Associacdo para além da lideranga da
iniciativa. proporciona, ainda, a disponibilizagao de equipamento informédtico e as instalacoes de
trabalho as equipas do projecto. A primeira fase do portal foi inaugurada em 23 de Maio de 2010
(http://www.visitporto.travel), ver Figura 1.1.

1.3 Apoio a projectos da Area Metropolitana do Porto

Durante o ano de 2010 prosseguiu-se com o desenvolvimento que ja vinha de 2007 da plataforma
de recolha de conteiidos para a revista iPorto (cerca de 90 utilizadores distribuidos pelos 16
municipios da Area Metropolitana do Porto, e o desenvolvimento do portal de eventos culturais,
turisticos, desportivos e educalivos da drea metropolitana do Porto, com suporte para pesquisas
em trés dimensces (textual, geogrdlica ¢ temporal). Este portal (inaugurado a 20 de Abril de
2009) continua a ser activamente desenvolvido nomeadamente no que diz respeito ao suporte para
alpumas das dimensoes de pesquisa e no que diz respeito 4 extensdo a outras dreas de intervencio
para além da cultura (turismo, educagio, desporto e lazer).

A Associagio Porto Digital iniciou igualmente o suporte ao desenvolvimento da componente
de educaciio do site da Area Metropolitana do Porto. Neste contexto estd a colaborar com a
AMP e com o Departamento Municipal de Educacao e Juventude e com o Gabinete de Estudos
e Projectos da CMP, na delinigio do Ambito do projecto e na criacio do sistema informético de
suporte.
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Figura 1.1: Portal oficial do Turismo do Porto: http://www.visitporto.travel

1.4 Projecto Dourolntour

O projecto em conséreio NORTE-02-0169-FEDER-000040 DourolIntour — Patrimdnios Durienses
e Turismo Cultural do qual a APD é um dos quatro parceiros iniciou a sua execugio em Margo 2010
e concentra-se no levantamento detalhado de informacéo turistica, histérica e patrimonial sobre as
Quintas do Douro anteriores s Demarcagdes Pombalinas e no inventirio do patriméanio localizado
na area de influéncia das mesmas. Neste contexto a APD desenvolven o sistema informatico de
suporte & recolha e georeferenciagao dos conteridos (backoffice), tem dado suporte aos restantes
trés parceiros do projecto na componente tecnoldgica, e alocou um recurso humano a4 componente
de levantamento e georeferenciagio dos recursos geogrificos e patrimoniais da drea envolvente.
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1.5 Cidade das Profissoes

1.5.1 Contexto Institucional

A Cidade das Profissdes nasceu em Outubro de 2006 como um sub-projecto do Programa Porto
Digital, programa este promovido pela Camara Municipal do Porto, em parceria com a Universi-
dade do Porto, a Associagio Empresarial de Portugal e a Metro do Porto, tendo como principal
designio contribuir para a evolugao de uma sociedade da Informacao e do Conhecimento ao alcance
de todos e para o desenvolvimento de um modelo de Cidade cada vez mais baseado na inovacio,
na criatividade e no conhecimento.

Baseado no modelo “Cité des Métiers”, criado em Franga no inicio da década de 90, o projeclo
enguadra-se nos objectivos da Estratégia Europeia para o Emprego que preconiza uma intervencio
mais sustentada e mais préxima dos cidadaos no sentido de favorecer a empregabilidade, a adapta-
bilidade dos recursos humanos aos noves contextos profissionais, a promogao da iniciativa e espirito
empreendedor e por dltimo, a igualdade de oportunidades para os que se relacionam, de alguma
forma, com as questdes do emprego e da qualidade de vida profissional, nas suas diversas [ases. Foi,
assim, criado um dispositivo de proximidade, promotor de uma progressiva autonomizacao dos ci-
dadaos na sua relagao com os servigos piiblicos, assumindo uma fungio aglutinadora e mobilizadora
de recursos, numa logica de intervencio infegrada de informacao, orientagao ¢ aconselhamento,
até entao inexistente na Cidade do Porto.

A Cidade das Profissdes é, entdo, um centro de informacio e aconselhamento gratuito que
tem como missdo promover a empregabilidade e o empreendedorismo dos cidadaos pelo desen-
volvimento de competéncias ¢ pela promocao do conhecimento sobre o mundo do trabalho, as
profisstes, as qualificagoes e o processo empreendedor, capacitando os cidadaos para uma melhor
adaptagio as constantes transformagées do mercado.

Fundamental desde a sua fundagao, é o seu posicionamento de complementaridade. A Cidade
tlas Profisstes nfo se identifica como fim dltimo, como uma solucao em si, mas um veiculo que abre
caminhos para solugdes. Pelo seu perfil integrador da informacao dispersa pelos recursos existentes,
procura promover uma resposta mais abrangente e eficaz a toda a populagao, [acilitando a relagao
e a cooperacao para um trabalho em rede com as vérias competéncias e funcoes ao servico da
orientagao e da capacitagao para a ecmpregabilidade e o empreendedorismo: Universidades, Escolas,
Gabinetes de Integracao Profissional, Centros de Novas Oportunidades, associacoes locais, entre
outras. A Cidade das Profissdes ndo quer ser uma extensao do que existe, mas antes o ¢lo de
ligagao, potenciando a resposta aos cidadaos.

O projecto sé existe enquanto estrutura de Parcerias Piiblico-Privado. A Cidade das Profissoes
estabelece, assim, parceriag com servigos e instituigoes diversas, integrando num iinico espaco a
informagio das respostas locais, e acolhendo ¢ encaminhando quem se encontra num processo
de orientagdo vocacional, de procura de estdgio, de emprego, de formagéo ou de desenvolvimento
profissional, de mudanga de vida profissional ou de eriagho da prépria actividade, Apoia, portanto,
estudantes do ensino basico ao ensino superior, recém-licenciados & procura do primeiro emprego,
desempregados a procura de emprego ou de requalificagao proflissional, profissionais activos a
procura de desenvolvimento de novas competéncias ou de percursos profissionais alternativos e
novas empresas resultantes de iniciativas de empreendedorismo. O projecto situa-se no espago
entre a procura do cidadao e a oferta, as oportunidades e as possibilidades de formagio e emprego
gue o contexto actual encerra.

A Cidade das Profissoes tem como principais objectivos: 1) promover a acessibilidade a in-
formacéo, garantindo a todos os cidadaos informagdo actualizada ¢ de qualidade, promatora de
conhecimento sobre educagio, formagio ao longo da vida e emprego, que possibilite escolhas e de-
cisdes informadas; 2) capacitar os cidadios na integracao no mercado de traballio e na adaptacao &
mudanga; 3) habilitar os cidadfios a serem agentes activos no processo de construgao de percursos
educativos, formativos e profissionais; 4) aproximar os sistemas do ensino, da formacao e do tra-
balho, promovendo o desenvolvimento de condigdes de possibilidade de interaccao e ajustamento;
e 5) promover uma cultura empreendedora nos jovens, desenvolvendo o espirito empresarial e
estimulando a criagao de emprego e de novas actividades que fixem os jovens na cidade.



1.5.2 Balango de Actividades 2006 - 2010

O primeiro ano de funcionamento foi marcado por mudangas sucessivas na equipa téenica e na
coordenagio. Este periodo de adaptacio traduziu-se naturalmente nalguma indefinicio e irregu-
laridade de respostas. Na auséncia de um plano de actividades, importava concretizar parcerias
entretanto iniciadas e criar as condigdes de possibilidade ao estabelecer de novas aliancas. Urgia
reforar, entdo, o papel da Cidade das Profissoes enquanto plataforma de informagio e orientagao,
pelo que em 2008 a equipa técnica desenvolveu esforgos no sentido de estruturar nm plano de accao
¢ redefinir prioridades, que permitissem consolidar num curto espago de tempo, a intervencao da
Cidade das Profissoes, e sistematizar praticas até entao irregulares. Constituiram prioridades, a
actnalizacido do atendimento personalizado, o planeamento de actividades regulares e ciclicas, o
desenvolvimento de projectos, a gestao e produgio de conteidos, e a defini¢io clara de &reas e
tempos de intervengao.

Em 2000 iniciou-se uma nova dinfmica no quotidiano do Cidade das Profissées, com a realizacao
regular de actividades no Ambito da promocio da empregabilidade, do empreendedorismo e do
conheeimento sobre o mundo das profissoes, actividades essas organizadas sob a forma de ciclos
mensais subordinados a um tema ou a uma drea profissional, e a implementacao de novos projectos
de intervencio em contexto escolar, promotores de desenvolvimento pessoal e vocacional, fazendo
a ponte entre as matérias curriculares e o mercado de trabalho, entre as competéncias de estudo
e as competéncias transversais a todos os sectores de actividade.

No final de 2009, o atendimento personalizado em permanéneia, a realizagio regular de activi-
dadles, internas e externas, no Ambito da promogio da empregabilidade, do empreendedorismo e do
conhecimento sobre o mundo das profissdes e a implementagio ciclica de projectos de intervengdo
no ambito do desenvolvimento vocacional e das competéncias transversais & educagao e ao mer-
cado de traballo, eram ja priticas estabelecidas na Cidade das Profissdes. No entanto, em 2010,
a Cidade das Profissdes procuron diariamente dar um salto qualitativo no trabalho desenvolvido
e intensificar o dinamismo da sua intervengao. Se 2008 foi um ano de conhecimento e 2009 de
consolidagao, 2010 assumiu-se como wmn ano de crescimento.

1.5.3 Actividade 2010

A actividade da Cidade das Profissdes no ano de 2010 pautou-se pelas seguintes linhas orientadoras:
a) ir ao encontro de novos piblicos, b) alargar a participagio a novos parceiros e projectos, c)
reforgar o papel active na colaboracio transnacional, d) explorar novas formas de comunicagio, e
e) dar continuidade & sistematizagio de procedimentos e 4 monitorizagao de praticas.

Em 2010, importava ir ao encontro de novos piiblicos. A intervencao da Cidade das Profissoes
centra-se nas pessoas e nos seus pedidos, que se enquadram nas circunstancias dos seus percursos
de vida, de formagfo e de trabalho e que se complexificam na conciliagao dos mesmos, pelo que as
pessoas constituem sempre o principal foco de intervencao, independente da conjunfura econdmica
e social.

Concretizar este objectivo implicava que se optimizasse a utilizagio de todos os recursos ji
estabelecidos e que se criassem novas oportunidades de participagio aos diferentes piblicos, pela
diversificacao de servicos e pela defini¢io de novas respostas, adequadas as necessidades do mercado
e das pessoas. Assim, em 2010, para além do atendimento personalizado em permanéncia, do
servigo de auto-informacao, dos ciclos mensais de actividades e dos projectos de intervengio em
contexto escolar, foram desenvolvidas duas novas iniciativas: o Speed Recruitment e os Clubs.

1.5.3.1 Servigos

As novas tecnologias, a globalizagao da economia e o aparecimento de novas necessidades das
pessoas e das empresas transformaram o mundo do trabalho e a forma como trabalhamos. Exigem-
se novas compeléncias e surgem novos perfis profissionais. Hoje, ja nao se (rata de encontrar um
emprego permanente, para toda a vida, mas ter a capacidade de integrar o mercado, adaptar-se as
suas mudancas e mobilidade, e nele evoluir, ou por outras palavras ser empregdvel. Na Cidade das



Profissoes ¢ possivel encontrar ferramentas de orientagio do futuro profissional, de pesquisa activa
de emprego, de desenvolvimento profissional e de criagdo da propria actividade, numa intervengao
que procura capacitar as pessoas no processo de transformar a informacgio em conhecimento, e
promover uma antonomia que lhes permita descobrir o que querem fazer e como o fazer.

1.5.3.1.1 Atendimento Personalizade A Cidade das Profissées disponibiliza um servigo
permanente de atendimento personalizado, sem mareacio, centrado na informacio e no aconse-
lhamento, e estruturado em cinco pélos, nomeadamente o Pélo do Emprego, o Pélo das Profissoes
(orientagdo vocacional), o Pélo da Formacio, o Pélo dos Estagios e o Pélo do Empreendedorismo.
Um servigo onde se informa e apoia na resolugio de dividas sobre estes temas, na exploragio de
opgoes e oportunidades, na definigao de estralégias e na mobilizagfo de recursos, encaminhando
para as estruturas e servigos de apoio mais adequados ao pedido/necessidades da pessoa. Du-
rante o ano de 2010, a Cidade das Profissoes realizou 1463 atendimentos. No que respeita ao
atendimento & distancia, via correlo electromico, foram recebidos e respondidos 620 pedidos de
informacao.

1.5.3.1.2 Auto-Informacao A Cidade das Profissées dispoe de um espago multimédia e de
documentacio, onde o utilizador podera aprofundar a recolha de informacgio através da consulta
da Internet e/ou de livros sobre as diversas tematicas do Ambito da intervencgio do centro. Durante
o ano de 2010, o servico de auto-informagao recebeu 993 acessos.

1.5.3.1.3 Ciclo Mensal de Actividades Todos os meses, a Cidade das Profissdes desenvolve
actividades subordinadas a quatro grandes temas: a) Empregabilidade - Workshops de Procura
Activa de Emprego, onde sao exploradas e trabalhadas ferramentas de empregabilidade adequadas
as exigencias do actual mercado de trabalho e em sintonia com as necessidades das entidades em-
pregadoras (por exemplo: Elaboracao de Curriculum Vitae e de Carta de Candidatura, Simulagao
de Entrevistas e outras Provas de seleccao, entre outros); b) Empreendedorismo - Workshops
de promocao do espirito empreendedor e de andlige do processo de criagao da prépria actividade
(cf. seccio 1.5.3.1.7 “Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo”); ¢) Competéncias-Chave -
Workshops de desenvolvimento de competéncias transversais que enriquecem e tornam mais com-
pelitivos os perfis profissionais, e que facilitam nfo s6 a entrada no mercado de trabalho, mas
também a manutencio do posta laboral (por exemplo: Trabalhar em Equipa, Gestao do Tempo,
entre outros); d) Sector de Actividade em Andlise - Sessoes informativas em que se promove
o contacto directo com profissionais, empresas e instituigdes de ensino ¢ formagio enquadrados
numa determinada drea profissional, possibilitando a exploragiio de forma transversal dos diversos
sectores de mercado. So analisadas as profissoes ¢ os perfis profissionais associados ao sector,
as tendéncias de ocupacdo, as dreas emergentes e os cursos existentes (Por exemplo: Saiide e
Industria Farmaceutica, Restauracio e Hotelaria, Téxtil, entre outros).

Durante o ano de 2010 foram desenvolvidas a) 56 actividades sobre empregabilidade, num total
de 1169 participagoes, b) actividades sobre empreendedorismo (ef. secgdo 1.5.3.1.7 “Gabinete de
Apoio ao Empreendedorismo”), ¢) 25 actividades sobre competéncias-chave, num total de 384
participacoes, e) 8 actividades sobre sectores profissionais, num total de 221 participacdes, e f) 34
sessoes de exploragiio vocacional, num total de 701 participagies. Foram ainda desenvolvidas 5
actividades de apresentagao dos servigos da Cidade das Profissdes, num total de 111 participagdes.

No total, em 2010, sem contar com as actividades do Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo,
foram desenvolvidas 128 actividades, num total de 2586 participagoes.

1.5.3.1.4 Projectos de Intervengao em Contexto Escolar A Cidade das Profisstes tem
vindo a desenvolver, de forma cada vez mais sistematica, projectos em contexto escolar, promotores
de desenvolvimento pessoal e vocacional, fazendo a ponte entre as matérias curriculares e o mercado
de trabalho, entre as competéncias de estudo e as competéncias profissionais, transversais a todos
os sectores de actividade. Os projectos em curso integram o Programa Porto de Futwro da Camara
Municipal do Porto.



a) Escolas Conscientes, Escolhas Consequentes O Projecto Escol(h)as é uma iniciativa de
intervencio ao abrigo do Acordo de Cooperacio estabelecido entre a Cidade das Profissoes
e 0 Servigo de Consulta Psicoldgica de Orientagio Vocacional da FPCEUP - Faculdade de
Psieologia e Ciéncias da Fducagao da Universidade do Porto. O projecto visa apoiar a
organizacao de praticas de infusao curricular de objectivos de exploragio vocacional, sendo
o seu piiblico-alvo professores do 22 e 39 ciclos do Ensino Bdsico e do Ensino Secundario. Séo
objectivos do projecto: a) favorecer a compreenséo das varidveis criticas na estruturagao do
projecto vocacional; b) promover a reflexio em torno do papel do professor enquanto agente
de desenvolvimento vocacional; €) apolar a organizagao de praticas de infusao curricular
de objectivos de exploragio vocacional; d) construir significado para o papel da escola e
dos professores no seu processo de “orientar-se”; e e) explorar a relagao com o mundo das
profissoes sob estimulo dos contetidos especificos de uma matéria curricular. Durante o ano
de 2010, o projecto foi implementado na EB/2, 3 Irene Lishoa, tendo sido realizadas 6 sessdes,
num total de 4 turmas, de 4 professores e de 89 alunos.

b) (Es)tudo O projecto (Es)tudo visa uma intervencéo junto dos alunos do 29 e 32 ciclos do

Ensino Bisico e do Ensino Secunddrio com o intuito de promover o desenvolvimento de
competéncias de estudo, com énfase nas competéncias (ransversais ao mundo do trabalho,
favorecendo, em iltima instancia, a aprendizagem e o sucesso escolar. Sao, entdo, objectivos
do projecto: a) promover o desenvolvimento de competéncias de estudo que permitam aos
jovens ter sucesso na vida escolar; b) promover o desenvolvimento de competéncias que sejam
titeis & futura integragio dos jovens no mercado de frabalho e que sejam transleriveis para os
seus virios contextos de vida; ¢) explorar os significados atribuidos & Escola, com base em
expectativas e perspectivas de fuluro; d) [acilitar a assoeiagio entre as competéncias que o
aluno possui e as que este considera serem as esperadas para alcangar o sucesso em determi-
nada, diseiplina em momentos de avaliagao, promovendo, desta forma, o autoconhecimento;
e e) apoiar na conciliagao de papéis de vida.
No &mbito da reuniio de balango do Programa Porto de Futuro, no ano lectivo 2009/2010,
coordenado pelo Departamento Municipal de Educagdo e Juventude da Camara Municipal
do Porto, constatou-se que o projecto (E}s)'l‘udo poderia constituir uma mais-valia & in-
tervengio do projecto de Voluntariado Estudantil Tutorial. Assim sendo, foi proposto as
trés instituicoes do ensino superior envolvidas no projecto de voluntariado - Universidade
do Porto, Instituto Politécnico do Porto e Universidade Catélica Portuguesa do Porto - a
realizacao de uma sessao de apresentacdo do projecto (Es)Tudo junto dos tutores, com o
objectivo de os sensibilizar para a importancia desta parceria. Esta sessfo visou ainda o
desenvolvimento de estratégias e actividades promotoras de competéncias de estudo dos in-
tervenientes. Em 2010, foram realizadas 2 sesstes com os alunos da Universidade do Porto,
num total de 13 tutores,

Embora tratando-se de um projecto de intervencio em grupo, as actividades dele consti-
tuintes revelavam-se adequadas ao acompanhamento individual, pelo que em 2010, e a titulo
experimental, foram acompanhados individualmente 2 jovens, ao longo de 5 sessoes

Durante o ano de 2010, o projecto foi ainda implementado na Escola de Ensino Bésico do
20 e 32 ciclos Nicolau Nasoni, Escola do Ensino Bésico de 29 e 39 ciclos Augusto César Pires
de Lima, Escola de Ensino Basico de 22 ¢ 32 ciclos Augusto Gil, tendo sido realizadas 15
sessoes, num total de 5 turmas e de 62 alunos.

¢) Cresce e Aparece O projecto Cresce e Aparece € um projecto de intervengio precoce que
tem como populagao-alvo os educadores e alunos do ensino pré-escolar (2-5 anos). O projecto
visa apoiar os educadores numa primeira abordagem ao mundo das profissoes, dotando-os de
recursos lidicos (actividades lidico-pedagdgicas, com possibilidade de recorrer & componente
tecnoldgica), a apropriar na sua pratica educativa ao longo do ano lectivo, que lhes permita
acima. de tudo explorar a questao género nas escolhas vocacionais das criangas. Sao, entao,
objectivos do projecto: a) incentivar a descoberta e exploragio do mundo das profissoes,
fomentando nma postura critica acerca dos esterediipos e preconceitos socialmente veiculados



para que estes nao limitem as escolhas vocacionais; b) sensibilizar para a necessidade e
importancia da profissao, da formagao, do trabalhio e do emprego para a evolucio interpessoal
e social, estimulando o seu sentido de responsabilidade, respeito e integracio social; ¢)
ineitar a construir uma ponte entre o simbélico e situagoes reais, predominantes no seu meio
ambiente; e d) contribuir para o respeito pela pluralidade e diferenciagao de papéis patentes
a nomenclatura sécio-profissional.

Durante o ano de 2010, o projecto [oi implementado no Agrupamento Vertical Augusto Gil,
nomeadamente na Escola Basica do Primeiro Ciclo/Jardim-de-Infancia da Fontinha ¢ no
Jardim-de-Infancia Jodo das Regras, tendo sido realizadas 4 sessdes, num total de 5 turmas
e de 79 alunos.

1.5.3.1.5 Speed Recruitment O Speed Recruitment consiste num encontro entre empresas
e candidatos a emprego, constituindo uma solugao de recrutamento inovadora e eficiente, de baixo
custo, sem sacrificio da qualidade, que permite & empresa concentrar-se exclusivamente no can-
didato e identificar facilmente competéncias que poderao nao ser ohservadas no conlexto de nma
entrevista tradicional.

Pretendeu-se com esta iniciativa proporcionar fs empresas presentes um meio eficiente de
avaliar um grande niimero de candidatos num curto espago de tempo, através de mini-entrevistas
de cinco minutos, o tempo suficiente para o recrutador formar uma primeira impressio e decidir
se existem bages para o agendamento de uma segunda entrevista mais formal. Constituin, acima
de tudo, uma oportunidade para as empresas ampliavem a rede de contactos com potenciais
colaboradores e enriquecerem as suas bases de dados de recrutamento. Para os candidatos, esta
inieiativa proporcionon nma oportunidade de num tinico dia contactarem com diversas entidades
empregadoras, reforgando a sua rede de contactos, e de nmumn curto espacgo de lempo desenvolverem
as suas competencias de comunicagio, de empregabilidade, e uma presenca de qualidade, e ir ao
encontro de possiveis oportunidades de emprego ou estagio, contrariando a descrenga actual em
relacdo & integragao no mercado de frabalho e & evolugao profissional.

A dinimica do Speed Recruitment cousiste em dispor dez empresas num circuito fechado,
emparelhando cada empresa com um candidato. Apds um sinal sonoro, o candidato senta-se e
inicia uma entrevista de cinco minutos. IMindo o perfodo estabelecido, assinalado com novo sinal
sonoro, cada candidato passa & empresa seguinte até concluir o circnito de empresas. Todos os
candidalos tém, assim, oportunidade de se apresentar a todas as empresas presentes, {azendo valer
a sua “marca” pessoal. Concluido um ecirenito, nm novo grupo de candidatos é disposto perante
as empresas e inicia-se um novo processo de enirevistas.

Para além do circuito de empresas, a Cidade das Profissdes organizon um cireuito de entidades
de apoio & empregabilidade. Desta forma, foi passivel alargar a participagao a todas as pessoas que
nao conseguiram vaga no circuito de empresas, tendo-lhes sido proporcionada a oporiunidade de
deixar o seu curriculo e de recolher informacdes sobre estratégias de pesquisa activa de emprego.
Este circuito de apoio possibilitou, ainda, que os candidatos que aguardavam a integragao no
circuito das empresas, potenciassemn a sua participagao.

Realizada uma primeira edigao em Marco 2010, e ultrapassadas as expectativas de todos os
intervenientes, que foram unédnimes em reconhecer o sucesso e o caracter inovador e desafiante desta
iniciativa, foi realizada uma segunda edi¢ao em Novembro 2010, No conjunto das duas edigdes
estiveram presentes 16 empresas e 190 participantes, tendo sido realizadas 1900 entrevistas.

Nas duas edi¢des contou-se com a participagio de entidades e empresas de referéncia, como o
Centro de Formagio da Assoeiagio Empresarial de Portugal (AEP), a BA Vidro, S.4A., a Cerealis,
SGPS, 8.A., o Instituto de Emprego e Formagio Profissional, a Rede EURES, o Exéreito Portugués
- Centro de Recrutamento do Porto, a Fidelidade Mundial /Império Bonanga, a Galp Energia,
S.A., o Grupo Auto Sueco, o Grupo Efacee, a Helping Hand - Recursos Humanos, a Multipessoal
- Recursos Humanos, a Slot Recursos Humanos - Trabalho Tempordirio, a Novopea Construtores,
a Somos - Servigos Partilhados em Saiide, SPS, e a Tempo-Team Recursos Humanos.

Da primeira para a segunda edigdes do Speed Recruitment a equipa Lécnica reconhecen a
necessidade de actualizar a imagem do projecto, de aperfeicoar os procedimentos associados i sua



implementacao e de optimizar a participacao dos candidatos a emprego pela capilalizagio das suas
competéncias de empregabilidade. Foram, para o efeito, realizadas 5 sesstes de preparacio para
0 Speed Recruitment, tendo-se contado, nas mesmas, 42 participacbes. Os participantes Liveram,
assim, oportunidade de conhecer previamente a dindmica do evento, construir ferramentas de
empregabilidade adequadas a um evento de pitching (cartao comercial, curriculum vitae, carta
de agradecimento, ...), tendo sido sensibilizados para os comportamentos e atitudes a adoptar em
situagio de networking.

Assumida a vontade de tornar o Speed Recruitment nuina referéncia na dinamizagao do mer-
cado de trabalho local e reconhecido o seu valor diferenciador no cumprimento da missao da
Cidade das Profissfes, procedeu-se, ainda em 2010, ao registo da marca “Speed Recruitment @
CdP”, passando a estabelecer-se como uma iniciativa de cardcter anual.

1.5.3.1.6 Clubs Os Clubs foram criados pela Cidade das Profissdes em 2010, com base numa
iniciativa com o mesmo nome desenvolvida na Cidade das Profissdes de Paris. Os Clubs sio
intervencoes na modalidade de consultadoria, tendo em vista o desenvolvimento profissional des
participantes. Partindo de um dado tema, a equipa de intervengao desenvolve estratégias de
trabalho adaptadas aos participantes e assume uma postura facilitadora do seu desenvolvimento
profissional. Independentemente do tema tratado, existe um denominador comun a todos os
Clubs: o investimento na definigao de um projecto profissional e o desenvolvimento de estratégias
para a sua concretizagio. Em 2010, foram dinamizados 4 Clubs, num total de 19 sessoes, com a
presenca de 44 participantes. Todos os Clubs desenvolvidos deram destaque & problematica da
integragao no Mercado de Trabalho, porém, as abordagens distinguiram-se pelas caracteristicas
dos piiblicos-alvo para que foram desenhadas. O primeiro e o quarto Clubs tinham como alvo a
populacao recém-licenciada, o segundo destinou-se a pessoas com mais de 3 anos de experiéncia
profissional e o terceiro foi desenhado para beneficidrios do Rendimento Social de Tnsercao com
baixos niveis de escolaridade, apoiados, & data, pelo Centro Social do Barredo.

1.5.3.1.7 Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo O Gabinete de Apoio ao Empreen-
dedorismo (GAE) iniciou a sua actividade no dia 1 de Setembro de 2009, enquadrado no ambito
do Programa de Accao para a Reabilitacao Urbana do Morro da Sé. O GAE é co-financiado pelo
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, no ambito do Novo Norte - Programa Operacional
Repional do Norle, e representa um investimento total de 91.824 €, com wma comparticipagao do
Fundo Furopeu de Desenvolvimento Regional (FEDER) de 49.000 €.

Procura-se com esta operacio apoiar o espirito empreendedor mediante a congregacao de forgas
e oportunidades que contribuam para a instalagio de novas empresas e actividades promovidas por
jovens empresarios possibilitando, néo s6, a eriagio do préprio emprego, mas também o anmento
da oferta de trabalho na zona. Em coordenagfio com outras entidades j4 instaladas no terreno,
procura-se disponibilizar uma acgao concertada para a Baixa e no Centro Histérico do Porto de
acordo com os objectivos delineados para a mesma, tornando-a de novo wm local para Viver e
Trabalhar.

O Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo tem, assim, como objectivos especificos a) pro-
mover e apoiar o Empreendedorismo, fomentando o espirito empresarial e o autc-emprego, b)
dinamizar a criagao de empresas e de novos postos de trabalho na Baixa e Centro Histdrico do
Porto, contribuindo para o desenvolvimento econémico local e regional, e ¢) potenciar a ins-
talagio de empresas de servigos de proximidade que contribuam para a re-habitaciio e o reforco
do sentido de pertenga e coesdo social. E propde-se a alcancga-los pela apresentacfio de conceitos
e ferramentas para a acgio empreendedora, pelo desenvolvimento de competéncias e habilidades
empreendedoras, pela capacitagdo do individuo para as actividades profissionais basicas de gestdo
de um nepgécio, pela orientagao dos individuos durante a persecugao de todas as etapas de criagao
de um negdcio até a elaboragao de wm projecto vidvel de empresa e pela promocio do didlogoe e
pelo estabelecimento de parcerias no ambito da actividade empreendedora.

Embora inserido numa logica de continuidade com o trabalho ji desenvolvido pela Cidade das
Profissoes, a criagio do Gabinete permitiu sistematizar actividades ¢ dar um salto qualitativo no
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apoio prestado. Para além do encaminhamento para outros servigos e entidades, ja assegurado
pelo Polo do Empreendedorismo, tornou-se possivel, a partir de entéo, e pela integragio na equipa
técnica da Cidade das Profisstes de um técnico superior de economia, apoiar e acompanhar, passo
a passo, a criagio da empresa, estabelecendo os circuitos de apoio possiveis desde a geragio e
gestacao da ideia até &4 concretizacio da mesma num negocia,

O GAE funciona muma légica de “Loja de Empresa”, isto é, de um espago de atendimento
articulado e focalizado em torno de wma vasta gama de servigos, cada um deles apto a responder
a pedidos especificos por parte da comunidade empreendedora e a prestar auxilio ao individuo que
pretenda dar os primeiros passos em direcgao & consolidagio da sua ideia e na identiicacao dos
servicos de apoio (informagao, aconselhamento, formagao, acompanhamento, financiamento, etc.)
que melhor se adequam ao seu caso especifico.

No ambito das acgdes preparatérias do Programa de Acgdo para a Reabilitagdo Urbana do
Morro da Sé, foram realizadas 3 reunides com a Porto Vive - Sociedade de Reabilitagio Urbana,
entidade promotora do referido Programa de Acgio.

Durante o ano de 2010, foram realizados 306 atendimentos e respondidos 40 pedidos de in-
formagao. Foram acompanhados 280 projectos, tendo sido realizadas 79 reunices de desenvolvi-
mento de projecto. Foram realizados 56 workshops em diversas tematicas ligadas ao empreende-
dorismo (e.g. passos para a criagio do préoprio emprego) e no ambito da intervengio em projectos
educativos, num total de 1295 parlicipacdes. No Ambito do estabelecimento de novas parcerias,
foram realizadas 25 reunides com entidades de dreas diversas, como consultoria, financiamento,
apoio pré e pds-criagao de empresas, entre outras, O GAE deun apoio a criacao de 8 empresas e de
24 novos postos de trabalho.

1.5.3.1.8 Outras Participagoes Durante 2010, a Cidade das Profissées participou em 4 feiras
de cariz profissional e formativo, organizadas pelo Colégio Dom Dinis, Colégio de Gaia, Colégio
Luso-Internacional do Porto (CLIP), Escola do Ensino Bésico do 2.2 e 3.2 ciclos de Péro Vaz de
Caminha, Instituto Superior da Maia (ISMAT), com o objectivo de divulgar os seus servigos.

Com o mesmo objectivo, a Cidade das Profissdes participou eom eomunicacio em 5 iniciativas,
nomeadamente em 5 conferéncias organizadas pelo Agrupamento de Escolas do Biizio - Vale de
Cambra, pela Associacio Melropolitana de Servigos, pela Junta de Freguesia de Ermesinde, pela
Santa Casa da Misericordia da Maia e pela Universidade Portucalense.

1.5.3.2 Parcerias e Colaborag¢iao Transnacional

Embora o reforco das relacdes com entidades parceiras e o estabelecimento de novas parcerias seja
uma constante nas linhas que pautam a actividade da Cidade das Profissoes, era fundamental
investir no alargamento da rede de parceiros. Tal concorreu para a Cidade das Profissoes chegar
a novos piiblicos, consolidar a sua intervencio e, em particular, reforcar o seu perfil integrador da
informacao dispersa pelos recursos locais, promovendo uma resposta de qualidade e mais eficaz a
todos os cidad&os.

1.5.3.2.1 Parcerias Locais O reforco das relagées com entidades parceiras e o estabeleci-
mento de novas parcerias é uma constante nas linhas que pautam a actividade da Cidade das
Profissdes. Embora seja da responsabilidade da Cidade das Profissces a escolha das temadticas a
explorar, as actividades mensais sdo desenvolvidas em estreita colaborag¢ao com outras entidades.
Com efeito, as entidades parceiras participam activa e regularmente na organizacio das diversas
sessoes € iniciativas.

Durante o ano de 2010, no sentido de realizar parcerias e aliangas estratégicas que contribuissem
para a cualidade e relevincia da actividade da Cidade das Profissées, foram realizadas 98 reunides
com diversas entidades, donde se destacam:

a) Entidades de ensino - Agrupamento Vertical de Escolas do Cerco, EB 2/3, Escola EB 2/3
Augusto Gil, Escola EB 2/3 Miragaia, Escola EB 2/3 Irene Lishoa, Escola EB 2/3 Nicolau Nasoni,
Escola EB 2/3 Péro Vaz de Caminha, Escola EB 2/3 Paranhos, Escola Secundaria Anténio Sérgio,
Escola Secundaria de Ermesinde, Escola Secundaria Artistica Soares dos Reis, Escola Secunddria
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¢/39 ciclo Alexandre Herculano, Escola Secunddria de Aurélia de Sousa, Escola Secundaria de
Foutes Pereira de Melo, Escola Secundaria ¢/32 ciclo dos Carvalhos, Oficinas de Sao José, Profi-
tecla, Colégio de Gaia, Colégio do Carvalhos, Escola Superior Artistica Arvore - Cooperativa de
Actividades Artisticas, C.R.L, do Porto, Centro de Novas Oportunidades de Valadares, Centro
de Novas Oportunidades da Escola Secundéria Dr. Joaquim Gomes Ferreiras Alves, ISMAT -
Instituto Superior da Maia, Instituto de Formagao ¢ Gestao Empresarial, 1lda, ISCET - Instituto
Superior de Ciéncias Empresariais e do Turismo, Faculdade de Letras da Universidade do Porto,
Universidade Catélica Portuguesa, Universidade Portucalense do Porto, Instituto Politéenico do
Porto, entre outras;

b) Outras entidades - Agéncia para o Desenvolvimento das Indistrias Criativas, Agéncia para
a Aprendizagem ao Longo da Vida, Academia das Emogdes, Anima eom Riso, Amigos do Ziki,
Associagio Nacional de Jovens Empresdrios, Associacio Portuguesa de Técnicos Superiores de
Educagio Social, Associacio Nacional de Contratados do Exércite, Associagao Metropolitana
de Servigos, Centro de Reabilitagao Profissional da Areosa, Centro de Reabilitagiao Profissional
de Gaia, Centro Sociul do Barrede, Departamento Municipal da Educacao e Juventude da CMP,
Esther Liska - Consultoria de Imagem, Fundacio da Juventude Federagao Académica de Coimbra,
Federacfio Académica do Porto, Grupo Auto-Sueco, INOVCapital, Taked, CIG - Comissao para a
Igualdade de Génern, APDES - Porto G, Net S.A., Niecleo de Investigagao do Instituto Superior de
Administragao e Gestaon, Porto Vivo - Sociedade de Reabilitagio Urbana, SBI Consulting, Servico
de Psicologia e de Orientagao da Hscola Secunddria da Arrifana, Servi¢o de Consulta Psicolégica
de Orientacao Vocacional - FPCEUP, PowerCoaching, Twelve Consulting, entre outras.

Em 2010 deu-se continuidade & parceria ja estabelecida com a Federagio Académica do Porto,
tendo-se esta operacionalizade na actualizacao dos contetidos do documento “A Entrada no Mer-
cado de Trabalho: Guia para Graduados”.

No ano de 2010, o investimento na diversificagio de servigos nao teria sido possivel sem a
participagio do tecido empresarial local. De facto, o desenvolvimento e a implementagao de
duas edices da iniciativa Speed Recrnitment assentaram no estabelecimento de uma estreita
colaboragio com empresas de diversos sectores de actividade econdmica (cf. Secgao 1.5.3.1.5
“Speed Recruitment”).

1.5.3.2.2 Résean Cité des Métiers FEm 2010, a Cidade das Profissdes reforgon o seu papel
aclivo no seio da rede internacional Réseau Cité des Métiers.

Todos os anos, em Janeiro, tem lugar o Winter School, nm encontro internacional de Cidades
das Profissdes, para partilha de saberes e experiéncias, e estimulo & colaboragao na Rede. O
Winter School 2010 teve lugar em Iriin, no Pais Basco, nos dias 1, 2 e 3 de Fevereiro, tendo
a Cidade das Profissoes do Porto participado com a presenca de trés elementos da sua equipa
técnica. Foram apresentadas novas ferramentas de trabalho com vista & uniformizacao de praticas
por parte de todas as Cidade das Profissoes que integram o Réseau Cités des Métiers. O Winter
School constituiu uma oportunidade Unica para um projecto que estd a crescer e que procura
desenvolver um trabalho sustentado, assente em saber, em parcerias efectivas e na partilha de
boas préticas e reforcou o papel da Cidade das Profissdes do Porto como parte integrante e activa
de uma rede internacional ao servico dos cidadaos.

A Cidade das Profissoes participou no FSE Amélioration Mutuelle de la Performance des Lieux
Intégrés (AMPLI) 2010, tendo estado presente em 4 encontros internacionais, que tiveram lugar em
Paris (Margo e Junho), Barcelona (Setembro) e Roma (Novembro), e tendo acolhido igualmente
no Porto (Maio) representantes das diversas Cidade das Profissoes estrangeiras. Ista parceria
transnacional, fundamental ao processo de aprendizagem continua, de crescimento e de maturagéo
da Cidade das Profissoes, resultou na produgio de novos instrumentos partilhados, dos quais se
destacam os Guias “La Qualité dans une Cité des Métiers”, “L’équité Territoriale dans une Cité
des Meétiers”, “L’accueil dans une Cité des Métiers”.

Ainda ao nivel da colaboragio internacional, a Cidade das Profissoes iniciou a sua participacan
no “Projet Résean Européen de Formateurs & I'Intercompréhension de Langues Romanes”, inserido
no quadro do Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida da Uniao Europeia, Sub-Programa
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Grundtvig (Parcerias de Aprendizagem). Este projecto, com duragiio de dois anos (infcio a 1 de
Agosto de 2010 e término a 31 de Julho de 2012), consiste na concepgao de uma metodologia
de formacao promotora da intercompreensao das linguas romanicas, por uma rede europeia de
formadores em linguas vizinhas - Universidade Catélica Portuguesa de Lisboa (Portugal), Asso-
ciation Mondes Paralleles (Franga), Sapienza - Universita di Roma (Italia). A Intercompreensao
constitui-se numa proposta didactica inovadora que promove a aprendizagem simultfinea de varias
linguas pertencentes a wma mesma familia através da optimizacao de recursos oferecidos pela pro-
ximidade entre as lingnas, Esta competéncia de compreensao plurilingue favorece a comunicagao
através da compreensiao cruzada, uma vez que cada conselheira utiliza a sua prépria lingua e com-
preende aquela do seu interlocutor. A metodologia em desenvolvimento destina-se a um piblico
adulto implicado em contextos profissionais multinacionais no sentido de facilitar o intercimbio
de experiéncias e a mobilidade.

Trés Cidades das Profissces do Réseau Cité des Métiers participam neste projecto enquanto
formandos, debatendo os desafios que as diferencas linguisticas e culturais colocam as parcerias
transnacionais. Porto, Roma, Marselha sdo as cidades representantes das linguas faladas no seio
do Réseau. Este projecto traduz-se num conjunto de mobilidades internacionais com vista, entio,
ao intercAmbio de préticas e conhecimentos entre os formadores e os colaboradores das quatro
cidades das profissdes participantes.

A Agéncia Nacional PROALV atribuiu & Cidade das Profissdes uma subvencgio de dezasseis
mil euros para a realizagio de 12 mobilidades transnacionais no dmbito da Acgio Parcerins de
Aprendizagem do Programa Sectorial Grundtvig - Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida.
A primeira mobhilidade realizou-se nos dias 30 de Setembro ¢ 1 de Outubro de 2010 e teve Ingar
em Marselha.

1.5.3.3 Visibilidade

Alargar o ambito de intervengio a noves priblicos e parceiros, implica que se invista na visibilidade
da actividade das Cidade das Profissoes, apostando numa comunicagio de proximidade e na ex-
ploracio dos meios de comunicagao e das novas tecnologias e redes de comunicagio, diferenciando-a
no seu territorio de intervencao.

O ano de 2010 foi marcado pelo inicio do processo de rebranding da Cidade das Profissoes.
Entendeu-se que a imagem projectada pela Cidade das Profisstes através dos canais de comu-
nicagan que explora deveria traduzir a qualidade e a diversidade de préiticas, ser capaz de comu-
nicar com novos publicos e acompanhar a optimizacao dos servigos.

O esforco de concretizacao do conceito Cidade das Profissdes numa nova imagem traduziu-se
na criagdo de mma nova agenda de actividades em suporte de papel, bem como na concepcao da
estrutura de um nove website cujo langamento esté previsto para breve.

Em 2010, investin-se nas novas tecnologias de comunicagao 2.0, resultando na visibilidade
crescente da Cidade das Profissoes nas redes sociais virtuais, nomeadamente LinkedIn, Facebook,
Twitter e Blogger.

Acreditando que a visibilidade da marca Cidade das Profissdes passa pela adequagio da lingua-
gem utilizada nos seus meios de divulgagio e na interacgfo com o seu piiblico-alvo, procurou-se ao
longo do ano, personalizar os contendos disponibilizados ans utilizadores, empregar nma lingnagem
mais directa e recorrer a um design mais apelativo e intuitivo. Em suma, em 2010, procuron-se
tornar mais “user-friendly” (amigdveis) todos os canais de comunicagao com que a Cidade das
Profissoes interage com os seus utilizadores e através dos quais poderia captar novos piblicos.

1.5.3.4 Monitorizacgao

Dando continuidade ao trabalho iniciado em 2009, em 2010 investiu-se na identificacio, andlise,
revisao e documentagio daqueles que sao considerados 03 processos chave no cumprimento da
missao da Cidade das Profissoes, de lorma a consolidar uin modelo de gestao que potencie melhorias
et todas as dreas de intervencdo, e a preparar a implementagao de um sistema de gestao da
qualidade conducente a longo prazo a certificacao segundo a norma NP EN 15O 9001:2008.
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No quadro do projecto AMPLI (ef. seccio 1.5.3.2.2 “Résean Citds des Mbtiers”) foi ainda
iniciado o processo de definigdo e implementagio de procedimentos comuns de monitorizacao da
qualidade das praticas de todas as Cidades das Prolissoes.

A Cidade das Profissdes quer ser reconhecida como um servico de exceléncia na promogao da
empregabilidade e do empreendedorismo, e sé-lo-a, cerlamente, ao assegurar em permanéncia a
qualidade dos servigos dirigidos a todos os cidadaos e centrados nas suas necessidades.

1.5.4 Recursos Humanos

Decorrente de trés estdgios profissionais iniciados em 2009, que permitiram colmatar fragilidades
entdo identificadas na equipa técnica, no ano de 2010, a equipa da Cidade das Profisstes desen-
volveu a sua actividade com um total de dez elementos, um nimero nunca conseguido até entio,
o que veio reforcar a estabilizagdo da equipa, e consequente consolidacao das praticas, iniciada em
2009,

Acresce ainda que o reconhecimento do trabalho desenvolvido pela Cidade das Profissoes re-
sultou no interesse crescente pelo projeclto enquanto contexto de estdgio e de voluntariado capaz
de proporcionar experiéncias de aprendizagem ricas, pela diversidade de piiblicos que serve e pela
qualidade dos servigos que lhes proporciona. Em 2010, a Cidade das Profissdes contou com a
colaboragao de uma estagidria curricular da Faculdade de Psicologia ¢ de Ciencias da Educacio
da Universidade do Porto, e de trés voluntarias da Faculdade de Educagio e Psicologia da Uni-
versidade Catdlica Portuguesa.

1.6 Infraestruturas de Telecomunicagoes na cidade do Porto

O projecto de criagao da Porto Digital Operador Neutro de Telecomunicagoes, SA, (PDONT) ndo
teve os resultados esperados devido ao comportamento assumido pelo parceiro privado, Grupo
DST, seleccionado por ajuste directo com convite a 5 enlidades, para Hear com 49% da sociedade
e com o controlo de gestao durante os primeiros 12 anos do projecto. O projecto teve inicio em 20
de Fevereiro de 2009 e ji em Julho 2009 existiam fortes indicios de problemas estruturais com o
desenvolvimento do projecto, no entanto durante todo o ano de 2000 e o inicio de 2010 a Associacao
Porto Digital foi colmatando as falhas identificadas tentando proteger o andamento do projecto.
Num momento em que a parceria com o Grupo DST [alhou e que as duas negociagtes efectuadas
ao longo do ano de 2010 com o Grupo DST falharam por intransigéncia do Grupo DST, interessa
medir & data de 31 de Dezembro de 2010 o grau de eumprimento dos objectivos do projecto, o
que ¢ feito na secgao que se segue.

Foi igualmente criado um documento que relata de uma forma resumida a histdria do desen-
volvimento do projecto, desde o seu planeamento em 2008, passando pela criagao do contrato com
0 Grupo DST em Fevereiro 2009, a rescisao do contrato com o Grupo DST em Fevereiro 2011, e o
estado actual da sociedade PDONT, documento esse que [oi entregue a cada um dos associados.

1.6.1 Grau de cumprimento dos objectivos do projecto a 31-Dez-2010

Uma vez que a APD aplicon sangoes contratuais & PDONT e em Outubro de 2010 iniciou o
procedimento com vista & rescisdo por incumprimento do contrato, que tinha estabelecido com
a PDONT em 20 de Fevereiro 2009, de delegacio de tarefas de expansio e exploragio da rede
da APD, interessa avaliar qual foi ao longo do tempo, desde Fevereiro de 2009 até Dezembro de
2010, o grau de cumprimento pela PDONT quer dos objectivos definidos no caderno de encargos
do procedimento que deu origem a criagao da PDONT quer do compromisso de investimento face
ao que estava previsto na proposta apresentada pelo Grupo DST.

Uma das dificuldades de se avaliar o grau de cumprimento é que existe um conjunto de ob-
jectivos bastante diverso, a cumprir até determinados momentos no tempo e com dificuldades
diferentes para a sua concretizacao. Assim sendo existem objectivos que praticamente nao obri-
gam & realizacao de obras de construgao civil, objectivos que podem obrigar a mais de 1 Km de
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construcao civil, objectivos muito importantes para quem criou o caderno de encargos (a APD},
ohjectivos de importancia secundéria, ete.

Uma vez que o caderno de encargos quando fala em incumprimento nio distingue o incurnpri-
mento de um objectivo ficil do incumprimento de um objectivo dificil, e a importdncia para a
APD de um dado objectivo é min conceito subjectivo, optou-se pelo seguinte:

i

Recorrer somente a dados objectivos e com prova documental, neste caso o momento em
que o ponto é dado como activado na acta da reunido de obra e o momento em que as
comunicagoes sio activadas e portanto o griafico dos lestes de comunicagao comega a ter
dados de trafego

Usar como unidade de tempo a semana ji que as reunides de obra sdo semanais (embora s6
tenham ocorrido 57 reunides de obra ao longo das 98 semanas de projecto para o periodo
entre 20 de Fevereiro 2009 e 31 de Dezembro de 2010 e a ultima reuniao de obra ja tenha
ocorrido em Janeiro 2011), pelo que a precisio dos dados extraldos das actas das reunices
de obra é aproximadamente de uma semana

Para a informagio da execucao fisica e financeira usar a informagao existente nos autos
de medigao, dividindo de uma forma homogénea o montante de execugdo apresentado no
auto de medicdo pelo n@ de semanas cujo 12 dia ocorre no perfodo de tempo a que o auto de
medicao diz respeito, de modo a obter a informacio que representa, em termos aproximados,
a execucao semanal do projecto

O grau de incumprimento ser calculado & custa de cinco tipos de medigoes, que representam
visoes alternativas e complementares do grau de incumprimento:

Dimensao do incumprimento ao longo do tempo: Em cada uma das semanas do pro-
jecto contar sem os distinguir entre si o n? de pontos obrigatérios que deveriam estar
activos muma dada data e o n2 de pontos obrigatérios efectivamente activos nessa data.
Para esta contagem a Fase 1.1 representa 46 pontos obrigatérios (eram 47, incluindo
um ponto por bairro social e um ponto por WikFi por bairro social, mas a APD para
além de trocar dois pontos obrigatérios por outros dois mais faceis transferiu uma escola
EB1 para a Fase 2), a Fase 1.2 representa 29 pontos obrigatorios, a Fase 2 representa
54 pontos obrigatérios (incluindo uma escola EB1 que fechou pelo que se considera o
ponto automaticamente cumprido e incluindo a escola EB1 que transitou da Fase 1.1),
e a Fase 3 representa 96 pontos obrigatorios (conforme definide nos esclarecimentos ao
caderno de encargos incluiu-se os estabelecimentos de ensino que se sabia existirem o
estarem em funcionamento a 75 dias do limite do prazo). Sempre que existe falta de
equipamento activo pelo que as comunicagoes nao podem ser efectuadas o ponto é con-
siderado nao ligado (isto ¢, em falta), no entanto nao se distingue se o media converter
foi emprestado pela APD ou adeuirido pela PDONT, desde que isso permita colocar o
sinal activo

Atraso de cada ponto obrigatério: Para cada ponto obrigatorio de cada uma das fases
contar quantas semanas teve de afraso antes de ter sido ligado, Nameros negativos
representam ter sido ligado antes de terminar o prazo limite.

Grau de execucao fisica e financeira ao longo do tempo: Comparar o consumo de
orcamento ao longo das semanas do projecto com o grau de execucdo fisica.

Atraso do sinal de TV em cada um dos Bairros Sociais: Ao nivel de cada um dos
bairros sociais considerar que o ponto obrigatdrio bairro social propriamente dito esté
activo no momento em que ele pela primeira vez é ligado (isto é, pelo menos um apar-
tamento possui sinal de TV, esse efeito é incluido no n2 total de pontos obrigatérios
ligados), e em separado tentar avaliar em que momento a esmagadora maioria (optou-
se por considerar 95%) dos apartamentos estao em condicdes de terem o sinal de TV
activo, este n? é medido em semanas de atraso face ao prazo previsto. Note-se que este
trabalho de activar o sinal em cada apartamento, dado a recusa da PDONT em o fazer,
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acabou por ser realizado pela APD, no entanto para efeitos do cumprimento nio se
distingue quem resolveu o problema, s6 se considera o momento no tempo em que se
atingin esse objectivo de estavem aproximadamente 95% dos apartamentos requalifica-
dos do bairro com o sinal aclivo

Grau final de execugao do projecto e de cada uma das fases: Conjunto de percen-
tagens que representam & data de Dezembro de 2010 o grau de execugao da componente
de construgio civil — medindo a percentagem de construgio civil executada face aos
1000 Km previstos (que representam 99% de cobertura geogréfica da cidade) —, o gran
de execugdo da colocagio de fibra éptica, o grau de execugéo da colocagio de equipa-
mento activo, a percentagem de tempo decorrido face aos perto de 5 anos (1784 dias) do
projecto, e a percentagem de execugio financeira face ao orgamento global do projecto.

Apresenta-se seguidamente os graficos ou valores obfidos para cada uma destas cinco medigoes
¢ faz-se a andlise critica dos resultados obtidos. O objectivo é avaliar até que ponto a comissao
executiva da PDONT tem razao quando afirma que aquilo que parecia um caos absoluto do
desenrolar do projecto “afinal nao é mais do que meia dizia de problemas com algumas caizas
sem fechadura e meia dizia de pontos por ligar”. O contetido da seccao que se segue demonstra
que o problema é bastante mais grave.

1.6.1.1 Dimensao do incumprimento ao longo do tempo

Ver Figura 1.2, Note-se que independentemente de algins pontos irem sendo ligados o n2 de
pontos em atraso a partir de 20 Junho 2009 nunca consegniu passar abaixo dos 40, ¢ & medida que
0 tempo passa o estado do projecto em termos do n? total de pontos obrigatdrios em falta s6 tem
tendéncia para piorar pelo que o projecto ficou fora de controlo (em Dezembro 2010 continuam a
faltar 131 dos 225 pontos obrigatdrios existentes no conjunto das Fases 1.1, 1.2, 2 e 3). Para além
disso nao sé a PDONT propositadamente ndo entregon a informagao técnica relativa as caixas na
via publica pelo que a CMP deixou de aprovar projectos, como também a DST relativamente aos
poucos projectos que nessa altura tinha aprovados optou por deixar caducar a autorizagio ao fim
de 90 dias sem a utilizar,

No que diz respeito a esta medicio a conclusio que se extral do gréifico é que existe um nivel
elevado de incumprimento.

1.6.1.2 Atraso de cada ponto obrigatério

As Figuras 1.3, 1.4, 1.5 e 1.6 apresentam, respectivamente, o atraso em semanas medido até 31 de
Dezembro de 2010 da ligacdo de eada um dos pontos obrigatérios da Fase 1.1, Fase 1.2, Fase 2 e
Fase 3.

Destes quatro graficos conclui-se que existiu atraso significativo em cada uma das quatro fases
cujo prazo ja terminou e que nenhuma das fases pode ser dada por concluida. Note-se que a Fase
1.1 vai necessitar de cerca de 2 meses apds a aquisicao do equipamento WiFi para poder ser dada
por concluida, a Fase 1.2 (Teatro Rivoli) sé nao é concluida por teimosia da comissio executiva da
PDONT em nao enltregar & CMP a informagio técnica sobre as caixas de visita a colocar na via
priblical, a Fase 2 estd cerca de dois tergos concluida, e a Fase 3 continua por assim dizer a zero.

1.6.1.3 Grau de execugao fisica e financeira ao longo do tempo

As Figuras 1.7, 1.8, e 1.9 apresentam, respectivamente, informacao relativa a execugao fisica
da construgao civil (criagio de condutas), colocagio de fibra dptica, e aquisigio e colocagio de
equipamento activo. A Figura 1.10 mostra a execugido do or¢amento. Note-se que a proposta da
DST continha uma execugao média mensal superior a 1 milhdo de euros, o que obviamente nao
foi efectuado.

UTeimosia com um objectivo claro. Tentar que a CMP nao aprove uma drea superior a 25% da cidade durante
um perfode superior a 9 meses de modo a, de acordo com os termas do caderno de cncargos, poder rescindir o
contrato de delegagao de tarefas de expansio e exploragio da rede da APD.

15



n° total de pontos obrigatarios em falta em cada semana do projecto
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Figura 1.2: N2 total de pontos obrigatérios em falta ao longo das 98 semanas de projecto no
periodo 20 de Fevereiro 2009 a 31 de Dezembro 2010. O 19 pico ocorre com o fim da Fase 1.1
a 20 de Junho 2009 (semana 19), o 29 pico com o fim da Fase 1.2 a 20 de Julho 2009 (semana
23), depois o grau de incumprimento decresce & medida que alguns pontos véo sendo ligados (a
primeira descida significativa ocorre no inieio de Agosto 2009 com a ligagao da maioria dos bairros
saciais), o 32 pico ocorre com o fim da Fase 2 a 9 de Janeiro 2010 (semana 48), decresce pouco
depois com a instalagio de medie converters nomeadamente nas Juntas de Freguesia, passa a
descrescer lentamente até ter um novo pico com o fim da Fase 3 a 9 de Agosto 2010 (semana 78),
desde af 56 volta a descer no infeio de Dezembro 2010 com a colocagao de um novo grupo de media
converters. As multas foram aplicadas pela APD na semana 59,

1.6.1.4 Grau final de execucdo do projecto e de cada uma das fases
1. Gran final de execucio do projecto a data de 31 de Dezembro 2010:

e 37890.50 metros de vala convencional (9.47% do total previsto de 400 Km), 226.00
metros de microvala (0.04% do total previsto de 600 Km), no conjunto da vala conven-
cional e da microvala foram executados 3.81% dos 1000 Kms previstos de construcao
civil

e 54962.50 metros lineares de colocacao de fibra dptica em conduta nova (5.56% do
total previsto de 988 449.16 metros lineares), 57 592.00 metros lineares de colocagao de
fibra ¢ptica em conduta existente (este n® Hutua, tendo sido aumentado sempre que
necessario, por isso na pratica vale sempre 100%)

o 228490.29 € de equipamento activo de telecomunicagdes (2.25% da tolal previsto esti-
mado de 10155124.00 €)

e 2228446.93 € de custos com o estaleiro (36.63% do total previsto antes de se saber que
a CMP ia disponibilizar o terreno para o estaleiro contra uma contrapartida de 50 K€
investido na recuperacio do imdvel que se encontra no terreno do estaleiro, a DST
nio aceitou considerar a disponibilizacao do estaleiro como se tratando de frabalhos a
menos, nem assinou o contrato, nem cumpriu a contrapartida solicitada pela CMP)

o (023445.93 € (representa 7.40% do orgamento global do projecto). Conseguin-se gastar
7.40% do orcamento global do projecto apesar de nas duas principais rubricas de despe-
sas se ter executado somente 3.81% e 2.25% porque 36.97% deste montante representa
overheads associados & construgio e manuten¢io do estaleiro.
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Semanas de atraso na ligagéo dos pontos obrigatérios da Fase 1.1 M
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Figura 1.3: Afraso medido em semanas da ligagio para cada um dos 46 pontos obrigatérios da
Fase 1.1. A maioria dos pontos obrigatorios desta fase atrasou-se cerca de 10 semanas, os 14
pontos que & data de 31 de Dezembro 2010 possuem 80 semanas de atraso sao agueles que nunca
chegaram a ser ligados (o WiFi em cada um dos 14 bairros sociais).

Semanas de atraso na ligagio dos pontos ohrigatérios da Fase 1.2
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Figura 1.4: Atraso medido em semanas da ligagao de cada um dos 29 pontos obrigatérios da Fase
1.2. A maioria dos pontos obrigatdrios desta fase atrasou-se cerca de 25 semanas, somente um
ponto foi ligado antes do prazo (o Queimdédromo) pelo que tem um atraso negativo, o ponto que
a data de 31 de Dezembro 2010 possui 76 semanas de atraso é o Teatro Rivoli, que continua por
ligar (uma vez que a comissio executiva da PDONT se recusa a entregar & DMVP da CMP a
informagao técnica sobre as caixas de visita a colocar na via piblica, pelo que a CMP indeferiu
todos os projectos pendentes de aprovagio).
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Semanas de atraso na ligagio dos pontas obrigatérios da Fase 2
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Figura 1.5: Atraso medido em semanas da ligagao de cada um dos 54 pontos obrigatérios da Fase
2 (escolas EB1). Os 24 pontos acima das 50 semanas de atraso representam as escolas EB1 que
a data de 31 Dezembro 2010 ainda nao estao ligadas, o grupo de escolas EB1 ligeiramente abaixo
de 50 semanas representam as 28 escolas que foram ligadas no inicio de Dezembro 2010, os dois
pontos com pequenos atrasos representam uma escola que nessa data fechou pelo que o objectivo
passou a estar cumprido e uma escola que nio foi ligada por instrucoes da Domus Social.

Semanas de atraso na ligagdo dos pontos obrigatérios da Fase 3
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Figura 1.6: Atraso medido em semanas da ligagio de cada um dos 96 pontos obrigatérios da Fase
3 (todo o restante ensino piblico e privado). A esmagadora maioria dos pontos obrigatérios desta
fase nao foram ligados (atraso de cerca de 20 semanas a data de 31 de Dezembro 2010), exceptua-
s6 05 casos em que a maioria do trabalho foi feito e ficou a faltar a autorizagio da DREN para

intervir dentro do recinto da escola, pelo que, em termos de atraso, o ponto foi dado por concluido

(estes pontes ficaram com atraso negativo ou nulo).
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Construgao civil acumulada (n° metros face ao n° de semanas do
projecto)
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N° metros construcao clivil (criagdo de condutas) por semana do
projecto
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Figura 1.7: Total acumulado e construcao civil executada em cada semana do projecto. Nota-se a
redugao muito significativa do ritmo de construcao a partir do im do ano de 2009 (altura em que
a DST decidiu ndo tentar cumprir o contrato). A quebra de produtividade por volta da semana 26
representa o perfodo de férias em Agosto 2009, o aumento de produtividade por volta da semana
56 ocorreu quando a APD iniciou conversacées para a renegociacao do contrato com a DST, as
multas foram aplicadas na semana 59, mal a DST definiu a estratégia que pretendia seguir parou
de aumentar a produgio e foi reduzindo-a até zero, O total de construgio foram 38.116 metros
lineares (o objectivo eram 1000 Kms, isto é, 1 milhdo de metros lineares, de modo a cobrir 99%
da cidade).
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Fibra acumulada (n® de metros face ao n° de semanas do projecto)

Fibra colocada (metros) em cada semana do projecto
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Figura 1.8: Total acumulado e fibra éptica colocada em cada semana do projecto. O unico dado
de realce é que a fibra comegou a ser colocada excessivamente perto do fm da Fase 1.1 o que
contribuiu para o atraso da ligagio dos pontos da Fase 1.1, e ndo havia razao para isso. Para
além disso, embora isso nao seja visivel neste grafico, podia-se facilmente ter colocado bastante

‘mais fibra o que a custa de um pequeno investimento teria contribuido para reduzir o grau de

incumprimento & data de 31 de Dezembro de 2010 da Fase 2, e isso nio foi feito.
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Equipamento activo acumulado (custo financeiro ao longo das semanas do projecto)
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Figura 1.9: Total acumulado e equipamento activo adquiride em cada semana do projecto. De
realgar a aquisi¢ao inicial excessivamente tardia de equipamento activo (encomendado a 15 de
Junho 2009 recebido a 23 de Julho 2009), o que contribuiu para o atraso da Fase 1.1, os restantes
dois picos, que ocorreram igualmente fora de prazo, representam equipamento adquirido para a
Fase 1.2 e para a Fase 2 (embora no primeiro dos tltimos 2 picos o atraso nao tenha sido tao
grande como parece mostrar o grifico j4 que o equipamento foi primeiro colocado e s6 mais tarde
apareceu nos autos de medigio).
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Montante acumulado em € dos autos de medicio
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Figura 1.10: Total acumulado e montante semanal da execugdo Ananceira reportada nos autos
de medicéo. De realgar que mesmo quando a DST estd por assim dizer parada ou quase parada,
isto é analisando os gréficos das Figuras 1.7 1.8 e 1.9, o montante semanal de construgao civil
colocacao de fibra dptica ou aquisicio de equipamento activo é nulo ou muito baixo, existe uma
fatia muito significativa mensal (100.394, 20 €) relativa ao estaleiro (o que refira-se, ¢ incorrecto, ja
que o espago do estaleiro foi cedido pela CMP e a DST ndo executou as contrapartidas acordadas,
pelo que o valor associado ao custo fixo de estar parado, estd muito exagerado e ainda por cima
‘a ausencia de actividade ¢ uma decisio da DST). O montante sé se reduziu a zero quando em
Novembro 2010 a DST decidiu suspender a obra (mesmo assim no inicio de Dezembro de 2010 a
DTE ainda efectuou algumas colocagoes de equipamentos activos nas escolas EB1).
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2.

Grau final de execucao de cada uma das Fases a data de 31 de Dezembro 2010: ( P 1

Fase 1.1: 69.57% (falta WiFi bairros sociais, custo estimado do que falta fazer 250 000 €),
o alraso € de 80 semanas

Fase 1.2: 96.65% (falta Teatro Rivoli, custo estimado do que falta fazer 4000 €, ¢ signi-
ficativo ser um valor tdo baixo e sd existir & data de hoje por a PDONT se recusar
a entregar & DMVP a informacao técnica sobre as caixas de visita a colocar na via
publica), o atraso é de 76 semanas

Fase 2: 55.56% (faltam 24 escolas EB1, custo estimado do que falta fazer 400000 €), o
atraso é de 51 semanas

Fase 3: 95.83% ([alta praticamente tudo ja que sé se resolveram casos simples, custo esti-
mado do que falta fazer 950000 €), o atraso é de 21 semanas
Fase 4: cerca de 3.81% de cobertura da cidade face aos 99% previstos, o prazo desta fase

ainda néo terminou mas sé se executaram 3.81% em 38.06% do tempo disponivel, o que
representa wina produtividade quase 10 vezes inferior a necessaria

1.6.1.5 Atraso do sinal de TV em cada um dos Bairros Sociais

Data em que em pelo menos 95% dos casos os apartamentos dos blocos requalificados dos 14
bairros sociais que faziam parte da Fase 1.1 tinham sinal de TV activo:

Aldoar: 15-Mar-2010 (atraso de 38 semanas)
Campinas: 13-Jan-2010 (atraso de 30 semanas)
Carrigal: 15-Jan-2010 (atraso de 30 semanas)
Carvalhido: 15-Out-2009 (atraso de 17 semanas)
Fernao de Magalhaes: 12-Fov-2010 (atraso de 34 semanas)
Fonte da Moura: 19-Fev-2010 (atraso de 35 semanas)
Francos: 01-Mar-2010 (atraso de 36 semanas)

Lordelo: 18-Dez-2009 (atraso de 26 semanas)

Outeiro: 25-Fev-2010 (atraso de 36 semanas)

Parceria Antunes: 15-Dez-2009 (atraso de 25 semanas)
Pinheiro Torres: 20-Jan-2010 (atraso de 31 semanas)
Pio XII: 1-Abr-2010 (atraso de 41 semanas)

Regado: 23-Jan-2010 (atraso de 31 semanas)

S. Roque da Lameira: 19-Jan-2010 (atraso de 30 semanas)

1.6.2 Despesas extraordinirias da APD com o projecto PDONT

Ocorren a falha de nma parte significativa do trabalho que era suposto ser realizado pela sociedade
PDONT, nomeadamente a passagem electiva da gestdo da rede e respectivos encargos da APD
para a PDONT, ¢ houve necessidade da APD assumir despesas extraordinarias de modo a resolver
sitnagées de incumprimento da PDONT. Na Tabela 1.1 apresenta-se o detalhe dessas despesas para
os anos de 2009 e 2010 e a previsao para o ano de 2011.
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Descrigio 2009 2010 | Previsao 2011
Levantamento e digitalizagao processos loteamento 4584.00 0.00 0.00
Servigo de helpdesk telefénico (12 horas didrias) 8622.00 18079.20 18079.20
Largura banda acesso internet 22000.00 | 26400.00 14400.00
Manulengao equipamentos 11094.33 66566.00 66566.00
Recursos humanos telecomunicagoes 60505.67 | 103724.00 103724.00
Recursos humanos helpdesk terreno 11861.70 38677.43 16492.43
Fiscalizagao da obra PDONT 3360.00 | 36960.00 0.00
Material helpdesk 387.98 1163.94 1000.00
Total 122415.68 | 291570.57 220261.63

Tabela 1.1: Despesas extraordindrias APD no ambito da rede telecomunicagdes (valores s/ IVA)

Note-se que algumas destas despesas representam servicos solicitados pela Comissio Executiva
da PDONT, sendo suposto serem reembolsadas mais tarde, mas quando a APD solicitou o reem-
holso dessas despesas e de uma parte das despesas restantes a nota de débito foi devolvida pela
PDONT acompanhada de uma nota lacdnica com uma assinatura ilegivel: “da andlise efectuada,
ndao ¢ possivel o tralamenlo contabilistico do documento em anevo, dado que ndo existe qualquer
documento de suporte gue valide a prestagao de servigos em caousa”.

1.7 Conclusao

Fstando concluido o projecto Porto Digital a APD iniciou o desenvolvimento de noves projectos
com a CAmara Municipal do Porto (DMSI, DMEJ, DMFP, DMC, GEP), com a SRU (Morro da
8¢ ¢ Mouzinho Flores), e com a Area Metropolitana do Porto (iPorto e drea da educagio).

A Cidade das Profissées continuou a funcionar de uma forma autonomizada (processo iniciado
em 2008), reforcou-se a equipa técnica, redefiniu-se a missao e a divulgagao do projecto e fomentou-
se contactos com potenciais parceiros.

A componente de telecomunicagdes da APD [bi autonomizada no inicio de 2009, o processo
falhou por responsabilidade do parceiro privado seleccionado, tendo em 2011 a APD retomado o
controlo e o desenvolvimento deste projecto da criagio na cidade do Porto de um operador neutro
de telecomunicagoes.

No Admbito das sancbes contratuais aplicadas a sociedade PDONT por incumprimento dos
prazos de execugio do projecto foi emitida & PDONT a nota de débito n2 95 no montante de
4.272.624, 96 € (quatro milhoes, duzentos e setenta e dois mil e seiscentos e vinte e quatro euros e
noventa e seis céntimos), estando a APD a fazer todas as diligéncias no sentido do seu recebimento.

Neste momento estd-se a procurar fontes alternativas e complementares de financiamento que
permitam & Associacao Porto Digital reforcar a capacidade de actuagao durante 2011. O objectivo
é que dentro do prazo de dois anos se encontre equilibrada a situagio econdmico-financeira da APD,

Foi submetida pela APD em Maio 2010 e aprovada em Abril 2011 uma candidatura no ambito
do Programa Operacional Regional do Norte — Congressos Internacionais, para se realizar no
Porto o Techmedia Forum Invest Eurape 2011, a organizagio deste congresso ¢ em parceria com
a APDC — Associagao Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagoes.

Dividas & Administra¢ao Fiscal e ao Centro Regional de Seguranca Social

A Associacio Porto Digital nao tem em mora qualquer divida & Administragio Fiscal, ao Centro
Regional de Seguranca Social, nem a quaisquer outras entidades piiblicas.
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Proposta de Aplicacao de Resultados

O Conselho de Administragiao propoe 4 Assembleia Geral que o Resultado Liquido negativo do
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010, no montante de —287200, 92 € (duzentos e oitenta e
sele mil e duzentos euros e noventa e dois céntimos), seja levado & conta de Resultados Transitados.

Para terminar, o Conselho de Administragao agradece o apoio do ROC, bem come a cola-
boragao das entidades bancarias e oliciais que connosco colaboraram.

/
Pm:.f.o. 14 de Junho de 2011
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Relatdrio e Contas
Exercicio 2010

)
PortoDigital
Moeda: Unidade:
EUR Euros
Balanco Conlribuinte: 508838730
feea i i
ACTIVO
Aclivo nao comante
Actives fixos tangiveis T 1,558, 879.09 1,743,835.21
Aclivos Intangiveis 6 43156 0.00
Participagoes financeiras (método do custa) 5/8 000 25,500.00
Subtotal 1,558, 360.65 1,768,335.21
Aclivo corrente
Clientes 14 45 456.00 103,040.00
Qulras contas a receber 14 208,865 67 568,367.19
Difedmentos 14 40,081.97 3,655.88
Caixa e depdsilos bancarios 414 13,031.08 28,992.95
Sublotal 307 43472 704,056.02
Total do activo 1,866,795.37 2,473,391.23
Fundo Social 8 Passivo
Fundo Soclal
Fundo realizado 14 45,000.00 45,000.00
Oulras reservas 14 15,606.27 0.00
Resullados lransitados 14 268,401 82 122, 361.72
Oulras variagdes de funda social 11 1,181,946.52 1,488,357.77
Sublotal 1,511,044 81 1,655,719.49
Resultada liquido do exerclcio -287,200.82 156,962.72
Total do fundae social 1,223,843.69 1,812,682.21
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Sublotal 0.00 0.00
Passivo corrents
Farmecedores 14 §0,349 61 2 646 25
Estado e outros entes publicos 14 32,587.39 31,292.82
Financiamenlos obtidos 14 405,000.00 335,000.00
Outras conlas a pagar 14 132,150.68 291,769 95
Diferimenlos 14 13,864.00 0.00
Sublotal 64205168 860,700.02
Total do passivo 642,951.68 660,709.02
Total do fundo social e do passivo 1,866,795.37 2,473,391.23

Conselho de Administragao
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Relatario e Conltas

Exercicio 2010
PorteDigital
Moeda: Unidlade:
EUR Euros
Demonstrac@o de resultados por naturezas Contribuinte: 506838730
; (1 TTRes 'l
71/72 Vendas e servigos prestados 9 58,200.00 136,700.00
75 Subsidios a exploragdo 749,592.73  791,14592
785 €85 Ganhos/Perdas imputados de subsididrias, asseciadas e empreendimentos conj. 0.00 0.00
73 Variacio de Inventarios na producio 0.00 0.00
74 Trabalhos para a propria entidade 0.00 0.00
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0.00 .00
62 Fomecimentos e servicos externos -516,936.59 -357,283.42
63 Gastos com pessoal 15 -573,150.98 -464,956.02
7622 652 Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0.00 0.00
7621 651 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversies) -4,272,624.96 0.00
763 67 Provisbes (aumentos/reducBes) 0.00 0.00
7G23/4; 7627/E B53/4; 657/8 Imparidade de aclivos ndo deprecidveis / amortizdveis (perdas/reversdes) -25,500.00 0.00
77 66 Aumentos / Redugdes de justo valor 0.00 0.00
781/4; 7B6/8 Outros rendimentos & ganhos 11 4,656,761.59 1,173,997.38
681/4; 686/8 Outros gastos e perdas -1,442.44 -2,631.31
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos 74,899.35 1,276,972.55
761 €4 Gastos / reversbes de depreciacio e de amortizacio 6/7 -351,313.02 -1,103,508.43
7625/6 655/6 Imparidade de activos deprecidveis / amortizaveis (perdas/reversdes) 0.00 0.00
Resultado operacional (antes de gastos de financi 1to e Img 5) -276,413.67 17346412
79 Juras e rendimentos similares obtides 0.00 0.00
63 Juros & gastos similares suportados -10,787.25 -16,501.40
Resultado antes de impostos -287,200.92  156,962.72
812 Impostos sobre o rendimento do periodo 0.00 0.00
Resultado liquido do periodo -287,200.92  100,652.05
Resultado das actividades descontinuadas (liquido de impostos)
inc. no resultado liguido do perioda
Resultado liquide do periodo atribubvel: (*)
Datentores do capital da casa mds
Interesses minoritdrios
Subtotal
Resultado per acgio basico
(*) esta informagao apenas serd formecida no caso de contas consolidadas
Conselno d Adrﬁinistragéo 0 Técnico Oficial de Contas
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@ Relatorio e Contas
Exercicio 2010

PorteDigital

Moeda: Unidade:
EUR Euros

Demonstracgédo de Fluxos de Caixa (Método Directo) contribuinte: 506838730

L O W i 2010 {efif2

Fluxos de caixa de actividades operacionais

Recebimentos de Clientes 250,853.60 95,529.09
Pagamentos a Fornecedores -505,321 .66 -357,7119.21
Pagamentos ao Pessoal -567.471.23 -416,464.59
Caixa geradas pelas operacies -821,920.29 -678,855.11

Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimenta 0.00 0.00
Qulros Recebimenlos/Pagamentos relatives & actividade operacional 860,494 .90 857,895.67
Fluxos das actividades operacionais (1) 38,666.61 179,240,56

Fluxaos de caixa das aclividades de invesiimento
Pagamentos respeitantes a:

Activas fixos tangiveis -113,017.93 -200 480,13
Aclivos Intangiveis -122.30 -72,360.00
Investimenios financeiros 0.00 -25,500.00
Qutres Aclivos 0.00 0.00
Subtotal -113,740.23 -298,340.13
Recebimentos provenientes de:

Activos fixos tangiveis 0.00 0.00
Activas Infangiveis 0,00 0.00
Investimentas financeiros 0.00 0.00
Oultros Activos 0.00 0,00
Subsidios ao investimenta 0.00 0.00
Juros e rendimentos similares 0.00 0.00
Dividendos 0.00 0.00
Subtotal 0.00 0.00

Fluxos das actividades de investimento (2) -113,740.23 -298,340.13

Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Racabimentos provenientas da

Financiamentos obtidos 695,000.00 470,000.00
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital praprio 0.00 0.00
Cobertura de prejuizos 0.00 0.00
Doaclies 0.00 D.00
Cutras operagies de financiamenlo 0.00 0.00
Subtotal 655,000.00 470,000.00

Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos oblidos -625,000.00 -320.000.00
Juros e gastos similares -10,787.25 -16,501.40
Dividendos 0.00 0.00
Redugdes de capital e outros instrumentos de eapital proprio 0.00 0.00
Qutras operagies de financiameanto 0.00 0.00
Subtotal -635,787.25 -336,501.40
Fluxos de actividades de financiamento (3) 59,212.75 133,498.60
Variagdo de calxa e seus equivalentes (1 + 2 + 3) -15.961.87 14,398.03
Efeitos das diferencas de cambio 0.00 0.00
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 28,992.95 14,593.82
Cai;('a e seus equivalentes no fim do periodo 4 13,031.08 28,992,95
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w Relatorio e Contas
PortoDigital Exercicio 2010

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

a 58 IDENTIFICACI\O DA ENTIDADE
Designagao da entidade
Associacdo Porto Digital

Sede

Rua das Flores, 152, no Porto

NIPC

506838730

Natureza da actividade

A Associagdo Porto Digital (APD) foi constituida em 22 de Novembro de 2004, e tem por objectivo “promover a
criagdo de uma comunidade digital, congregando todos os agentes no sentido do desenvolvimento sustentado dos
eixos socials, econdmicos e culturais, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e bem-estar dos cidaddos
e para a evolugdo para uma Sociedade da Informacdo e do Conhecimento, que possa estar ao alcance de todos.”

O Projecto Porto Digital 001/8.1/C/NOR (orcamento aprovado de 9.127.000,00 € dos quais 2.070.967,69 € das
despesas apresentadas foi considerado elegivel), englobou seis categorias de sub-projectos:

= INF - Sub-projectos de Infraestrutura - que pretendem fornecer os servigos basicos (o equivalente a
energia, comunicacoes, agua e saneamento do Porto Digital) e desta forma permitir o acesso ao mundo
digital.

«  DIN - Sub-projectos de Dinamizagdo - que pretendem dinamizar as comunidades reais e seduzi-las para
o mundo digital, fornecendo ao mesmo tempo suporte para interagirem no mundo real. Inclui a producéao
e disponibilizacdo de conteldos didacticos, cientificos, informativos, turfsticos, |idicos e culturais, e a
promocao da acessibilidade a sociedade da informacdo de todos os estratos sociais (massificacdo).

= ACE - Sub-projecto de Acessibilidades - que pretende espalhar pela cidade pontos de acesso a Internet e
aos servigos disponibilizados pelo Porto Digital.

= GOV - Sub-projectos de e-Government - abrangendo a reformulagdo dos processos administrativos, a
criagdo do e-cidaddo, a melhoria da qualidade de vida e a adig8o de transparéncia ac governo local.

= SEC - Sub-projectos sectoriais - que representam uma intervencdo ao nivel de uma drea sectorial, neste
caso ao nivel do emprego, da economia e da cultura. Pretende-se assim a modernizacdo do tecido
economico e 0 aumento da competitividade atraves de accdes de cooperagao empresarial, investigagéo e
desenvolvimento, atraccdo do investimento, aumente da preodutividade e aumento do emprego
qualificado.

+=  COO - Sub-projecto de Acompanhamento e Gestdo - que pretende coordenar e gerir os esforgos de modo
a aproveitar sinergias e garantir que os objectivos propostos sdo atingidos.

0 anexo, visa complementar a informacdo financeira apresentada noutras demonstragées financeiras, divulgando
as bases de preparac3o e politicas contabilisticas adoptadas e outras divulgacgbes exigidas pelas Normas de
Contabilidade e Relato Financeiro.

Todos os valores apresentados estdo expressos em euros

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Enquadramento

As demonstracBes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposicbes em vigor em Portugal, em
conformidade com o Decreto-Lei n.© 158/2009, de 13 de Julho de 2010, e de acordo com a Estrutura Conceptual
(EC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF) e Normas Interpretativas (NI) consignadas,

respectivamente, nos Avisos n.%% 15652/2009, 15655/2009 e 15653/2009, de 27 de Agosto de 2009.

Os valores constantes das demonstragtes financeiras do periodo findo em 31 de Dezembro de 2009 sdo
comparaveis em todos os aspectos significativos com os valares do exercicio de 2010.

Adopcio pela primeira vez das NCRF - divulgagdo transitéria

Ate 31 de Dezembro de 2009, a Associagdo elaborou, aprovou e publicou, para efeitos de cumprimento da
legislagdo comercial vigente, demonstragbes financeiras de acordo com o Plano Oficial de Contabilidade (POC).

Em 31 de Dezembro de 2010, a preparacdo destas demonstragdes financeiras fol efectuada de acordo com o SNC.,

O periodo de 2009, apresentado para efeitos comparativos, foi reexpresso de forma a estar de acordo com o SNC.
Os ajustamentos de transig8o, com efeitos a 1 de Janeiro de 2009, foram efectuados de acordo com a NCRF 3 -

Pagina 1/ 14
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Adopgdo pela primeira vez das Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro e foram registados em resultados
transitados, ou, se apropriado, noutro item do Capital proprio, conforme estabelece esta norma.

As principais diferengas de politicas contabilisticas com impacto nas demonstragtes financeiras da APD sdo as
seguintes:

i) O POC permitia a capitalizacdo de algumas despesas que, de acordo com 0 SNC, devem ser imediatamente
reconhecidas como gastos do exercicio. A data da transicio, foram desreconhecidas as despesas daguela

natureza, liquidas de amortizagdes acumuladas, que ndo satisfaziam os critérios de reconhecimento como activo
da NCRF 6 - Activos intangiveis;

ii) O registo dos investimentos financeiros em Entidades assocladas passou a ser efectuado pelo método do
custo;

iii) Reconhecimento das contas a receber e a pagar pelo valor descontado, sempre que aplicavel;

iv) Foram anulados os gastos diferidos que ndo cumprem o conceito de activo definido na estrutura conceptual do
SNC;

v) Os subsidios de investimento, que se encontravam registados como proveitos diferidos, passaram a ser
registados a crédito da rubrica de Fundos Patrimoniais - Outras variagoes nos fundos patrimoniais;

vi) Registo dos investimentos e empresas filiais e associadas pelo método da equivaléncia patrimonial;

vii) Reclassificagdo dos gastos € proveitos financeiros decorrentes da aplicagdo do métode de equivaléncia
patrimonial para gastos operacionais;

viii) O SNC ndo contempla a existéncia de resultados extraordinarios.

Os efeitos no Balango em 1 de Janeiro de 2009 da cenversdo das demonstragées financeiras preparadas de acordo
com o POC para as demonstragbes financeiras reexpressas, em conformidade com o SNC em vigor a 1 de Janeiro
de 2010, detalham-se da seguinte forma:

Balango em 1 de Janeirc de 2009

ACTIVO
Activo nao corrente
Activos fixos tangiveis 2.567.961,80 2.567.961,90
Activos Intangiveis 61.822,84 -16.134,13 45.688,71
Subtatal 2.628.784,74 -16.134,13 2.613.650,61
Activo carrente
Adiantamentos a fornecedores 1.325,99 1.325,99
Outras cantas a receber 631.307,27 631.307,27
Diferimentos 2.097,78 2.097,78
Caixa e depdsitos bancarios 14.593,92 14.593,92
Subtatal 649.324,96 649.324 96
Total do activo 3.279.109,70 -16.134,13 3.262.975,57
Fundo Social e Passivo
Fundo Social
Fundo realizado 45.000,00 45.000,00
Resultados transitados -16.422,94 -16.134,13 25.499 55
Resultado Liguido do exercicio 58.056,62
Bxcedentes de revalorizagio 137.038,71 137.038,71
QOutras variagdes no capital préprio 2.584.096,06 2.584.086,08
Total do fundo social 2.807.768,45 -16.134,13 2.791.634,32
PASSNO
Passivo néo carrente
Subtotal 0,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 5.004,71 5.004,71
Estado e outros entes plblicos 9.107,19 9.107,19
Financiamentos abtidos 185.000,00 185.000,00
Outras contas a pagar 272.229,35 272.229,35
Subtotal 471.341,25 471.341,25
Tolal do passivo 471.341,25 471.341,25
Total do fundo social e do passivo 3.279.109,70 -16.134,13 3.262.975,57

A reconciliagdo entre os resultados e o fundo social, de acordo com o POC e o SNC, em 31 de Dezembro de 2009,
detalha-se da seguinte forma:

Pagina 2 /14

AW
\/

N
A
'l



@

PortoDigital

Relatdrio e Contas
Exercicio 2010

asuitade do ano 2009 de acordo com o-PO

Anulacgio de amortizacdes devido ao desreconhecimento de activos intangiveis

capitalizados em anos anteriores

40.249,33 l\ﬁ

- Desreconhecimento de activos intangiveis capitalizados no ano 2009

Resultado do ano 2009 de acordo com as NCRF

undo sacial em 1 de Janeira de 2009 de acordo

- Desreconhecimento de activos intangiveis

+ Reconhecimento de Instrumentos Financeiros derivados

Fundo social em 1 de Janeira de 2009 de acordo com as NCRF

nda 50 em 21 de Dezembro de 2009 de

- Desreconhecimento de activos intangiveis

+ Reconhecimento de Instrumentos Financeiras derivados

Fundo social em 31 de Dezembro de 2009 de acordo com as NCRF

-96.560,00 .
100.652,05 # //
. / /
B07.768.45 | | C.,._ .
/
-16.134,13 f;
)
2.791.634,32 v
-56.310,67
1.812.682,21

Decorrente dos ajustamentos indicados, a Demonstragéo dos Resultados do exerclcio findo em 31 de Dezembro de
2009, reexpressa de acordo com o SNC, é como segue:

POC

Ajlistameantos

feclassificagees

Vendas e servigos prestados 136.700,00 136.700,00
Subsidios & exploragaa 791.145,92 791.145,92
Ganhosfperdas Imputados de subsidiarias,
associadas e empreendimentos conjuntos
Variagao nos inventarios da produgao
Trabalhos para a prépria entidade
Cuslo das mercadorias e das malérias consumidas
Fornecimentos e servigos exlernos -357.283,42 -357.283,42
Gastos com o pessoal -464 956,02 -464.956,02
Imparidade de inventarios (perdas/reversdes)
Irparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes
Imparidade de investimentos ndo
depreciaveis/famortizéveis (perdas/reversoes)
Aumentos/redugdes de justo valar
Outros rendimantos e ganhos 1.173.997,38 1.173.997,38
Oulros gastos e perdas -2.631,31 -2.631,31
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e 1.276.972,55 1276.972,55
impasios
Gastos / reversdes de depreciacSes e de amortizagOes -1.103.508,43 -1.103.508,43
Imparidades de investimentos depreciaveis/amortizaveis
Resultado operacional (antes de gastos de flnanclaarnenla e 173.464.12 173.464.12
impostos)
Juros e rendimentos sirilares obtidos
Juros e gastos similares suportados -16.501,40 -16.501,40
Rasultaclo antes de impostos 156.962,72 156.962,72
Impostos sobre o rendimento do periodo
Resultado Liquido do periodo 156.962,72 -56.310,67 100.652,05
Demonstragbes Financeiras
As primeiras demonstracfes financeiras de acordo com as NCRF sdo as primeiras demonstragbes financeiras {\

apresentadas.

\

)
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3. Principais politicas contabilisticas
3.1 Bases de mensuragdo usadas na preparac¢do das demonsitragoes financeiras

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos contabilisticos da Associacao,
de acordo com as normas contabilisticas e de relato financeiro.

3.2 ACTIVOS INTANGIVEIS (NCRF 6)

Os activos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das amortizacBes e das perdas por
imparidade acumuladas. Os activos intangiveis apenas s8o reconhecidos se for provdvel que beneficios
economicos futuros atribufveis ao activo fluam para a Associagao, sejam controlaveis e o seu custo possa ser
valorizado com fiabilidade.

Os activos sem vida Gtil definida n8o estdo sujeitos a amortizagdo.

As despesas de desenvolvimento sdo reconhecidas sempre que a Associacdo demonstre capacidade para
completar o seu desenvolvimento e iniciar o seu uso e para as quais seja provavel que o activo criado venha a
gerar beneficios econdmicos futuros. As despesas de desenvolvimento que ndo cumpram estes critérios sdo
registadas como gastos do exercicio em que sdo suportadas.

As amortizagBes de um activo intangivel com vida atil finita sdo calculadas, apds a data de inicio de utilizagdo, de
acordo com o modelo de consumo dos beneficios econdmicos. Quando o referido modelo ndo puder ser
determinado, apés o inicio de utilizagio dos bens, utiliza-se o método da linha recta em conformidade com o

periodo de vida Util estimado, tendo em consideracdo o valor residual.

3.3 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS (NCRF 7)

Os activos fixos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2009 (data de transigdo para NCRF), encontram-se
registados ao seu custo de aquisicdo de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal

até aquela data, deduzido das amortizacbes acumuladas e de perdas por imparidade.

Os activos fixos tangiveis adquiridos apos aguela data encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido
das correspondentes depreciagbes e das perdas por imparidade acumuladas.

As depreciagBes sdo calculadas, apds a data em gue os bens estejam disponiveis para serem utilizados, pelo
método da linha recta, em conformidade com o perfodo de vida Util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida (til estimada:

Instalacdes de dgua, electricidade, ar comprimido, refrigeraco e

Lo 10 10%
telefanicas
Aparelhagem, maguinas electrdnicas e de reproducdo de som 5 20%
Computadores 3 33%
Aparelhos telemaveis 5 20%
Mobilidrio 8 13%

O processo de depreciacdo inicia-se no ano em gue o respectivo bem entrou em funcionamento,

As despesas de conservagdo e reparacdo que ndo aumentem a vida Util dos actives nem resultem em benfeltorias
ou melhorias significativas nos elementos dos activos fixos tangiveis sdo registadas como gastos do exercicio em
que ocorrem,

Os activos fixos tangiveis em curso representam activos ainda em fase de construgdo, encontrando-se registados
ao custo de aquisigdo deduzido de eventuais perdas de imparidade. Estes activos fixos tangiveis sdo depreciados a

partir do momento em que os activos subjacentes estejam disponiveis para uso e nas condi¢Bes necessdrias para
operar de acordo com o pretendido pela gestdo.

3.4 ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA E UNIDADES OPERACIONAIS DESCONTINUADAS
(NCRF 8)

N&o aplicdvel.
3.5 LOCACOES (NCRF 9)

N&o aplicédvel.
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3.6 CUSTOS DE EMPRESTIMOS OBTIDOS (NCRF10) r"\
NZo aplicavel, \\
| P,
3.7 PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO (NCRF11) III
N&o aplicavel, //
27
3.8 IMPARIDADE DE ACTIVOS (NCRF 12) /
N3o aplicdvel. ]Jf/"(; )
"
J:"
3.9 INTERESSES EM EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS E INVESTIMENTOS EM ASSOCIADAS (NCRF13) / /
Os investimentos em Entidades conjuntamente controladas e associadas (participagdes superiores a 20%) sdo /I}
registados pelo método de equivaléncia patrimonial, sendo as participagdes inicialmente contabilizadas pelo custo
de aquisicdo, o qual é acrescido ou reduzido para o valor correspondente & proporgdo do Capital proprio dessas
Entidades, reportados a data de aquisicdo ou da primeira aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial.
3.10 CDNCENTRAQﬁO DE ACTIVIDADES EMPRESARIAIS (NCRF 14)
NZao aplicavel.
3.11 INVESTIMENTOS EM SUBSIDIARIAS E CONSOLIDAGAO (NCRF 15)
N&o aplicavel.
3.12 EXPLORACAO E AVALIACAO DE RECURSOS MINERAIS (NCRF16)
N&o aplicavel.
3.13 AGRICULTURA (NCRF 17)
N&o aplicavel.
3.14 INVENTARIOS (NCRF 18)
N&o aplicavel.
3.15 CONTRATOS DE CONSTRUCE.O (NCRF 19)
Nao aplicavel.
3.16 REDITO (NCRF 20)
O redito proveniente das prestagbes de servigos é reconhecido liguido de impostos, pelo justo valor do montante a
receber,
3.17 PROVISEIES, PASSIVOS CONTINGENTES E ACTIVOS CONTINGENTES (NCRF 21)
N&o aplicavel.
3.18 SUBSIDIOS DO GOVERNO E APOIOS DO GOVERNO (NCRF 22)
0Os subsidios governamentais, incluindo os n8o monetarios pelo justo valor, sdo reconhecidos quando existe
seguranga de que sejam recebidos e cumpridas as condigdes exigidas para a sua concessao.
Os subsidios a exploracdo sdo reconhecidos na Demonstragdo dos Resultados na parte proporcional dos gastos ™
suportados. A

Os subsidios ao investimento nfo reembolsaveis para financiamento de activos tangiveis e intangiveis s&o
registados no Fundo social e reconhecidos na Demonstracdo dos Resultados, proporcionalmente as
depreciagbes/amortizacbes respectivas dos activos subsidiados.
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3.19 EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO (NCRF 23)

MNa&o aplicavel.

3.20 IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO (NCRF 25)

N&o aplicavel.

3.21 MATERIAS AMBIENTAIS (NCRF 26)

N&o aplicavel.

3.22 INSTRUMENTOS FINANCEIROS (NCRF 27)
Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:
Clientes e outras dividas de terceiros

As dividas de clientes ou de outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que ndo vencem juros e o
efeito do desconto & considerado imaterial.

No final de cada periodo de relato sdo analisadas as contas de clientes e outras contas a receber de forma a
avaliar se existe alguma evidéncia objectiva de que ndo sdo recuperaveis. Se assim for é de imediato reconhecida
a respectiva perda por imparidade. As Perdas por imparidade sdo registadas em sequéncia de eventos ocorridos
que indiquem, objectivamente e de forma quantificdvel, que a totalidade ou parte do saldo em divida ndo sera
recebido. Para tal, a Associacdo Porto Digital tem em consideracdo informagdo de mercado que demonstre que o
cliente esta em incumprimento das suas responsabilidades, bem como informacédo histérica dos saldos vencidos e
nado recebidos.

Fornecedores e outras dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que ndo vencem juros
e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comisstes com a emissdo desses
empréstimos. Os encargos financeiros apurados de acordo com a taxa de juro efectiva sdo registados na
demonstracdo dos resultados de acordo com o regime do acréscimo.

Os empréstimos obtidos s&o classificados no passivo corrente.

Periodizagbes

As transaccbes sdo contabilisticamente reconhecidas quando s8o geradas, independentemente do momento em
que sdo recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes
rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas Outras Contas a Receber e a Pagar e Diferimentos.

Caixa e Depdsitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus eqguivalentes correspondem aos valores em caixa e depositos
bancarics, ambos imediatamente realizaveis e sem perda de valar.

3.23 BENEFICIOS DOS EMPREGADOS (NCRF 28)
A Associag&o atribui os seguintes beneficios aos empregados:

e Beneficios @ curto prazo: incluem ordenados, salarios, centribuigbes para a seguranca social, subsidio de
alimentacdo, de férias e de Natal e gquaisquer outras retribuicies adicionais decididas pontualmente pela
Administracdo.

As obrigacbes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no perfodo em que os
servigos sdo prestados, numa base ndo descontada por contrapartida do reconhecimento de um passivo gue se
extingue com o pagamento respectivo.

Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas
Na preparagdo das Demonstragbes Financeiras, o Conselho de Administragido baseou-se no melhor conhecimento e

na experiéncia de eventos passados e/ou correntes, considerando determinados pressupostos relativos a eventos
futuros.
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Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragOes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagoes, a partir
dos registos contabilisticos da Associagdo.

Principais fontes de incerteza das estimativas
As estimativas sdo baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas accbes que se planeiam

realizar, sendo periodicamente revistas com base na Informagdo disponivel. As alteragbes nos factos e
circunstancias podem conduzir @ revisdo das estimativas, pelo que os resultados reais futuros poderdo diferir

daquelas estimativas.

4. Fluxos de caixa

Todos os meios existentes em caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para uso.

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de Caixa e em Depositos Bancarios:

Caixa 471,29 1.698,85 2,012,07 158,07
Depdsitos a ordem 28.521,66 2.036.979,30 2.052.627,85 12.873,01

Outros depodsitos bancarios
Total de caixa e depdsitos bancdrios 28.992,95 2.038.678,15 2.054.640,02 13.031,08

Na divulgacdo dos fluxos de caixa, foi utilizado o método directo, o qual nos da& informagdo acerca dos
componentes principais de recebimentos e pagamentos, obtidos pelos registos contabilisticos da Associagao.

5. Partes relacionadas
5.1 Remuneragoes do pessoal chave da gestao
A Administracdo ndo é remunerada contudo consideramos importante informar gue as remuneragbes auferidas

pelos érgdos sociais (entendidos como pessoal chave da gestdo), nos exercicios findos em 31 de Dezembro de
2010 e 2009, foram as seguintes:

Vencimentos e Subsidio de férias 44.720,00 44.720,00

Subsidio de Natal 3.440,00 3.440,00
Total 48.160,00 48.160,00

1 1
Vencimentos e Subsidio de férias 44.720,00 44,720,00
Subsidio de Natal 3.440,00 3.440,00
Total 48.160,00 48.160,00

5.2 Transacgbes entre partes relacionadas

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a Associagdo detinha os seguintes participagdes em Entidades associadas:

PDONT, SA Porto 51,00% 51,00%

Transaccies e saldos pendentes entre associadas:

i) Quantia das transacgbes: 759,00 €
ii) Quantia dos saldos pendentes: 4.355.582,56 €. Sendo que 4.272.624,96 € sHo referentes & nota de débito n.®

107 emitida & PDONT e que a APD estd a fazer todas as diligéncias no sentido do seu recebimento. \

No decurso dos exercicios findo em 31 de Dezembro, os saldos e as transacgbes efectuadas com partes
relacionadas sdo os seguintes:

‘l"
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Entidades associadas 4,355.582,56 759,00
Total 4,355.582,56 759,00

6. Activos intangiveis
Ver nota 3.

Reconciliacdo da quantia escriturada no comego e fim do periodo:

TeJaneiro ae Julhs i 1 oTal
Laf=ts (e esenuvaivil

Custo 262.193 262.193

Amortizagdo acumulada e imparidade 200.370 200.370
Valor Liquido 0 61.823 61.823
Valor liquido em 1 de Janeiro de 2009 0 61.823 61.823
Adigoes 72.360 72.360
Amaortizactes do exercicio 77.872 77.872
Valar liguido em 31 de Dezembro de 2009: 0 56.311 56.311
‘[ i { dafal:
Custo 96.560 96.560
Amaortizagdo acumulada e imparidade 40,249 40.249
Valor Liquido 0 56.311 56.311
Valor liquido em 1 de Janeira de 2010 0 0 0
Diferencas cambiais 0
Adicbes 722 722
Aquisicdo de subsidiaria 0
Encargo com imparidade 0
Amortizagdo do exercicio 240 0 240
Valor liquido em 31 de Dezembro de 2010: 482 0 482
| Yezarhrn de 701 |
Custo 722 722
Amoaortizacdo acumulada e imparidade 240 240
Valor Liquido 482 0 482

7. Activos fixos tangiveis
Ver nota 3.

A mensuracde inicial dos activos fixos tangiveis baseou-se no meétodo do custo. A mensuracio subsequente
baseou-se no modelo do custo.

As depreciagbes destes activos sdo calculadas segundo o método das quotas constantes, utilizando-se para o
efeito as taxas maximas definidas no Decreto Regulamentar 2/90 de 12 de Janeiro para bens adquiridos entre 1
de Janeiro de 2005 e 31 de Dezembro de 2009 efou no Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de Setembro para
bens adquiridos apds 1 de Janeiro de 2010, que se consideram representarem satisfatoriamente a vida atil
estimada dos bens.

O processo de depreciagdo inicia-se no ano em que o respectivo bem entrou em funcionamento.

Apresenta-se, no quadro seguinte, um resumo da valorizagdo das varias classes de activos fixos tangiveis:

d 5|

fransporte

sus T = st | x i 3 ‘\‘
1 de laneiro de 2009 .'J
Valor de aquisi¢3o ou reavaliado 317.963 4.638.278 68.366 4,252 5.028.859 Uﬁ

!
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Depreciagdo acumulada 98.870 2.336.954 32.706 2551 2.471.061
Valor Liquido 219.093 2.301.324 35.660 1.721 2,557.798
31 de Dezembro de 2009

Valor liquido em 1 de Janeiro de 2009 219.093 2.301.324 35.660 1.721 2.557.798
Excedente de Revalorizagdo 0
Aquisicdes 20.404 68.504 943 538 90.390
Alienagdes 0
Depreciagio do exercicio 32.159 985.236 7.588 653 1.025.636
:;'0‘: RpeRladEls AR e dn 207337  1.384.593 29.015 1.606 1.622.551
31 de Dezembro de 2009

Walor de aquisigdo ou reavaliado 338.366 4.706.782 £9.309 4.791 5.119.249
Depreciacio acumulada 131.029 3.322.190 40.294 3.185 3.496.698
Valor Liquido 207.337 1.384.593 29.015 1.606 1.622.551
31 de Dezembro de 2010

Valor liquido em 1 de Janeira de 2010 207.337 1.384.593 29.015 1.606 1.622.551
Aguisigdo de Subsidiaria 0
Aquisi¢ies Q 132,144 1.920 1.235 135,299
Alienagdes 0
Depreciagdo do exercicio 32.159 310.032 7.833 1.048 351.072
Valor liquido em 31 de Dezembro de

2010 175,178 1.206.705 23.102 1.793 1.406.778
31 de Dezembro de 2010

Valor de aquisicdo ou reavaliado 338.366 4.835.272 71.225 5.977 5.250.843
Depreciagdo acumulada 163.188 3.628.565 48.128 4,184 3.844.066
Valor Liguido 175.178 1.206.706 23,101 1.793 1.406.778

L

1 de Janeiro de 2009

Valor de aquisigdo ou reavaliado 0 10.164 0 10.164
Depreciagdo acumulada 0
Valor Liquido 0 10.164 0 10.164
31 de Dezembro de 2009
Valor liquido em 1 de Janeiro de 2009 0 10.164 0 10.164
Excedente de Revalorizagdo 0
Aquisicies 0 111.120 0 111.120
Alienagbes 0
Depreciacio do exercicio 0
\;;:;r liquido em 31 de Dezembro de 0 121.284 121.284
31 de Dezembro de 2009
Valar de aquisicdo ou reavaliado 0 121.284 121.284
Depreciagdo acumulada 0
Valor Liquido 0 121.284 121.284
31 de Dezembro de 2010
Valor liquido em 1 de Janeiro de 2010 0 121.284 121.284
Aguisicdo de Subsidiaria 0
Aquisi¢des 0 30.817 30.817
Alienagtes 0
Depreciagdo do exercicio 0
Valor liquido em 31 de Dezembro de 0 152.101 152.101
2010
31 de Dezembro de 2010
Valor de aquisi¢do ou reavaliado 0 152,101 152.101
0

Depreciagdo acumulada
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Valor Liquido 0 152.101 0 0 152.101

8. Associadas

© Em 31 de Dezembro de 2010 a Associagdo Porto Digital detém uma participagdo de 51% (25.500,00 €) na firma

Porto Digital Operador Neutro de Telecomunicagtes, SA fundada em Fevereiro de 2009 com um capital social de
50.000,00 €, e com sede na Rua da Ponte Nova 70, 29, 4050-485 Porto.

Os Capitais Proprios da nossa associada PDONT, S.A., referentes ao exercicio de 2009 ascendem a cerca de
-6.600.000,00 euros, tendo sido apenas aprovadas as contas em 2 de Junho de 2011.

A Associacdo Porto Digital exerceu durante o exercicio de 2010 o seu direito indemnizatério por alegado
incumprimento contratual da sua participada Porto Digital - Operador Neutro de Telecomunicagbes, SA, do qual
resultaram rendimentos a favor da Associacdo Porto Digital no valor de 4.272.624,96 €. A PDONT, SA interpés
uma accao administrativa especial para anular a sangdo contratual.

9. Imparidade de activos

Movimentos ocorridos no periodo:

I:l

Dividas a receber 4.272.624,96

Investimentos financeiros 25.500,00

A rubrica Dividas a Receber esta relacionada com o reconhecimento de perdas de imparidade de crédito sobre a
empresa PDONT, S.A., tendo em atencgdo o principio da prudéncia, associado ao litigio sobre a anulacdo da sangdo
contratual aplicada por esta entidade, a qual foi registada em 2010, na sequéncia da notificacdo do Tribunal
Administrativo e Fiscal do Porto.

Foi reconhecida uma perda de imparidade em Investimentos Financeiros sobre a participagdo na sociedade
PDONT, S.A. no valor de 25.500,00, uma vez que a sociedade estd sem actividade visivel e a Associacio Porto
Digital rescindiu o contrato de delegagio de tarefas para a expansdo e exploracdo da rede de telecomunicagdes da
Associagao Porto Digital.

10. Provisio

Existemn varios processos judiciais em curso entre a Associagdo Porto Digital e a PDONT, S.A.. Uma vez que ndo é
possivel efectuar uma estimativa fidvel das quantias reclamadas nem t3o pouco sobre o desfecho dos processos,
nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro n.® 21, a Associacdo Porto Digital ndo reconheceu
qualquer provisdo para o efeito.

11. Rédito

Ver Nota 3.

O rédito reconhecido no exercicio findo a 31 de Dezembro de 2010 e de 2009, apresenta a seguinte
decomposigao:

Vendas de Bens

Prestagio de Servicos 58.200,00 136.700,00
luros

Royalties

Dividendos

A rubrica de Prestagdes de Servigos corresponde ao valor das Quotas dos Associados e a servigos prestados,
sendo o valor global de EUR 58.200,00.

12, Subsidios do Governo e apoios do governo

Ver Nota 3.

A rubrica Subsidios no Fundo Social (59,3) regista um saldo credor de 1.181.946,52 €, que corresponde ao
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subsidio recebido para Investimento, na parte que ainda ndo se encontra amortizado. Este saldo ird esgotar-se 2
medida que forem sendo consideradas as respectivas amortizacaes.

A contabilizacdo na rubrica Outros Rendimentos e Ganhos em Imputagdo de subsidios para Investimento esta

explicitada em mapa anexo, e revela pela sua variacdo o subsidio para investimento recebido de 306.411,25 €.

Subsidios para Investimentas

Apresentado ao POSC

Elegivel 4.835.421,60 € 3.626.566,20 € 1.208.855,40 € Iy
Amartizado 3.726.695,23 € 2.795.021,42 € 931.673,81 € L
Diferido 1,108.726,37 € 831.544,78 € 277.181,59 € {
Nio Elegivel 58.791,83 € € 58.791,83 € I}
Amortizado 58.791,83 € - € 58.791,B3 € #
Diferido = - & =
Ndo Apresentado ao POSC 269.964,22 € € 2689,964,22 €
Amortizado 196.744,07 € - E 196.744,07 €
Diferido 73.220,15 € = € 73.220,15 €
Resumo 5.164.177,65 £ 3,626,566,20 € 1,537,611, 45 €
Amortizado 3.982.231,13 € 2.795.021 .42 € 1.187.209,71 €
Diferido 1.181.946,52 € 831.544,78 € 350.401,74 €
Proveitos Considerados
2005 = R - € G -
2008 314.111,34 € 241.656,71 € 72.454 63 €
2007 1.235.509,32 € 865.795,04 € 369.714,28 €
2008 1.030.460,93 € B814.184,00 € 216.276,93 €
2009 1.095.738,29 € 699.581,36 € 396.156,93 €
Total 3.675.819,88 € 2.621.21711 € 1.054.602,77 €
Valor a Considerar como Proveito 306.411,25 €

5.164.177,65 €

4.894.21343 €

POSC
75%

Parceiros + CMP

25%

Foram reconhecidos na Demonstracdo dos Resultados em Subsidios a Exploracdo (75) os valores recebidos da
CMP ao abrigo dos Protocolos celebrados para comparticipacdo das despesas da APD.
13. Acontecimentos apos a data do balango

As demonstragBes financeiras para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010 foram aprovadas pelo Conselho
de Administragdo e autorizadas para emissdo em 14 de Junho de 2011.

Apods a data do Balango ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afectem o valor dos activos e passivos
das demonstragdes financeiras do perfodo.
14. Impostos sobre o rendimento

A Associagdo encontra-se isenta de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC).

15. Instrumentos financeiros

Politicas contabilisticas

Ver Nota 3.

15.1 Clientes/Fornecedores/Outras Contas a Receber e a Pagar /Pessoal

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as rubricas de Clientes/Fornecedores/Qutras Contas a Receber e a Pagar e
Pessoal apresentava a seguinte decomposicéo:

[
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Activo

Clientes 45.456,00  103,040,00

Qutras Contas a Receber 4.481.490,63 568.367,19

Imparidade das Contas a Receber -4.272.62456

Total do Activo 25432167 671.407,19

Passivo

Fornecedores 59.349,61 2.646,25

Qutras Contas a Pagar 132.150,68 251,765,895

Total do Passivo 191.500,29 294 416,20

15.2 Estacdo e Outros Entes Piblicos

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica de Estado e Outros Entes Plblicos apresentava a seguinte
decomposicao:

Passivo
Impasto sabre o rendimento
Reten¢io de impostos sobre rendimento: 9.442,92 6.236,57

Imposto sabre o valoracrescentado 13.555,68  16.083,13
Outros impostos 5,00
Contribuigles para a seguranga social 9.588,79 8.968,12

Tributos das autarquias locais
Qutras tributacdes
Total 32,587,39 31,292,82

15.3 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 a rubrica de Diferimentos apresentava a seguinte decomposigdo:

Activo

Gastos a reconhecer

Seguros Liquidadaos 5.524,00 3.397,44
Outros 34.557,97 258,44
Total " 40.081,97 3.655,88
Passivo

Rendimentos a reconhecer

Outros 13.864,00

Total 13.864,00 0,00

15.4 Caixa e Dapbdsitos Bancérios

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica de Caixa e Depdsitos Bancdrios apresentava a seguinte
decomposicdo:;

Activo

Caixa 158,07 471,29
Depdsitos 4 ordem 12.873,01 28.521,66
Outros depdsitos bancarios

Total 13.031,08 28.992,95

15.5 Financiamentos Obtidos

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica de Financiamentos Obtidos apresentava a seguinte decomposicéo:

INanclamentos Qbhtidns L

Empréstimos Bancarios Correntes 405.000 335.000
Acgdes preferenciais remiveis
Total 405.000 335.000
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15.6 Fundo Social |
Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica de Capital Préprio apresentava a seguinte decomposigdo: |\\w

| ¢
."‘ll - =

Fundo social 45.000,00 45.000,00 ’ ) i
Outras reservas 15.696,27 ' /
Resultados transitados 268.401,82 122.361,72
Excedentes de revalorizagio
Qutras variagbes no capital proprio 1.181.946,52 1488.357,77
Total "1.511.044 61" 1.655.71949

Em 31 de Dezembro de 2010, o fundo da Associacdo, totalmente subscrito e realizado, tinha um valor nominal de
45.000,00 euros.

A identificagdo das pessoas colectivas com mais de 20% do capital subscrito é a seguinte:

» Cdmara Municipal do Porto 33,33%
« Universidade do Porto 33,33%
* Associacdo Empresarial Partugal 33,33%

15.7 Reserva legal

De acordo com a legislagio comercial em vigor, pelo menos 5% do resultado liquido anual, se pesitive, tem de ser
destinado ac reforgo da Reserva legal, até que esta represente 20% do capital da Associagao. Esta reserva nao e
distribuivel, a ndo ser em caso de liquidacdo da Associacdo, mas pode ser utilizada para abhsorver prejuizos depois
de esgotadas as outras reservas, ou incorporada no capital.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a reserva legal ndo se encontrava totalmente constitulda,

16. Beneficio dos empregados
Ver Nota 3.
Gastos com pessoal

No decurso dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 foram reconhecidos os seguintes montantes
em resultados, na rubrica de Gastos com Pessoal:

Gastos com o pessoal 573,150,938 464.956,02
Remuneragbes dos argdos sociais
Das quais: Participagdo nos lucros
Remuneragdes do pessoal 476.494,37 390.640,32
Das quais: Participacdo nos lucros
Beneficios pds-emprego
Prémias para pensfes
Outros beneficios
Dos quals:
Para planos de contribuigbes definidas - 6rgdos sociais
Para planos de coantribuicées definidas - outros
Indemnizagles

Encargos sobre remuneracdes B89.362,10 69,320,52
Seguros de acidentes de trabalho e doengas profissionais 5.541,25 3.652,45
Gastos de accdo social 967,37 292,53
Outros gastos com pessoal 785,59 1.050,20
Dos quais:
Gastos com formagdo 785,89 1.050,20

Gastos com fardamento
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Pessoas ao servi¢o da empresa, remuneradas e ndo remuneradas:
Pessoas REMUNERADAS ao senvigo da empresa 23 33649
Pessoas NAD REMUNERADAS ac servico da empresa
Pesspas ao servico da empresa, por tipo de hordrio:
Pessoas ao servigo da empresa a TEMPO COMPLETO
Das quais; Pessoas remuneradas ao servigo da empresa a tempo campleto 22 32186
Pessoas ac servigo da empresa a TEMPO PARCIAL
Das quais: Pessoas remuneradas ac servigo da empresa a tempo parcial
Pessoas ao servico da empresa, por sexo;
Homens 13 19019
Mulheres 9 13167
Pessoas ao servico da empresa, das quais:
Pessoas ao servigo da empresa, afectas a Investigagao e Desenvolvimento
Prestadores de servigos 3 4389
Pessoas colocadas através de agéncias de trabalho tempordrio

17. Outras informacdes
Situaciio fiscal

A Associag@o nao apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de
Novembro,
Situagdo contributiva

Dando cumprimento ao estipulado no Decreto n® 411/91, de 17 de Qutubro, a Administragdo informa que a
situagdo da Associagdo perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente
estipulados.

Operacdes que ndo estejam incluidas no balango

N&o se registaram operagdes que ndo estejam incluidas no balango.

Porto, 14 de Junho de 2011

Conselhg de Administragdo 0 Técnico Oficial de Contas
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